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“O Psicodrama diminui o peso do tratamento terapéutico e promove
transformacées permanentes.”

"Um encontro entre dois: olho a olho, cara a cara
E, quando estiveres perto, arrancarei teus olhos
E os colocarei no lugar dos meus
E tu arrancaras meus olhos

E os colocaras no lugar dos teus

Entao te olharei com teus olhos
E tu me olharas com os meus".

(MORENO, 1983, p. 249.)



RESUMO

MENTE ABERTA - SESSOES SOCIODRAMATICAS NA USF MARIO
COVAS/CRAB/SESAU

DUARTE, D. C. Mente Aberta - Sessdoes sociodramaticas na USF Mario
Covas/CRAB/SESAU. Orientador: Dr. Nathan Aratani. 2022. Trabalho de Conclusdo de
Curso (Pés-graduagdo lato sensu em Satide Mental e Ateng¢do Psicossocial). Escola de Saude
Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Satde, Mato Grosso do Sul, Campo
Grande, 2022.

asdaniella@hotmail.com

Introducio: O trabalho na Estratégia Saude da Familia ¢ desenvolvido em ambiente de varios
fatores de risco ocupacional, que geram danos a satde dos trabalhadores e afetar a qualidade
da assisténcia. Sendo assim, como Servidora Publica Municipal, Assistente Social,
profissional vinculo do Grupo Mente Aberta, percebemos que a abordagem metodologica, as
sessOes sociodramaticas, seriam favoraveis no campo da melhoria e fortalecimento da satde
mental da equipe da unidade e elevagdo da autoestima, como objeto de interven¢ao. Objetivo:
implementar o Grupo de Satde Mental - Mente Aberta, utilizando-se das técnicas morenianas
aos servidores publicos municipais da Unidade de Satde da Familia Mario Covas. Materiais
e método: Apresentamos proposta a Geréncia e convidamos os servidores publicos de forma
geral. Elaboramos cronograma contendo dias, horarios e sala, os fixamos em todos os murais.
Foram realizadas 07 (sete) sessdes terapéuticas, duracdo de 01:30h cada, as quartas-feiras.
Resultados: As sessoes elaboradas, tiveram o foco socioeducativo, utilizando-se das técnicas
que, ajudou no contato e expressao de emogdes e sentimentos de modo mais construtivo para
si e para aqueles que trabalham no mesmo contexto. A metodologia atuou sobre autoestima,
relagdes afetivas, comportamento, interagdes sociais € conflitos interpessoais no ambiente de
trabalho. Considerac¢oes finais: Os depoimentos e falas criticas durante a construg¢dao do
grupo, demonstrou o quanto cada um aproveitou o processo para o autoconhecimento,
entendendo que precisamos cuidar da satde mental, possibilitando o fortalecimento da
autoestima, revendo valores, promovendo as melhores condi¢des de prestar acolhimento e

cuidados de satide aos pacientes do territorio.

Descritores: Satide mental. Sistema Unico de Saude. Saude Publica.
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1. INTRODUCAO

De acordo com a Organizacdo Pan-Americana da Satde (OPAS), no Artigo Atengao
Primaria a Saude (APS), refere que geralmente ¢ o primeiro ponto de contato, oferecendo
atendimento abrangente, acessivel e baseado na comunidade, que pode atender de 80% a 90% das
necessidades de satde de uma pessoa ao longo de sua vida. Na sua esséncia, a APS cuida das
pessoas e ndo apenas trata doengas ou condicdes especificas.

Esse setor oferta atencdo integral o mais proximo possivel do ambiente cotidiano dos
individuos, familias e comunidades. Isso inclui um espectro de servicos que vao desde a promogao
da saude (por exemplo, orientagdes para uma melhor alimentagdo) e prevengdo (como vacinagao e
planejamento familiar) até o tratamento de doencas agudas e infecciosas, o controle de doencas
cronicas, cuidados paliativos e reabilitagdo.

APS esté enraizada no compromisso com a justi¢a social e a equidade e no reconhecimento
do direito fundamental ao mais alto padrao atingivel de satde, conforme ressaltado no artigo 25 da
Declaragao Universal dos Direitos Humanos: “Todo ser humano tem direito a um padrao de vida
capaz de assegurar a si ¢ a sua familia saide e bem-estar, inclusive alimentagdo, vestuario,
habitagdo, cuidados médicos e os servigos sociais indispensaveis |[...]”.

Kawamoto (1995) relata que os profissionais de saude e a populacdo em geral, devem
compreender que a saude da comunidade depende das agdes oferecidas pelos servigos de saude,
como também do esforgo da propria populacdo através de conhecimentos, compreensao, motivagao,
reflexdo e adocdo de praticas de saude.

Durante a pratica profissional junto as familias em comunidades de maior vulnerabilidade
socioecondmica no municipio de Campo Grande/MS, oportunizando-nos o envolvimento com a
pratica grupal, o primeiro contato com o Psicodrama foi no inicio de 2000, através da participacao
destinadas as equipes técnicas, momento em que atudvamos na fun¢do de Assistente Social.

A partir deste cendrio, tornou-se necessario (re)pensar as acdes que possibilitasse a
promocao da assisténcia a saude e bem-estar desta populacdo, a fim de proporcionar sessdes
terapéuticas utilizando-se do método moreniano, estudado na especializagao em Psicodrama.

Para tanto, o Psicodrama enquanto método psicoterapéutico que tem como objetivo
trabalhar o psiquismo em agdo, ao intervir junto ao grupo de pessoas, permite tecer as perdas dos
papéis que outrora cumpriam socialmente, € manter os poucos que restam, possibilitando resgatar o

sentido da vida.(Ramalho, 2011).



Em relacdo aos trabalhadores da Estratégia de Satde da Familia (ESF), os mesmos
vivenciam em seu cotidiano de trabalho diferentes e complexas demandas fisicas e psiquicas, pois,
nessa modalidade de aten¢do, as equipes estdo em contato didrio com a realidade da comunidade,
que ¢ carente em multiplos aspectos, o que pode afeta-los, tanto fisica, como emocionalmente.
(Artigos Originais. Acta paul. Enferm. 23 (5). Out. 2010).

Por trabalharem inseridos na comunidade e serem referéncia de aten¢do a saude da
populacdo residente em sua area de abrangéncia, os trabalhadores da ESF precisam assumir
inimeras e diversificadas atribui¢des. O trabalho nas Unidades de Saude Publica ¢ desenvolvido em
um ambiente com vdrios fatores de risco ocupacional, que podem gerar danos a saiude dos
trabalhadores e afetar a qualidade da assisténcia prestada.

E assim, agora como Servidora Publica Municipal, no cargo de Assistente Social,
profissional vinculo do Grupo Mente Aberta desenvolvido na USF Mario Covas, percebemos que a
abordagem metodoldgica, as sessdes sociodramaticas, seria favoravel para fortalecer e melhorar a

saude mental da equipe da unidade e elevacdo da autoestima, como objeto de intervengao.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Implementar o Grupo Mente Aberta aplicando sessdes sociodramaticas aos servidores

publicos da Unidade de Satide em Familia Mario Covas.

2.2 Objetivos Especificos

* Trabalhar a situacdo conflituosa entre os servidores e pacientes, aumentando a capacidade
de desempenho pessoal e profissional;

* Sensibilizar as equipes para a importancia do autoconhecimento, no intuito de minimizar o
nimero de conflitos entre os proprios servidores e pacientes, possibilitando melhoria na satde

mental e fortalecimento da autoestima, bem como no atendimento aos pacientes do territorio.
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3. REFERENCIAL TEORICO

O Psicodrama provoca, nos individuos, uma revisdo dos valores, crencas, conceitos e
atitudes, portanto, nos pautaremos na Socionomia, ciéncia proposta por J. L. Moreno. (1974).

Nesses encontros, as vivéncias psicodramatizadas possibilitam que o individuo saia da
posi¢do de vitima e passe a ser protagonista da sua historia, retornando ao sentido e qualidade da
vida e a autoestima para futuras experiéncias. Tal planejamento de acdes e técnicas partes do
territorio analisado pelo terapeuta, uma vez que ele tem que facilitar o entendimento dos direitos
humanos para viabilizar a emancipagao e a transformagao social aos usuarios do territério.

A interven¢do em grupo por meio do Psicodrama permite aos participantes reconhecer as
perdas dos papéis que outrora cumpriam socialmente e possibilitar, através dos encontros, a
manutengao do pouco que lhes restam, resgatando assim, um sentido para vida. (Soeiro, 1995).

De acordo com Moreno (1992), métodos de acao na forma sociodramatica, podem favorecer
e dar tratamento de uma sO vez, aos sofrimentos que tenham surgido entre circunstancias
conflituosas e, a0 mesmo tempo, através da mesma agdo, favorece a mudanga da atitude que os
participantes t€m em relagdo aos seus pares, seus complementares € contra papéis.

O Diretor ¢ o terapeuta que coordena a sessdo. Sua principal fungdo ¢ estimular a plateia a
vivenciar histdrias, personagens, criar um cenario ¢ uma dramaturgia. Segundo Moreno (1992) e
Bermudez (2016), a estrutura do papel de Diretor ¢ diferenciada através do foco de trabalho
— Psicodrama ou Sociodrama — e em ambos ele possui a fungdo de produtor — que coordena a
montagem da producdo, de forma que as necessidades pessoais e coletivas dos personagens sejam
atendidas e de analista social que percebe o grupo para direcionar suas agoes.

O ego-auxiliar ¢ solicitado a entrar e a sair de papéis — fun¢do de ator. Através da relacao
dindmica do ego-auxiliar, este desempenha uma fungdo de ressonancia da agdo psicodramatica
dirigida pelo Diretor, do ato psicodramatico do protagonista e da sua propria acdo em contexto — o
ego-auxiliar € um agente terapéutico.

Diretor e o ego-auxiliar devem alinhar a sessdo, construir e conversar sobre o roteiro.
Ao Diretor cabe dirigir e ao ego-auxiliar acompanhar os movimentos do grupo diante das propostas
da direcdo. O ego-auxiliar deverd estar sintonizado com o Diretor para captar e repassar as
dindmicas e a sociometria grupal — investigador social. O ego-auxiliar pode sugerir
ao Diretor ajustamentos na acdo. As sessdes sociodramaticas foram estruturadas, pela unidade

funcional, com o aporte metodolégico da Pedagogia Psicodramatica (ROMANA, 2019).

“O Psicodrama ¢ uma combinag@o equilibrada de trabalho em grupo, desenvolvido num
clima de jogo ¢ liberdade, que alcanga sua maior expressdo quando articulado no plano
dramatico ou teatral”, assegura Maria Alicia Romaiia (1985, p. 13)
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Na tentativa da criagdo de um método didatico que fosse mais integrador das necessidades
do ser humano, Romafia (1992) se empenhou no estudo de uma proposta educacional. Para isso, a
autora buscou conhecimentos e referéncias em outros autores; destacam-se aqui trés bases teoricas
que influenciam fortemente Romafia (2019): a teoria Historico-cultural de Vygotsky; a Pedagogia
da Autonomia de Paulo Freire; e o Psicodrama de Jacob Levy Moreno.

Segundo Romaifia (1985), o ponto de partida de um trabalho ¢ o conhecimento sobre o grupo
e a percep¢ao diagndstica de seus temas protagonicos. Em termos metodologicos, o grupo, o jogo e
o teatro estdo intrinsecamente ligados na Pedagogia Psicodramatica — o grupo se estrutura, na
mesma propor¢do em que dramatiza, produz e cria.

Os participantes assumem papéis, descobrindo seus proprios limites e possibilidades. Os
jogos garantem a permanéncia do clima de trabalho do grupo, motivando e aquecendo. O teatro esta
presente por meio da possibilidade de interpretar papéis e personagens. O Psicodrama sera
desenvolvido através dos 03 (trés) estagios:

1 — O Aquecimento. Compreende a preparagao do grupo ou do individuo, quando sedefinem
a cena, o enredo e 0 protagonista ou tema protagdnico. E o momento preparatério inicial, onde o
Diretor se preocupa em facilitar ao grupo que se conscientize da necessaria disponibilidade para
convivéncia entre todos naquele espago e momento.

2 — A Dramatizagio. E o momento da atuagdo dramatica, embasada no roteiro definido pelo
aquecimento. O Coordenador neste momento facilita a emergéncia dos contetidos do grupo relativo
a proposta que os reine, cuidando para que o foco seja privilegiado.

3 — O Compartilhamento das ideias e sentimentos. E a fase que requer certo esfriamento das
emocdes mais tocantes promovidas pela dramatizagdo. Esse distanciamento facilita nova visdo por
parte das pessoas, sobre o que acabaram de construir e viver. Estas avaliam e compartilham entre si
as ressonancias em seu mundo interno e as provaveis repercussdes em sua vida, que conseguem
apreender nesse preciso instante. E a oportunidade da trocas e aprendizagens reciprocas e também a
hora da despedida afetiva. (BAPTISTA, 2009).

Durante a execug¢do do projeto, também utilizaremos técnicas bésicas. Aplicaremos o
“soliloquio”, que possibilita ao participante falar alto o que estd pensando no momento do
desempenho de seu papel. O espelho, que ¢ um recurso utilizado para mostrar a expressao corporal
(gestual) e verbal, daquele que esta sendo espelhado, para que ele possa perceber suas
caracteristicas no momento ou em determinada situacdo. O duplo, onde quem faz a dublagem se
posiciona ao lado do personagem-ator, e traz falas e gestos de quem estd sendo dublado,
expressando o que o protagonista ndo esta conseguindo.

E ainda, realizamos a técnica da inversdo de papéis, fundamental no método moreniano e
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que nos permitird levar aos servidores publicos a sua posicdo; bem como a inversdo desses

participantes com pessoas relevantes de sua historia.

3.1 Teoria de Papéis

O termo papel foi definido por Moreno como "a forma de funcionamento que o individuo
assume no momento especifico em que reage a uma situagdo especifica, no qual outras pessoas ou
objetos estdo envolvidos." (MORENO, 1990, p. 27). O desempenho de papéis ¢, portanto, anterior
ao surgimento do Eu; € o Eu quem, todavia, emerge dos papéis e ndo ao contrario.

A Teoria dos Papéis afirma que para mudar o comportamento das pessoas, 0 necessario €
mudar os papéis que assumem diariamente. Os papéis sdo os embrides e os precursores do “eu”,
porque ha neles um esfor¢co para se agruparem, integrando-se em uma unidade existencial. Eles
estdo presentes desde o nascimento e, segundo Moreno, surgem antes da linguagem, pois as
matrizes de acdo sdo anteriores as matrizes verbais. Estes papéis carregam consigo as regras sociais,
caracteristicas e peculiaridades proprias da cultura em que se estruturam. Moreno considera que o
homem se encontra cindido entre os desejos de sua pessoa privada e a dimensdo social dos papéis

que desempenha no cotidiano.
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4. PERCURSO DA INTERVENCAO

A pratica psicodramatica, seja qual for a modalidade escolhida, comega pelo envolvimento
do grupo com a experiéncia a ser vivenciada, mediante o compartilhamento de historias,
lembrangas, sensacdes e impressdes sobre o cotidiano que de alguma forma esteja impactando o
momento presente do grupo. O projeto de intervencao evidencia-se no ramo de sociodinamica, por
dar énfase ao tema do papel e dos jogos de papéis que permeiam as relagdes sociais dos

trabalhadores da USF — Unidade de Saude da Familia.

4.1 Cenario de Intervenciao — USF Mario Covas

A Unidade de Saude tem 50 servidores no quadro de Recursos Humanos, com as categorias:
Médicos, Odontologos, Enfermeiras, Auxiliar de Servigos Bucais, Técnicos de Enfermagem,
Assistente Social, Administrativos, Dispensadora de Medicamentos, Auxiliar de Servigos Diversos,
Agente Comunitario de Saude, Agente Comunitario de Endemias, PROINC (recepgao).

Inicialmente para divulgar a intervengado foi feito reunido com a Geréncia da USF a fim de
firmar parceria no sentido de liberacdo dos profissionais interessados em participar do projeto das
08h00 as 09h30 da manha, nas quartas-feiras, semanalmente.

Em seguida, aproveitamos um café¢ da manha, apresentamos e convidamos os servidores
publicos de forma geral. Logo apos elaborarmos o cronograma contendo, dias, horérios e sala, os
fixamos em todos os murais da USF e em todos os setores, sendo: consultorios médicos,
consultérios de enfermagem, sala de reunides, sala de pré consulta, sala de vacinas, sala de espera,
sala de procedimentos, geréncia, odontologia e recepcao.

Do total do quadro pessoal (50), conseguimos convidar individualmente 30 servidores. E,
por diversos motivos: alguns permanecem de licenca médica prolongada, outros estavam de
atestado médico e outros trabalham em hordarios diferenciados por sermos uma Unidade Saude da
Hora, com atendimentos por 12 horas, sendo das 07h00 as 19h00.

Este grupo de 30 servidores convidados, foi composto pelas seguintes profissdes: Assistente
Administrativo 1I, Administrativo, Agente Comunitario de Saude, Agente Comunitario de
Endemias, Odont6logo, Médica, Técnica de Enfermagem, Académica de Enfermagem e Auxiliar de
Servigos Diversos, na faixa etaria de 23 anos a 52 anos. Ao convida-los, oferecemos um convite e
duas balas grampeadas no mesmo.

As sessOes elaboradas, mantiveram-se no foco socioeducativo, mesmo que a tematica

comportamental ¢ de saude mental afete diretamente o campo psicologico e emocional. A
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metodologia atua sobre a autoestima, as relagdes afetivas, o comportamento, as interagdes sociais e
profissionais no local de trabalho.

O valor do Psicodrama esta, entdo, na restauragdo da confianga em si mesmo € nos
relacionamentos. Destacamos assim, que o tratamento proporcionado pelos métodos
sociodramaticos, perpassa os sujeitos em seus nucleos dramaticos, mas focaliza as a¢des nos papéis
sociais.

Foram realizadas sete (07) sessdes terapéuticas, com duracao de 01h30 cada, as quartas-
feiras, das 08h00 as 09h30, na Sala de Reunides da USF Mario Covas, entre os dias 23/02/2022 ao
dia 27/04/2022. As sessdes foram estruturadas processualmente e, por similaridade, cumprem as
etapas da sessdo sociodramdtica. Em cada uma das sessdes propusemos algumas questdes

norteadoras — temas iniciadores do trabalho a ser desenvolvido com o grupo em cada dia.

4.2 Etapas das Sessoes Sociodramaticas

Em todas as sessOes utilizamos as etapas do Psicodrama: aquecimento inespecifico,
aquecimento especifico, dramatizacdo e compartilhamento. Conceituando as etapas, temos: o
aquecimento, como um processo de preparagdo para uma a¢do, onde podemos utilizar estimulos
fisicos, mentais, entre outros, como iniciadores.

A dramatizacdo, que € a acdo ou a atividade essencial para tratamento dos temas, que se
segue ao aquecimento. O compartilhamento, que ¢ vivido apds a etapa da agdo, na qual a pessoa
geralmente estabelece uma andlise sobre seus sentimentos e pensamentos evocados durante todo o
processo, resultando numa compreensao mais profunda de si mesmo e da situagdo vivenciada.

Os principais objetivos do trabalho sociodramatico é restabelecer os potenciais de
espontaneidade e criatividade das pessoas, desenvolver a percepcio sobre si mesmo, o outro e
o mundo, promover o desempenho adequado dos papéis e trazer a pessoa a possibilidade de
ser autor, diretor e ator de seu préprio drama, de sua prépria vida. (Grifo da autora)

Para iniciar o trabalho junto ao grupo foram desenvolvidas atividades iniciadoras, que sao
estimulos que podem desencadear diferentes processos de aquecimento.

Nas sessOes aplicamos iniciadores fisicos — que sdo agdes em nivel corporal, ativadas
conscientemente com movimentos, como mimica e gestos; iniciadores mentais, que partem das
recordagdes, vivéncias e fantasias, desencadeando atos mais complexos, com conteudo da memoria;
e ainda, iniciadores relacionais, com maiores possibilidades de envolvimento relacional e interacao.

Os iniciadores foram utilizados no tempo do aquecimento inespecifico e especifico. Estes

momentos iniciais sao necessarios para possibilitar a ambienta¢do e a preparagdo do grupo para a
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dramatizacdo. Nos momentos de agdo dramadtica, ou dramatiza¢do, as protagonistas foram
convidadas a criar cenas, teatralizagdo ou realizaram atividades em grupo — como escritos, gif’s,
tarjetas e desenhos, por exemplo. E o momento em que as a¢des criam espaco de manifestagio
afetiva e cognitiva do conteudo grupal.

Nos compartilhamentos, ao final das sessdes, a Diretora solicitou as integrantes do grupo
que compartilhassem os seus sentimentos, ideias, reacdes e percepgdes. Nos comentarios observou-
se o dividir dos conteudos internos, do que se sente e das emogdes expressas € vividas ndo apenas
na linguagem verbal, mas também nas atitudes, na corporalidade, nos atos e nas expressoes

emocionais trazidas pelo grupo durante as sessdes.



5. RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 Perfil dos Convidados.

Perfil (idade/funcio)
01. 42 anos, Assistente Administrativo 11
02. 51 anos, Assistente Administrativo II
03. 35 anos, PROINC
04. 23 anos, PROINC
05. 28 anos, Administrativo
06. 27 anos, Administrativo
07. 51 anos, ACS
08. 42 anos, ACS
09. 44 anos, ACS
10. 26 anos, ACS
11. 47 anos, ACS
12. 37 anos, ACS
13. 38 anos, ACS
14. 51 anos, ACS
15. 52 anos, ACS
16. Nao informou, ACS
17. 47 anos, ACE
18. 49 anos, ASB
19. 50 anos, ASB
20. 35 anos, Odontéloga
21. 25 anos, Médica
22. 38 anos, Enfermeira
23. 35 anos, Técnica de Enfermagem
24. 23 anos, Técnico de Enfermagem
25. 41 anos, Técnica de Enfermagem
26. Nao informou, Técnica de Enfermagem
27. 47 anos, Auxiliar de Servigos Diversos
28. 31 anos, Auxiliar de Servigos Diversos
29. 24 anos, Académica de Enfermagem
30. 34 anos, Geréncia

Fonte: a autora, 2022.
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5.2 Perfil dos participantes.

Perfil (idade/funcio)

01. 35 anos, PROINC
02. 51 anos, ACS
03. 42 anos, ACS
04. 44 anos, ACS
05. 26 anos, ACS
06. 47 anos, ACS
07. 37 anos, ACS
08. 38 anos, ACS
09. 47 anos, ACE

10. 47 anos, Auxiliar de Servigos Diversos
11. 31 anos, Auxiliar de Servigos Diversos
12. 34 anos, Geréncia

Fonte: a autora, 2022.

5.3 - 1°. Sessdo: QUEM SOMOS NOS?

Em 23/02/2022, foi realizada a sessdo conforme o roteiro do apéndice 1. As qualidades

3 3 3 (13

citadas foram: “- gentil”; “-responsavel”; “- verdadeira”; “- atenciosa”; “- participativa”. Todas

escreveram e apresentaram ao grupo a frase que afetou a autoestima e a frase que elevou
autoestima. Apos cada leitura, rasgaram, a frase que afetou sua autoestima, uma a uma, com muita
énfase. Ao finalizar, escolheu uma colega para abracar.

Compartilhamento: Nesta fase, solicitamos que as participantes compartilhassem com o

grupo de que forma chegaram até o grupo, como foi participar € como estao saindo:

“- situagdo financeira, criticas, magoas. "Cheguei com uma boa expectativa, porque mexe
por dentro, te levanta. Saindo com bom aprendizado, me sentindo bem, melhor

autoestima”. “- muitas cicatrizes, sentimentos, relacionamentos". "Cheguei na sessdo

normal, saindo bem pensativa”. “- mae, autocuidado”. “- Cheguei normal, saindo mais
aliviada”. “- Deus confia em vocé”.  “- Cheguei normal. Saindo bem pensativa, feliz por
conhecer melhor o grupo” “- Veio a separagdo, dizem que ndo sou mae, outros dizem: -
vocé ¢ uma grande mae!” “- Cheguei culpada, nervosa. Saindo com muitas perguntas,

pensamentos de como j& me senti, ja vivi e o que tem por vir”.
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Percebi que algumas participantes ndo conseguem sair da condi¢do dependente do olhar do
outro. Situagdo que as deixam vulnerdveis e a mercé€ do julgamento dos outros, quer seja sobre sua
aparéncia, comportamento ou decisdes. Consequentemente, apareceram muitos sentimentos de

inferioridade, insegurancga, vergonha e culpa.

“nem tudo esta perdido. Se ndo tivemos esse aprendizado na infdancia, podemos trabalhd-lo
nas fases seguintes. E claro que o esforco serd maior, mas ndo é impossivel. Primeiro,
estabele¢a metas reais e possiveis de serem atingidas. Lembre-se, um passo de cada vez. As
metas devem ser direcionadas para o desempenho, e ndo para o resultado.” (Artigo do
Grupo de Psicoterapia e Psicodrama, 18 de setembro de 2013)

5.4 — 2%, Sessao: QUAIS NOSSAS DIFICULDADES?

Em 02/03/2022, no aquecimento inespecifico, a Diretora jogou uma bola de papel para a D.
relembrar e contar como foi a sessdo anterior a quem ndo participou. Em seguida, usou-se a
sociometria para dividir em 3 sub-grupos. Juntas comentaram seus sentimentos € 0 que necessitam
para chegar no futuro desejado.

De acordo com a divisdo por sociometria, o grupo das que possuem mais tempo de USF: “-

j& iniciei o futuro desejado ouvindo melhor as pessoas, sendo mais compreensiva e sente a

3

superagdo”. Pedimos o destaque de 2 palavras: “- autoestima, — satde”. A outra dupla, destacou: -

responsabilidade, — uniao”.

3

Do grupo das casadas, uma destacou as duas palavras da colega: “- atitude, — reeducacdo

(13

alimentar”. A outra dupla destacou: “- inseguranca (mudanga), — capacidade”. O grupo das que

possuem filhos: “- equilibrio, — paz (tranquilidade)”; e: “- cobrangas, — terapia”.

Compartilhamento solicitado para o grupo:

13

- Disciplina para cuidar do corpo, mais confiante na leitura, as vezes se sente
incompetente, incapaz, a tarde quando tem afazeres em casa e vé a tarefa completa, se
anima, se sente bem, ndo se sente frustrada, insegura ¢ incapaz." "Cheguei normal. Saindo
Quero comegar

non

feliz porque ¢ interessante poder dividir, mas também, por em pratica.
logo fazer exercicios fisicos”. “- Hoje eu preciso de equilibrio emocional." "Anular as
coisas ruins, ressignificar, rasgar a carta, recomegar, tomar atitude, jogar aquilo ndo faz
mais parte". "Cheguei para ver algo diferente. Saindo muito bem, foi gostoso compartilhar,
a mente vai abrindo horizontes". "A palavra ¢ motiva¢ao”. “- Passo mal todos os dias por
causa da diabetes, parei de fazer pdo, macarrdo, estou menos relaxada com a satde, ouco as
criticas, mas s6 quem passa ¢ que sabe. Nao tenho mais forga pra limpar minha casa, isso
afeta, da vergonha, acaba com a autoestima, ndo tenho mais for¢as nos bracos. Tomo
insulina, a luta ¢ todos os dias para levantar". "Cheguei, mas ndo gosto muito de me expor,
mas hoje desabafei, falei de mim e gostei de ouvir vocés, feliz com todo aprendizado."
"Tudo que falaram aprendi para mim. Saindo pensando que: “tudo é aprendizado”. “-
Capacidade de cada um de nés de construir esfor¢o. No meu caso, equilibrio, tratamento
dos dentes, colocar em pratica em 06 meses ¢ dar um sorriso." "Cheguei bem, eu gosto de
aprender, ajuda na construgdo. Saindo bem e pensando em cuidar da minha satde." “-
Cheguei pensando que as limitagdes eram s6 minhas, s6 eu tinha dificuldades". "Saindo
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com coisas que foram direto para o coragdo. Quero me acalmar mais dentro de casa ¢
aprender a me portar." “- Cheguei angustiada, queria mais tempo aqui." "O coragdo esta
mais calmo, mas a cabeca esta gritando. Saindo querendo mais tranquilidade.” “- Cheguei
bem. Gostei da dramatizagdo." "Falo com experiéncia propria, que a dor e a limitagdo do
outro precisamos entender”. “- Saindo com o pensamento de que, as coisas que eu quero, eu
tenho que fazer por mim”.

Sentimos orgulho por estarem reconhecendo que estdo conseguindo caminhar em dire¢do ao
objetivo proposto no primeiro encontro, desde as pequenas atitudes. Alertamos que realmente a
melhora ¢ gradativa e aumentard a autoconfianca. Elas expuseram at¢é mesmo os afazeres

domésticos que ao término, fazem se sentirem bem com a organizacao da casa.

“a sensacdo de dever cumprido deve ser comemorada como sucesso por vocé. Isso lhe
dard mais energia para as proximas etapas. Lembre-se, a procrastinagdo leva a um
sentimento de derrota. Identifique seus gostos, seus desejos e seus sonhos. A baixa
autoestima e o baixo autoconceito fundamentam-se num periodo de dependéncia e
fragilidade. Agora suas agoes sdo de autonomia. Procure fazer as coisas que vocé gosta, se
dé um presente, vd a lugares interessantes e converse com pessoas agradaveis.” (Artigo do
Grupo de Psicoterapia e Psicodrama, 18 de setembro de 2013)

5.5 — 3" Sessio: MEMORIAS E NOVOS FINAIS

Em 16/03/2022, ao iniciar o aquecimento inespecifico, o grupo identificou as participantes
naturalmente, as que participaram do encontro anterior € quais ndo, para que pudessem atualizar as
informacdes.

Fizemos uma rodada com as palavras que afetam seu passado e surgiram: ansiedade, agonia,
cobranga, cansago; € que buscam para o futuro: equilibrio, melhoria emocional, disciplina, paz,
tranquilidade e atividade fisica. As trés palavras mais votadas foram discutidas em 02 sub-grupos e
apods, criaram uma cena com comego, meio € fim. Apresentaram as cenas. A Diretora experimentou
soliloquio, duplo, espelho e inversdo de papéis para provocar novos finais e novas respostas.

Compartilhamento solicitado para o grupo:

“- as vezes desfocamos as coisas, mas estamos prontas para teatro (risos)"; "deu um certo
medo pra comecar; cheguei com fome, mas saio daqui tdo confortavel e com foco!" “-
identificamos que temos dificuldades pra fazermos certas coisas pois somos sem marido e
com filhos, tendo que fazer tudo sozinha; mas tivemos agilidade e rapidez para criar, eu
também sou muito ansiosa, mas tivemos criatividade; cheguei bem e saio bem feliz daqui”;
“- me senti incentivada, achava que ndo tinha jeito para o teatro, tive dificuldade de
comegar, porque preciso saber de tudo antes, precisamos fazer exercicios, temos que
entender o processo, a academia tem seu tempo pra fazer efeito, mas queremos tudo pra
ontem, saio daqui com boas expectativas e animada”.

Sentimos o grupo focado em seu bem-estar, mesmo provocando de certa forma com uma ou
outra situacao do trabalho, ele se volta para a melhoria consigo mesma, para os seus sentimentos de
busca interior, mencionando as palavras chaves dentro do que estd lhe fazendo mal naquele

momento e que dificulta a tdo sonhada paz e tranquilidade, mas com elevadas expectativas de
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aumentar seu ritmo de vida com boas praticas, além de conhecer melhor e incentivar as colegas.

Segundo Carina Martins, no Artigo - D€ atencdo a saude mental (03/11/2021),

“A saude mental é fundamental para todo ser humano. Conforme dados da Organizacdo
Mundial de Saude, uma em cada quatro pessoas sofrera de algum problema mental
durante sua vida. Se o funciondrio ndo estd com boa saude mental, ele dificilmente
produzira bem. E muitos problemas podem gerar transtornos emocionais e mentais, como
o medo de fazer o trabalho de forma errada, de ser repreendido pelo lider, de ndo se
destacar como outros colegas. Os problemas pessoais também interferem: dilemas com os
filhos, problemas no casamento ou relacionamento, doencas em familia, e assim por
diante. Mudar certos hdbitos ajuda o funcionario a melhorar seu estado mental, como se
organizar, ter mais disciplina, ndo ficar envolvido demais pelas redes sociais e games,
dormir mais cedo. Precisamos desmistificar esse assunto e agir em prol da saude mental.”

5.6 - 4a. Sessao: MANCHETES

Em 23/03/2022, com a consigna para que colocassem a mao no ombro da colega e
dissessem o que desejava naquela sessdo, apareceram o seguinte: paz, energia positiva, felicidade,
sabedoria, unido, muito amor, felicidade e dimensao.

Em seguida escreveram e trabalharam as manchetes que cada uma das participantes
registrou, como: - “que nossos governantes tenham um olhar mais humano para a populacao”; -
“indice de tentativas e de suicidios ¢ o maior dos Ultimos anos”; - “vivemos em tempos de angustia
e sofrimento por conta da guerra”; "- unidade de satde se destaca por cuidar da satide mental dos
servidores”; - “fim da Guerra na Ucrania”; - “a matéria de hoje ¢ sobre a amizade ser verdadeira no
trabalho”; - “saude mental no trabalho”.

ApoOs, ao criar a cena, o grupo 01, trouxe uma tentativa de suicidio de uma de suas
pacientes, em que uma delas conta para as demais e tecem comentarios, combinando de fazerem
uma visita domiciliar a familia, juntas. O grupo 02 trouxe uma imagem gif de um encontro e abrago
entre amigas. O grupo 01 fez tentativas de adivinhar o que significava.

Compartilhamento solicitado para o grupo:

“Referente a cena 01, foi destacado o desespero de familias que estdo em situacdo de
abandono pelo Governo, violéncias e aumento de tudo devido a guerra (tomate, gas,
cenoura), por isso chega até nos como consequéncia, trazendo angustia e vontade de
morrer. Precisamos levar unido, paz, a palavra de Deus, ajuda muito a refletir, mas
ultimamente ndo vemos expectativas, estamos vivendo em guerra. Em relagdo ao gif 02,
queriamos que fosse assim aqui no trabalho também, um monte de amigas juntas, unidas,
querendo proteger as pessoas. Eu associo ao trabalho, ter ambiente saudavel, aconchego.
Aqui uns nem bom dia ddo, como fica a satide mental do trabalhador? Mas ndo, so criticas,
jé basta a guerra!! Eu gostaria que os profissionais se colocassem no lugar das maes, sei 14,
ndo ta num dia legal? Ok! Mas ser ignorante todo dia? Bem, eu tenho esperanga de mundo
melhor; eu tenho fé, ndo s6 em Deus, mas nos precisamos de fé; respeito; necessidade de
bons relacionamentos no ambiente de trabalho; sdo pessoas que se véem todos os dias; ndo
podemos colocar expectativas nas pessoas; sabemos que no ambiente de trabalho nem todos
sd0 amigos, entdo faca seu trabalho, ganhe seu salario e va embora.”
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Ao final, o grupo exemplificou que uma das ASB’s estd de licenga-maternidade e ndo houve
nenhuma despedida a ela, enquanto que para a Enfermeira que saiu, organizaram um cha de fraldas.

As discussoes da sessao de hoje nos trazem a importincia do acolhimento pelos
profissionais de satde. Consigo perceber a pergunta intrinseca nesta insatisfacdo: - E se fosse
comigo? Certamente se sentiriam chateadas e nesse movimento de colocar-se no lugar do outro nas
cenas propostas até o momento, as fazem pensar e agir diferente em cada sessdo, proporcionando
momentos de maior unido e solidariedade entre o grupo participante.

Segundo RENZO (2020), o qual reflete o valor de um bom dia e do acolhimento para a
sobrevivéncia mental, menciona que sdo atos simples que, ao demonstrarem empatia, ajudam a criar

um meio social mais fortalecido contra o suicidio e as doencas mentais.

5.7 — 5* Sessao: TARJETAS

Em 30/03/2022, enquanto caminhavam pela sala imaginando que estariam em uma praga, o

grupo ndo conseguiu concentracdo, falando varias frases, assuntos e pensamentos que vieram

durante o aquecimento: - "o coracdo acelerou de imaginar os mocos bonitos na praga;" - "to
cansada"; - "e a politica?" - "nossa, hoje tumultuou 14 na frente, uma crianga nao foi atendida, ndo
teve encaixe;" - "viram o aquario, que lindo?" - "ai, acho que vou ter que tomar uns florais".

Nas tarjetas registraram o seguinte: - que a greve alcance melhorias! - mais

responsabilidades, governantes! - luta pelos direitos, greve necessaria! - curso de humanizacao, ja! -
mais saude para o trabalhador!

Observamos que o grupo manifestou certa resisténcia durante o aquecimento inespecifico,
talvez pelo cansago fisico, mas ja tivemos a impressdao de que a preferéncia ¢ a realizacdo das
atividades, sentadas.

O fato de a crianga ndo ter sido atendida logo no inicio da manha, tomou grande parte da
sessdo, pois uma das servidoras havia feito a mediacdo junto a médica e enfermeira e nao
conseguiu. Houveram véarios desdobramentos como a afirmag¢do de que o atendimento ja ¢ um caos,
imaginem com a greve na saude! E que os pacientes atendidos nas UPA’s sdo referenciados para a
Atencdo Primaria a Saude e vice-versa. Que deveriam ter o olhar de mae; que era para as pessoas
terem ficado mais humanas com a pandemia, mais sensiveis, ver que estdo vivas, serem gratas. E a
manifestacdo de revolta de forma geral quando os pacientes nao sao atendidos por falta de boa
vontade e por ndo terem empatia com pacientes que perderam familiares no periodo pandémico.
Percebeu-se que uma delas acredita que a pandemia atingiu negativamente o cora¢do das pessoas e

que ficaram mais endurecidas, se referindo aos profissionais.
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Quanto as discussdes referentes a greve, percebi que pensam ser necessario, mas que
agravaria o atendimento ao publico porque “ja ndo atendem bem”. Imaginam como ficariam os
pacientes, porque ja sdo abordadas nas ruas sendo questionadas sobre os servigos da Unidade,
atendimentos paralisados e fluxos readequados durante a pandemia que nao retornaram ainda; por
outro lado, também houve a fala de que sdo muitas as vezes que ndo sabem o que responder aos
pacientes, que parecem médicos sendo parados nas ruas, mas “a gente pede, mas nao atendem”.

A solicitacdo de Curso de Humanizagao aos Servidores em uma das tarjetas, ficou claro na
fala: - "com ou sem pandemia ¢ a mesma coisa. Penso que a Educagdo Permanente ¢ fundamental
ndo somente para a capacitacdo e humaniza¢do das equipes, mas sim como valorizacdo do
oferecimento de propostas que venham de encontro com a melhoria do processo de trabalho e da

saude mental dos trabalhadores. E, esta fala, estd de acordo com LUZ (2010):

“O processo de educa¢do permanente pode facilitar o envolvimento de todos os
profissionais e proporcionar uma troca de saberes, uma reflexdo das praticas de servigo,
consequentemente, ocorre uma intera¢do maior de toda a equipe e uma melhoria no
processo de trabalho.”

Uma das ACS’s teve a iniciativa de organizar uma a¢do em sala de espera e informou ao
grupo que ja havia encomendado a camiseta com o tema: Autismo - més de abril. Todos os
participantes aderiram a ideia e encomendaram a camiseta da agao.

Encerramos a sessdo com a presenca do Gerente da USF, que necessitava de uma
informacdo naquele momento, mas notando a descontracdo e a necessidade (inclusive verbalizou)
de participar e desligar por uns instantes, permaneceu conosco até o final. O grupo nao se intimidou
com a sua presenca, pelo contrario, a dindmica da caixa de bombons foi divertida e inspiradora para
dividirmos o que temos com as pessoas ao nosso redor (mesmo que seja uma caixa de chocolate).

De acordo com a Revista Saude, “09 dicas para ser bom gestor de satde” (05/06/2018),

Uma das caracteristicas do Gestor é a Lideranca: O gestor precisa ser um dos principais
apoios dos funciondrios e, sempre que necessario, deve auxilid-los na resolugdo dos
problemas que surgem com frequéncia em uma unidade de saude. O lider também deve ter
uma boa visdo do que esta acontecendo no local de trabalho, avaliar a demanda e o
atendimento para gerar mais conforto e seguranga aos pacientes. Aléem de exercer o papel
de lider, o Gestor de Saude deve saber escutar os que estdo a sua volta para otimizar a
execugdo do trabalho.

5.8 — 6. Sessao: TARJETAS

Em 20/04/2022, a Diretora iniciou o aquecimento inespecifico dando a consigna para
caminharem pela sala, respirando profundamente, desligando-se dos pensamentos, das

preocupacdes com as metas, com os compromissos ao longo do dia. Solicitou que expressassem
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como estavam chegando naquela manha, facial ou corporalmente. Entdo, apresentaram ao grupo
como estavam se sentindo € como tém se sentido nos encontros. Duas delas ndo o fizeram; um deles
se espregui¢ou, uma fez um alongamento no pescoco € a outra fez positivo com ambos os dedos.
Na formacgdo de 02 sub-grupos, de acordo com a semelhanga dos sentimentos, uma delas
disse: - vem vocé pra cd, que estd mais animada! Apds o comando de escolher por tele uma das
‘

tarjetas sob a mesa, leram a frase da Tarjeta A: “Apos ocorréncia de uma situacdo que te desagrade

no processo de trabalho, vocé” (¢) O servidor falou:

- Ah inicialmente ficamos bem chateados, as vezes nervosos e fazemos o relato aos nossos
superiores sobre a situagdo ocorrida no trabalho de campo. Na parte interna, as vezes ha
algum desentendimento com colega de trabalho, mas com didlogo, bom senso e respeito
conseguimos solucionar o ocorrido. A Diretora fez algumas inversdes de papéis e foi
mencionado as seguintes frases: - eu respeito a opinido dele; - eu chamaria a pessoa
diretamente para conversar; - como assim nao nos comunicou a agdo? Me poupe! - Até na
vaquinha do café da manha temos discussdes, um traz, o outro ndo, mas come; - ¢ ¢ assim,
do nada acontecem as rixas; uma servidora ja irritada com as batidas e interrupgdes na porta
da sala para falarem sobre trabalho, reclamou: - olha o exemplo, todo tempo batendo na
porta, e quem manda pra ca? Os servidores da recepcdo, serd que ndao tém nogdo que
estamos num trabalho? Dai a gente vai 14 falar, ndo aceitam, tiram sarro da gente, ¢ um
desrespeito geral!

No aguardo do segundo grupo, uma servidora olhou para a colega: - ah, me dé aqui entdo,

mas vou ser bem sincera! Leu a frase da Tarjeta B: “Mesmo que o outro profissional da unidade nio

concorde, eu” (:); e disse:

- tem muitas pessoas que levam pro lado pessoal. Quando alguém me trata mal aqui, penso
que esta passando por alguma situagdo, entdo ¢ dela, ndo sou eu! A outra servidora destacou
que estdo aprendendo a saber que naquele momento a pessoa estd insuportavel, e ndo por
tudo num pacote e jogar fora. E a outra complementou: - mas d4 vontade mesmo de por
tudo no saco de lixo, porque ndo adianta a gente mudar e o outro ndo! Porque tem servidor
assim, joga a bomba e tchau! Dependendo do tipo de profissional, ndo existe concordancia
e sim, discussdo sobre o assunto (qualquer assunto). Cada um expressa sua opiniao, o outro
querendo ou ndo; ndo existe respeito com a opinido de ninguém.

Levantaram a situagdo de uma das participantes do grupo ter tido a iniciativa de organizar
uma ac¢do sobre o Autismo e ndo ter combinado com o grupo, pois foi onde nasceu a ideia e a
maioria encomendou e pagou a camiseta. Foi unanime a demonstrag¢do de insatisfacdo, a discussao
foi acirrada em torno desta questdo, pois enquanto ela e a equipe NASF estavam em sala de espera
naquele momento, o grupo Mente Aberta estava reunido na 6. sessdo terapéutica, sem ter tido a
oportunidade de usar a camiseta e sem ter podido participar, pois ndo foi combinado e nem
comunicado ao grupo. Os animos se alteraram. Novamente o servidor falou: - cito que a politica,
futebol e religido, ndo se entra em consenso, pois cada um defendera o seu; aqui ¢ assim também,

tem as discussdes, mas dificilmente todos pensam igual.
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Apds mais algumas interagdes entre os dois sub-grupos, com a interferéncia da Diretora
aplicando as técnicas de inversdo, ou seja, os participantes do sub-grupo A invertendo as opinides e
falas com os participantes do sub-grupo B, o que os levou a facilitar a real dramatizacdo das duas
possibilidades, com os sentimentos de cada um deles, que seguem: - cada um expressa a sua
opinido, mas ndo ha concordancia; - cada um na sua; - um exemplo: foi uma grande discussdo na

redivisdo da area, ninguém queria mexer no mapa (cara, hoje estou muito chata);

- a outra equipe ¢ assim. Neste momento acalorado, novamente bateram a porta mesmo ja
tendo sido alertados que estdvamos em sessdo terapéutica. Era paciente solicitando
declaragdo de residéncia. A servidora que ja estava irritada, foi atras da servidora da
recepcdo (que também ja havia interrompido), e solicitou novamente que ndo pedissem aos
pacientes que fossem até a sala, que poderiam aguardar ou outro profissional poderia
atender. Voltou para a sala, dizendo: para pacientes da minha area eu ja faco, porque ja
tenho que ir na casa mesmo, agora todo dia ¢ isso, cada um que cuide da sua micro area; -
eu também ja fago quando visito; - mas isso sempre ¢ de uma area especifica. E os
pacientes vaos na geréncia direto. Outra servidora, disse: - pior que depois falam que a
gente fica s6 na nossa panelinha, nossa turminha; - ¢ muita falta de comunicacao; - muito
individualismo pra fazer a agdo; - nem a camiseta da agdo que eu comprei, eu trouxe, nao
sabia que era hoje também; - estou muito chateada porque o grupo néo foi avisado; - a ideia
nasceu aqui, que triste!

ApoOs a dramatizagdo aflorada, a Diretora abordou que o grupo ja vinha caminhando para
este desfecho, a cada sessdo demonstraram algumas insatisfacdes referentes a dindmica de trabalho,
portanto, ao encerrar, questionamos qual seria a melhor conduta do grupo para a sugestao de atitude
ou acdo que favorecesse todas as equipes na constru¢ao ou revisdo da pratica profissional de todos
os setores como um todo na USF, pois os participantes do Grupo Mente Aberta representa de 30% a
35% do total dos convidados = 30, sendo de 05 a 10 cada sessdo.

O grupo decidiu solicitar uma reunido gerencial geral para a discussdo do processo de
trabalho. E, ao encerrar, duas Agentes Comunitario de Satde, foram a Geréncia com tal solicitagdo.

Compartilhamento dos participantes do grupo:

- eu cheguei aqui bem e estou saindo chateada porque comprei a camiseta e nem coloquei,
alids nem trouxe, estd em casa, porque também ndo sabia que a agdo era hoje pela manha,
no mesmo dia da nossa sessdo; - eu cheguei bem e estou saindo chateada, na verdade estou
p.-., ndo precisava ser assim, as vezes as pessoas misturam o pessoal com o profissional; -
eu cheguei bem e estou saindo abalada, chateada com a situagdo; - eu ja cheguei péssima,
ndo estou muito legal (parecia muito abatida), mas foi bom ouvir e aprender mais essa, de
como ser parceira, achei que fosse s6 comigo que acontecia aqui dentro, precisamos dar as
maos, mas saio bem triste; - eu cheguei bem e aprendi que preciso comunicar a todos
quando for algo que envolva mais servidores; - eu cheguei muito bem, nem ia participar pra
ir logo pra area, mas a diretora me convidou novamente, ai fiquei para colaborar, tentar
mediar as diferengas, foi muito bom, ¢ foi bom até que teve essa divergéncia para que
possamos ficar mais alertas, s6 que saio triste e chateado, foi bem conturbado. Eu procuro
me comunicar bem, igual quando pedi a sala emprestada no dia da sessdo, a Diretora
autorizou, falou que tudo bem, mas depois nio deu certo pra todos virem, entdo comuniquei
que vocés poderiam ficar e agradeci; - cheguei normal, mas também saio chateada, porque
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se a ideia nasceu aqui no grupo ¢ foi compartilhado com todos nés e aceitamos, compramos
a camiseta, apoiamos, teria que ser avisado, sim.

5.9 — 7°. Sessao: ENCERRAMENTO / MINHA MAO

Em 27/04/2022, antes do inicio da sessdo, a Diretora espalhou papéis, lapis de cores e um
pacote de bombons sob a mesa, tirou foto e enviou ao grupo anunciando que os aguardava. Ao
retornar a sala alguns ja estavam trabalhando em umas planilhas e os demais foram chegando.
Solicitei que formassem um circulo e agradeci a presenga hoje e em todos os encontros que eles
vieram, anunciando que finalizariamos um ciclo de 07 encontros.

A sessdo foi iniciada com o grupo caminhando, respirando profundamente, se alongando,
rindo com as frases de brincadeiras soltas. Identificamos quem esteve em todas ou quase todas as
sessoes. Duas delas vieram pela primeira vez. Entdo pedimos que alguém do grupo fosse até elas e
desse as boas-vindas para o encontro. Falaram da importincia de estarem juntas e se fortalecerem
em grupo. E um exercicio de fazer contato mais proximo, de escutar e ser grata por ser escutada. Ao
iniciar a reflexdo de como aconteceu a constru¢do do grupo, a Diretora distribuiu uma folha de
papel e deu a consigna para completarem as seguintes frases: “No encontro de HOJE eu quero...
que vai contribuir PARA...”

Em duplas foram até o cenario e leram suas frases, que seguem:

- no encontro hoje eu quero aprender algo bom e aproveitar bem meu dia, que vai contribuir
para o meu bem-estar pra melhorar cada dia mais e no local de trabalho; - no encontro hoje
eu quero desestressar e compartilhar com os colegas de trabalho, que vai contribuir para me
sentir melhor neste dia de trabalho ¢ com a familia; - no encontro hoje eu quero me colocar
a disposigdo ou mais a disposi¢do dos colegas de trabalho para as atividades da Unidade,
que vai contribuir para o andamento do nosso local de trabalho; - no encontro hoje eu quero
ver a alegria dos colegas do grupo, que vai contribuir para as atividades e para eu ouvir
mais; - no encontro hoje eu quero conversar, que vai contribuir para desestressar; - no
encontro hoje eu quero tranquilidade e aprendizado, que vai contribuir para um equilibrio
emocional melhor e um aprendizado que levarei para a vida de agora em diante, mesmo que
seja com os erros para que no futuro ndo se repitam; - no encontro hoje eu quero participar
das dindmicas e do grupo para entender melhor o psicodrama, j4 que nos encontros
anteriores ndo participei, que vai contribuir para participar mais das atividades da Unidade;
- no encontro hoje eu quero sabedoria, paz e troca de experiéncias, que vai contribuir para
meu aprendizado, meu crescimento e interacdo com todos (unido); - no encontro hoje eu
quero conversar, compartilhar sentimentos e escutar o outro, que vai contribuir para
melhorar e aliviar as tensodes; - no encontro hoje eu quero ouvir mais, ser uma boa ouvinte e
refletir, que vai contribuir para o meu dia a dia no trabalho, com a familia e amigos.

Sentados em circulo, entregamos uma folha de papel sulfite reciclavel e lapis de cores.
Pedimos para elas desenharem o contorno da mao dominante: direita ou esquerda. Escreveram seu

nome na folha e passaram para a pessoa a sua direita. Foi dado o comando: “Agora vocé esta
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recebendo a mdo da sua companheira/o de grupo e vai pensar nela/e, como ela/e é, o que aprendeu
com ela/e nesse grupo e escrever em um dos dedos uma qualidade dessa pessoa.” (caso nao
conheca, pode escrever o que imagina). E assim continuaram até que a sua folha chegasse
novamente a sua mao. Paralelamente, os ouvi falando o quanto era dificil falar de qualidades.
Perguntei como se sentiram ouvindo as qualidades recebidas. Individualmente leram todas
as palavras e, na palma da mao, escreveram uma qualidade sua que ndo estava ali e que
especialmente valorizavam naquele momento. Novamente ouvi que era mais dificil ainda encontrar
qualidades em si. Cada uma teve um tempo para falar sobre a sua mao e a experiéncia que passou
de receber as palavras e reconhecimento dos outros. Descrevo acompanhado do compartilhamento.

Compartilhamento dos participantes do grupo:

1) Eu ja cheguei aqui nervosa que vai acabar, gostei e agradeco, me emocionei bastante, a
qualidade que eu escrevi na palma da méo foi prestativa. Espero que este trabalho continue,
¢ oportunidade de se expor, adversidades sempre vai ter, temos que saber relevar, um dia,
um cumprimenta, no outro ndo, mas nem por isso vai fechar a cara com o outro, tem que
respeitar, conviver, por isso ¢ importante conhecer cada um, seu modo de agir, porque ajuda
no crescimento, onde possa melhorar, aqui mesmo no grupo a gente percebe que teve muita
diferen¢a, houve mudangas;

2) Eu concordo com minhas qualidades, s6 ndo entendi como sou descomplicador (risos),
alguém falou: - isso ¢ coisa da Dany! A qualidade que escrevi na palma da mio foi
compreensivo (barra trouxa), porque as vezes uns abusam da gente, esta estampado na cara:
a mentira. Como gestor acho importante expor problemas e poder ouvir, a pandemia nos
isolou, paramos os grupos presenciais, ficamos tempo em casa, entdo reflete muito no
trabalho, porque a maior parte do tempo estamos aqui, tem que conversar, necessidade de
reunido geral, mas sinto a dificuldade das equipes, inventam desculpas, isso € algo que eu
mesmo tenho que mudar na gestdo, sendo fica muito fragmentado. Entao, esses momentos
sdo validos, esse grupo de terapia, a proposta do psicodrama, poderiamos fechar a Unidade,
porque seria interessante, mas dai tem que justificar, os pacientes postariam nas redes
sociais que a Unidade estd fechada. Fiquei feliz pelo trabalho realizado, e acho importante,
muito bom, do individual para o coletivo, compartilhar experiéncias e sentimentos. Espero
que os demais profissionais possam participar, médicas, odontologos, enfermeiras, todos os
servidores, mas ficam focados nos atendimentos. A gente ndo consegue planejar. Mas quem
sabe agora vamos conseguir fazer mais agdes e publicar nas redes;

3) Eu s6 vim tomar um cafezinho e fiquei, mas ndo participei, mas pelo que vi, foi muito
bom este trabalho, essa troca de informagdes, porque as vezes fica tudo muito solto, falta
informagdes e comunicagdo, falta reunido gerencial. Mas foi muito bom ter ficado, fiquei
curioso, cada um vive um drama, um sofrimento, t4 tudo bagungado, entdo ajuda a se
expressar;

4) Recebi bem e agradeco, bom que enxergaram o nosso lado bom. Eu escrevi bondosa na
palma da médo, mas também preciso dosar porque tenho muita dificuldade de dizer ndo,
montam em cima da gente e te fazem de bobo. Eu também vim ansiosa hoje. O encontro de
hoje foi muito importante porque na primeira sessdo, a Dany pediu pra gente escrever uma
palavra ou frase negativa e que afetou muito nossa autoestima, até rasgamos o papel, foi
bem significativo; e hoje vamos levar para a casa a nossa mao cheia de qualidades. Todos
temos defeitos, mas agora vamos focar nas qualidades;

5) Eu ndo sou séria, sou timida, isso atrapalha, mas das qualidades gostei bastante. Me
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arrependi muito por ndo ter vindo participar, achei que seria igual aquelas reunides chatas.
Me fez muito bem ouvir a visdo das pessoas sobre mim, e eu também acho que todos
deveriam ter participado. Obrigada por insistir, Dany!

6) Eu achei que seriam outras palavras, fiquei surpresa. Eu escrevi na palma da méo a
palavra verdadeira. Bem, eu entrei no grupo meio com o pé atras, achando que ndo ia dar
em nada, na segunda sessdo ja interagi mais, até chorei, coloquei pra fora o que eu sentia,
me senti a vontade pra poder falar, até ser melhor no trabalho, porque me olham com a cara
feia, mas hoje tenho uma visdo melhor pra mudar, foi 6timo, muito bom, eu mudei;

7) Vocés foram muito generosos comigo, gostei, gostei muito de ouvir as qualidades. A
palavra que escolhi foi compreensiva/boa ouvinte. Foi muito importante, ndo perdi
nenhuma sessdo, me sinto bem porque teve muitas coisas que mudaram minha visdo, ouvir
todos compartilhando, mudou a compreensdo da vida. Maior parte do tempo, tudo fica no
raso, mas no grupo a gente vé que a pessoa ¢ diferente, entdo este trabalho gerou
oportunidade de conhecer a outra pessoa, porque ela veio e participou. Parece que estamos
escondidos, mas ndo estamos. Conhecer um pouco mais todos vocés, foi muito importante
para mudar os relacionamentos no trabalho e na familia;

8) Eu gostei muito de ler que sou alegre, feliz, eu busco ndo puxar a negatividade, concordo
que falo demais, sou muito espontinea, mas também brigona. Minha palavra foi
batalhadora. E sobre o trabalho sou tagarela mesmo, entdo foi muito bom pra entender o
lado da outra companheira na reunido de equipe, de tomar o café separado, essa correria,
ndo falam bom dia, deve ter acontecido alguma coisa, eu tenho que fazer por onde, refletir
sera que falei algo, questdo de conversar, gente eu falo demais, entdo serviu para conhecer o
lado de cada um,;

9) Estou feliz com as minhas qualidades. Escrevi batalhadora. Sou espontdnea, converso
com todos, eu concordo, ja fui muito ajudada por toda equipe, inclusive quando minha mae
faleceu. O bom ¢ ndo misturar as coisas, deixar os problemas em cada lugar. O trabalho que
a Dany fez, foi muito importante, as vezes a gente esta passando por problemas, quando
vejo alguém quieto, vou 14 abrago, fico perto, todos temos problemas, as vezes a gente nio
percebe que a gente mesmo que piora a situagdo, tem que separar os problemas de casa, do
trabalho, eu gostei muito de fazer parte deste grupo;

10) Me senti respeitada com minhas qualidades, estou muito feliz. Sou muito resistente pra
esse tipo de trabalho, mas vim em 3 sessdes, mas gostei mais o de hoje , as vezes a gente vé
o outro no dia a dia, ndo se conversa, entdo foi bom saber as opinides e conhecer as
qualidades, fiquei feliz, vim trabalhar melhor, agora quero que as qualidades se
sobressaiam;

11) Agradeco cada um de coragdo, se eu ndo sou tudo isso que escreveram aqui, vou fazer
por merecer, eu vou ser companheira, talvez ndo fique nesta Unidade, agradego o gerente ¢
vocés o tempo que to aqui. SO agradecer e se tiver em outra Unidade que eu for, eu sou a
primeira a participar, porque eu sou assim, o que ndo te faz bem vocé joga fora, o que
serviu voc€ guarda. Pra mim serviu muitas coisas.

Ao encerrarmos demos um abrago coletivo e oferecemos um bombom para cada
participante e outro para que cada um oferecesse para um servidor/a que nao participou e estivesse
na Unidade de Saude da Familia.

Ao sairem, uma servidora voltou e disse: - um pra vocé, Dany, vocé ndo ganhou! Agradeci

com um abrago.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Os servidores afirmaram que este grupo sim, foi real, ¢ o que realmente acontece, pois
sentiram emogoes ¢ tiveram confianga de abrirem o coragao, chorarem, desabafarem, vivenciando
momentos que transformaram visdo de mundo, de grupo, de equipe e de ambiente de trabalho,
conhecendo muito melhor os colegas ¢ a si proprio. Outros servidores concluiram que administrar é
muito dificil, pois perpassa pela formacdo de carater, capacitacdo e qualificagdo profissional,
condigdes de trabalho, distancia, conduta e compromisso com o trabalho e com o outro.

Na proposta de construgdo coletiva, na sessdo de encerramento, foi reforcada a necessidade
de realizagdo de reunido gerencial e reunido de equipes, ndo importando quem solicita ou organiza;
e que cada equipe possui integrantes e seu supervisor, ou seja, qualquer um deles, pode fomentar e
acordar dia da semana e horario para acontecer, o importante ¢ manter a frequéncia das reunioes.

A percepgdo que tive sobre a implementagdo do grupo, foi que favoreceu o seu retorno e
considero como uma nova forma de aplicagdo da metodologia moreniana para a condugao grupal,
pois mencionaram que as reunides geralmente sdo chatas.

As sessOes sociodramaticas estimularam a participagao e adesdo dos servidores, pois cada
um deles vivenciaram "o aqui e agora", entregando-se e confiando no método que propiciou o
autoconhecimento, elevagdo da autoestima e fortalecimento da saide mental, uma vez que se
conhecendo e conhecendo o outro houve mais empatia entre si € maior consciéncia de suas
responsabilidades em equipe.

Particularmente senti grande resisténcia e desafio na aceitacdo do convite por parte da
maioria, no entanto, ao término, ouvindo e percebendo os relatos positivos e emocionados, percebi
que realmente ndo importa o numero, € sim o quanto fez sentido aos que se entregaram e
participaram.

Estou agradecida e muito satisfeita com a oportunidade de utilizar novas praticas e inovar
com sessOes sociodramaticas na ESF, colaborando no processo de construgdo de processos de
trabalho com servidores mais conscientes do seu papel no territdrio, mantendo e valorizando a

saude mental equilibrada.
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ROTEIRO 1

QUEM SOMOS NOS?

08 h as 09 h - 23/02/22
Quarta-feira

AQUECIMENTO Andar pela sala olhando uns aos outros.
INESPECIFICO
VINCULAR
AQUECIMENTO Cumprimento criativo com o corpo.
ESPECIFICO Levantar, formar circulo, dar um passo a frente e falar seu nome e uma
qualidade.
LEVANTAR TEMAS A proxima repetira da anterior ¢ em seguida falard seu nome e uma
qualidade.
DRAMATIZACAO Timidez — Integragdo - Apoio mutuo.
Escrever uma situagdo que afetou muito sua autoestima. Apds, escrever uma
TRATAR situacdo que refor¢ou a autoestima. Apresentar para 0 grupo € rasgar o que
afetou autoestima. Ler o que reforga a autoestima e abragar alguém do grupo.
Autoestima — Autoconfianga — Autoconhecimento.
COMPARTILHAMENTO | Circulo.
Todas explanaram sobre sua maneira de ver e sentir as atividades propostas.
FECHAR
ROTEIRO 2 QUAIS NOSSAS DIFICULDADES?

08 h as 09 h-02/03/22
Quarta-feira

AQUECIMENTO
INESPECIFICO

VINCULAR

Andar pela sala, cumprimentos. Olhar as pessoas, olhar o ambiente.
Apresentar os novos, falar sobre quem chegou e agradecer a presenga.
Respirar, pisar no chio sentir que esta aqui neste momento € vamos comecar
nosso encontro. Iniciar quem veio € quem ndo veio conversando em dupla
sobre como foi o ultimo encontro. A pessoa que veio da dupla recebe uma
bola da diretora e fala alguma coisa que aconteceu no ultimo encontro.

AQUECIMENTO
ESPECIFICO

LEVANTAR TEMAS

Escrever em uma folha de papel, um sentimento que representa a
responsabilidade de como estd sua autoestima hoje, como te fragiliza. E a
outra palavra, ¢ como vocé gostaria de se sentir no futuro, o que te fortalece.

DRAMATIZACAO

TRATAR

Aplicamos a sociometria: formem duplas com uma pessoa que estd ha mais
tempo na unidade do que vocé. Formem duplas com quem ¢ casada e tem
filhos. Juntas comentem seus sentimentos € o que necessitam para chegar
nesse futuro desejado. O que podem fazer para “tentar” mudar em vocé e no
autocuidado. Leitura das palavras/frases e convite a todas para destacar duas
palavras da fala ou da escrita da colega. Escolher duas que mais lhe tocar.

Ler as frases que afetam a autoestima e como querem estar no futuro. Em
frente e de pé com quem fez dupla. Como se sentiram, facam comentarios
sobre o encontro de hoje. Compartilhar como se “sentiram” e o que acharam
do encontro hoje. Agradecer e despedirem-se em circulo ¢ de pé.

COMPARTILHAMENTO

FECHAR

Circulo.

Discutir com o grupo as situagdes favoraveis e desfavoraveis para a sua
autoestima.
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ROTEIRO 3

MEMORIAS E NOVOS FINAIS

08 h as 09 h - 16/03/22
Quarta-feira

AQUECIMENTO
INESPECIFICO

VINCULAR

Al - Como esta o grupo hoje?

Comecar (sentadas mesmo — para incluir essa possibilidade que tem sido
sinalizada), fazendo um circulo, pés no chao, respirar juntos, inspira e expira;
olhar o grupo identificar quem estava e quem nao estava no ultimo encontro.
Solicitamos incluir fazendo uma rodada dizendo algumas palavras sobre o
encontro passado, tudo no “nods” - todos os temas, assuntos € experiéncias
foram do grupo.

Diretora diz: mas para o final do encontro passado nds fizemos folhas com
duas colunas com os sentimentos do presente e do futuro (sentimentos
desejados) sobre sermos responsaveis pela nossa autoestima. Agora vamos
ver quais palavras se destacaram.

AQUECIMENTO
ESPECIFICO

LEVANTAR TEMAS

AE - Trazendo sentimentos e aquecendo no grupo.

Colocar as palavras do encontro anterior no meio do circulo (naquele dia
vocés criaram estas) e hoje? Tudo ¢ do grupo — tudo o que estd aqui, vira do
grupo (e ndo do eu).

Diretora diz: vamos trazer aqui temas do grupo para ndés vermos juntas:
colocar as palavras no chido ou na mesa. Escolham qual mexe mais, estd mais
presente ou mais quente para vocés. Com os dois mais votados, forma dois
subgrupos que vao conversar um pouco € trazer uma cena com comeco, meio
e fim.

DRAMATIZACAO

TRATAR

DR - Vivenciando situaces e novas respostas.

(Observar se um grupo encena a do outro o que for melhor para o sociodrama
acontecer). Produzir o cendrio, identificar os personagens e no desenrolar da
cena, intervir primeiro com soliloquios (da platéia) ou pedindo um titulo da
cena; em seguida observar se existe necessidade de um duplo (ego seu ou
alguém do grupo na platéia poderd fazer). Na segunda cena podera
experimentar espelho e inversdo, e pedir a repeticdo da cena com finais
diferentes. Diretora comenta sobre a experiéncia vivida e a importancia de
ver a realidade e suas possibilidades, e encontrar novas respostas/solugdes
para situacdes. E que teremos mais nos proximos encontros.

COMPARTILHAMENTO

FECHAR

CP — Saber como esta o grupo e como foi o encontro para elas.

Levanta. Respira. D4 uma mexida no corpo. Senta em circulo. Compartilha
lembrancas, sentimentos, como chegou e como esta saindo do encontro de
hoje — uma palavra ou frase de cada uma. Diretora faz escuta ativa; faz seu
comentario final e convida para continuarmos juntas nos proximos encontros.
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ROTEIRO 4

MANCHETES

08 h as 09 h - 23/03/22
Quarta-feira

AQUECIMENTO
INESPECIFICO

VINCULAR

O grupo esta querendo falar, entdo vamos favorecer isso. Grupo em circulo,
de pé. Na sequéncia da roda, cada participante vai colocando a mao direita no
ombro vizinho, enquanto diz algo que deseja no encontro de hoje, até
fechar o circulo. Em seguida, todos, ao mesmo tempo, devem dar um passo
na dire¢do do centro do grupo. Cada pessoa, por sua vez, diz, uma manchete
do que quer falar hoje.

AQUECIMENTO
ESPECIFICO

LEVANTAR TEMAS

Formar duplas para conversarem sobre este tema, depois (se tiver sete ou oito
pessoas vai funcionar), junta com outra dupla formando um quarteto e
conversem os temas, encontrando o que elas t€ém em comum. (Se tiver novas
juntar com quem ja esta vindo na fase atual do grupo). Deste tema em comum
elas devem criar personagens (diretora e ego ajudam — que sejam pessoas e
podem ser sentimentos ou algo abstrato que se queira concretizar). Por
exemplo: se alguém diz: - “o problema é a justica que ndo resolve”. A
JUSTICA serd um personagem.

Teremos duas cenas com personagens bem definidos e aquecidos. Deixar que
seja 0 mais possivel improvisada.

DRAMATIZACAO

TRATAR

Diretora dirige a cena, deixando acontecer comecgo, meio e fim e a partir dai
faz intervengoes.

Fazer devagar para perceber o enredo e propor soliléquio, duplo, espelho e
inversdo. E so praticar as técnicas, com a ajuda do ego auxiliar. Pode
experimentar também refazer com finais diferentes, trocando os atores para
eles experimentarem papéis diferentes. Ao final, desmanchar a cena, respirar
e sair do contexto dramatico, indo para o contexto grupal compartilhar.

COMPARTILHAMENTO

FECHAR

Estimular o grupo a expressar como esta se sentindo e como foi para elas
viverem e verem as cenas de hoje. Escutar cada uma sem comentar.

Ao final, a partir do conteudo que trouxeram fazer um comentério sobre
como esta sendo essa experiéncia. Como a diretora percebe o grupo avangar
com o método psicodramatico.
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ROTEIRO 5

TARJETAS

08 h as 09 h - 30/03/22
Quarta-feira

AQUECIMENTO Caminhando pela sala, de bragos dados em duplas, imaginando estarem em
INESPECIFICO uma linda praga. Refletir como estdo chegando para a sessao.
VINCULAR
AQUECIMENTO Individual, escrever topicos, palavras ou frases de apoio ou rejeicao a “greve
ESPECIFICO dos servidores municipais” que iniciou-se esta semana.
LEVANTAR TEMAS
DRAMATIZACAO Cada dupla conversa sobre suas tarjetas. Diretora deixa acontecer comego,
meio e fim e a partir dai faz intervengdes. Propde trocas de duplas para a
TRATAR apresentagao.
Ao final, saem do contexto dramadtico, indo para o contexto grupal
compartilhar.
Momentos antes, a Diretora possibilitou uma dindmica com frases de
solidariedade que encerra com a divisdo de uma caixa de bombons entre
todos.
COMPARTILHAMENTO | Senta em circulo. Estimular o grupo a expressar como esta se sentindo no
encontro de hoje e como esta saindo (uma palavra).
FECHAR Diretora comenta os avangos do grupo com o método, a partir do que o

proprio grupo vem falando e propde a proxima etapa.
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ROTEIRO 6

TARJETAS

08 h as 09 h - 20/04/22
Quarta-feira

AQUECIMENTO
INESPECIFICO

VINCULAR

Andando pela sala, respira fundo e vai refletindo como cheguei, para em
circulo e fazem uma expressao facial/corporal desse sentimento. Psicodrama
trabalha o aqui e agora — passado e futuro sdo trazidos para o momento
presente. Isso ¢ fundamental! A partir da semelhanga dos sentimentos,
formem duplas e falem sobre eles. Como vocé esta hoje e como tem se
sentido nesses encontros.

AQUECIMENTO
ESPECIFICO

LEVANTAR TEMAS

Diretora convida as pessoas a irem até a mesa em novas duplas (ou nao) e
elas pegarem uma tarjeta. Serdo formados dois grupos na sala: A e B. Depois,
no manejo, a Diretora poderd fazer mudanga de papéis entre os personagens,
de modo a leva-los a facilitar a real dramatizacdo das duas possibilidades,
com os sentimentos de cada uma delas.

A — apds a ocorréncia de uma situacdo que te desagrade no processo de
trabalho, vocé:

B — mesmo que o outro profissional da unidade ndo concorde, eu:

Escolher no caso de duas opgdes tem o risco de ninguém pegar uma delas,
entdo melhor deixar as tarjetas viradas, colocar o nimero certo e deixar a
“tele” funcionar.

Os grupos A e B conversam rapidamente — para que a cena seja bem real e
espontanea.

DRAMATIZACAO

TRATAR

A Diretora orienta e estimula para que assumam os papéis de verdade,
lembrando que aqui podemos experimentar varias possibilidades e que isso
trara mais luz sobre esta realidade. Estamos aqui para enfrentarmos juntas.
Monta o cendrio, identifica os personagens, orienta a posicao da plateia e
inicia “luz, camera, a¢do”; acompanha para que tenha comego, meio e fim e
vai experimentando. Propde soliloquio, duplo, espelho e inversdo. Pode
experimentar também refazer com finais diferentes, trocando as atrizes/os
personagens para elas experimentarem papéis diferentes.

Ao final, desmanchar a cena, respirar e sair do contexto dramatico, indo para
o contexto grupal compartilhar.

COMPARTILHAMENTO

FECHAR

Senta em circulo. Estimular o grupo a expressar como esta se sentindo no
encontro de hoje e como esta saindo (em uma palavra).
Diretora comenta de acordo com as falas de cada uma delas.

Construgao coletiva: Como
posso colaborar para
funcionar melhor o
acolhimento aos pacientes
na USF: Vamos evoluir
com essa ideia? Ou
possuem outra proposta?

O grupo manifestou interesse em mantermos os encontros.
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ROTEIRO 7

ENCERRAMENTO — MINHA MAO.

08 h as 09 h - 27/04/22
Quarta-feira

AQUECIMENTO
INESPECIFICO

VINCULAR

Cada uma vai refletir sobre como aconteceu a constru¢do do grupo.
Aleatoriamente, diz: - No encontro de hoje eu QUERO... (uma palavra que
represente como ela quer sair ao final da atividade); que vai contribuir
PARA...

Em circulo, agradecer a presen¢a hoje ¢ em todos os encontros que elas
vieram, anunciando que finalizaremos um ciclo de 07 encontros. Respirar,
sentir os pés no chdo, fazer contato consigo. Circular pela sala. Identificar
entre 0os presentes quem esteve em todos ou quase todos, em tom de
gratidao, falar da importancia de estarem juntas e se fortalecerem em grupo.
Nesta parte ¢ importante pedir para alguém do grupo desejar as boas-
vindas. E um exercicio de fazer contato mais proximo, de escutar e ser
grata por ser escutada.

AQUECIMENTO
ESPECIFICO

LEVANTAR TEMAS

Todos apresentarem as frases: ...no encontro de hoje eu QUERO... (uma
palavra que represente como ela quer sair ao final da atividade); que vai
contribuir PARA...

DRAMATIZACAO

TRATAR

Sentadas em circulo. Entregar folha de papel e lapis de cores. Fazer o
contorno da mao dominante: direita ou esquerda. Escreve seu nome na
folha e passa para a pessoa a direita. “Agora vocé esta recebendo a mdo da
sua/seu companheira/o de grupo e vai pensar nela/e, como ela/e ¢, o que
aprendeu com ela/e nesse grupo e escrever em um dos dedos uma
qualidade dessa pessoa.” (caso ndo conhega, pode escrever o que imagina).
E assim continua até que a folha chegue novamente em sua mao. Ela/e 1&
todas as palavras e, na palma da mao escreve uma qualidade sua que ndo
esteja ali e que ela/e especialmente estd valorizando neste momento.

COMPARTILHAMENTO

FECHAR

Cada uma tera um tempo para falar sobre a sua mao e a experiéncia que
passou de receber as palavras e reconhecimento das outras.

Construc¢ao Coletiva
Encerramento do Projeto de
Intervengdo MENTE
ABERTA/2022: - Reuniao
gerencial; - Reunio de
Equipes.

Oferecer um bombom para cada participante € outro bombom para cada um
deles oferecerem para um servidor/a que ndo participou do grupo e que
esteja na Unidade de Saude.




