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Processo de transformagéo como profissional

Expressar como o Sistema Unico de Saude (SUS) transformou minha percepcio de
salde e como minha experiéncia em uma pos-graduacdo focada em politicas pablicas tem
proporcionado ferramentas inovadoras para efetivar os direitos dos usuarios é uma jornada
reveladora e enriquecedora.

O SUS néo apenas me proporcionou uma visdo mais holistica da satde, indo além da
mera cura de doencas, mas também evidenciou a interconexao entre 0s determinantes sociais
e a qualidade de vida.

Ao longo do meu envolvimento com o SUS, pude testemunhar de perto o impacto
positivo das politicas de satde publica na vida das pessoas. O acesso universal, integral e
igualitario aos servicos de saude, preconizado pelo SUS, mudou minha visdo sobre como a
salde deve ser abordada. A compreensdo de que a saude vai além da auséncia de doencas e
que inclui aspectos sociais, econdmicos e culturais tornou-se uma perspectiva fundamental
para mim.

Ingressar em uma pos-graduacdo com énfase em politicas publicas de saude foi um
passo necessario, pois percebi a importancia de contribuir ativamente para o aprimoramento
do sistema. Essa jornada académica tem proporcionado uma compreensdo mais profunda das
politicas que regem o SUS, bem como ferramentas préticas para efetivar os direitos dos
usuarios. A capacidade de analisar criticamente as politicas existentes, propor melhorias e
implementar estratégias eficazes tem se revelado vital para promover uma salde mais justa e
equitativa.

Ao explorar as politicas publicas durante a po6s-graduacdo, percebo como elas
desempenham um papel crucial na criacdo de um ambiente de trabalho saudavel e na garantia
de direitos fundamentais para os trabalhadores. A compreensao mais profunda das nuances
politicas tem me capacitado a analisar criticamente as iniciativas existentes, identificar

lacunas e contribuir para propostas que promovam a equidade e 0 bem-estar laboral.

A intersecdo entre minha experiéncia pratica no SUS e os conhecimentos adquiridos
na pos-graduacdo tem fortalecido minha convicgdo de que as politicas publicas desempenham
um papel crucial na construcdo de um sistema de salde eficiente e centrado nas necessidades
da populacdo. Estou comprometido em aplicar essas aprendizagens no meu cotidiano,
contribuindo para a promocédo da saude e a garantia dos direitos dos usuarios, tornando-me
um agente de transformacdo no campo da saude publica e em salde do trabalhador e da

trabalhadora.
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“Privatizado

Privatizaram sua vida, seu trabalho, sua hora de amar e seu
direito de pensar.

E da empresa privada o seu passo em frente, seu p&o e seu
salario.

E agora ndo contente querem privatizar o conhecimento, a
sabedoria, 0 pensamento, que s6 a humanidade pertence.”
Bertolt Brecht

https://www.gov.br/fundacentro/pt-br/comunicacao/noticias/noticias/2022/marco/prevencao-as-ler-dort-requer-

olhar-para-organizacao-do-trabalho
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“Nao posso imaginar que uma vida sem trabalho seja capaz de
trazer qualquer espécie de conforto. A imaginacdo criadora e o
trabalho para mim andam de méos dadas; nao retiro prazer de
nenhuma outra coisa. Esta seria uma receita para a felicidade, se
ndo fosse a ideia terrivel de que a produtividade da gente
depende inteiramente de nosso modo de sentir. Que ha de ser da
gente, quando 0s pensamentos cessarem de aparecer e as
palavras adequadas néo se apresentarem? N&o se pode deixar de
tremer diante de tal possibilidade.
E por isso que, embora submetendo-me ao destino como um
homem honesto, ndo deixo de fazer secretamente a minha
oracdo: acima de tudo, que ndo surja nenhuma doenca ou
qualquer miseria fisica que me paralise as faculdades da criacéo.
Como dizia o rei Macabeth: "Morreremos com as armaduras nos
ombros".

Sigmund Freud


https://www.pensador.com/autor/sigmund_freud/

RESUMO

Bianca Francielle de Oliveira Ferreira. Implantacdo do fluxo de servico de notificacédo
compulséria em LER/DORT na atenc¢do primaria em saude no municipio de Paranaiba.
Pds-graduacéo lato sensu em Saude do Trabalhador. Tutoria. Dra. Maria de Lourdes Oshiro.
Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser. 2024,

A notificagdo compulsoria de casos de Lesdes por Esforcos Repetitivos (LER) e Distarbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT) é uma abordagem crucial para a
prevencdo, monitoramento e controle dessas condi¢cBes ocupacionais. Em 2004, através da
portaria GM 777, de 28 de abril, fica instituida a Notificacdo Compulséria em Lesbes por
Esforcos Repetitivos/Distarbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, e torna-se
obrigatdria em territério nacional, porém ao realizar o levantamento de casos notificados no
municipio de Paranaiba nos ultimos 10 anos, ndo houve nenhuma notificacdo referente a
Lesdes por Esforcos Repetitivos/Distdrbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho,
mesmo sabendo que no municipio ha diversas empresas e industrias que tem afastamento por
doencas e agravos relacionados a LesGes por Esforcos Repetitivos/Distlrbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, desta maneira a intervencdo realizada busca
reconhecer esses trabalhadores, para que haja acGes de prevencdo e promocdo de salde, nas
areas em que houver maior incidéncia de casos. Tem como objetivo principal implementar e
implantar o fluxo do servico de notificacdo compulséria em Lesdes por Esforcos
Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, na atencdo primaria em
salde do municipio de Paranaiba. Foram realizadas articulacbes com diversos servicos
(Coordenacdo da Atencdo Primaria em Saude, Coordenacdo da Saude do Trabalhador,
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, entre outros) para viabilizar esse momento com
as equipes da Atencao Primaria em Saude. No periodo de julho de 2023 a outubro de 2023 foi
dedicado para compreender que o processo de adoecimento relacionado ao trabalho existe, e
que trabalho é um determinante social em salde, e deve ser observado como tal, para que haja
identificacdo e adeséo ao projeto de intervencdo. Foram realizados quatro encontros, nas 07
Estratégias de Saude da Familia, em formato de roda de conversa, para discussdo, e
entendimento das Politicas Publicas em Salde do Trabalhador e da Trabalhadora.
Objetivando realizar a capacitacdo dos profissionais de saude para identificarem um caso
suspeito e/ou confirmado para Lesdes por Esforcos Repetitivos/Distirbios Osteomusculares

Relacionados ao Trabalho, buscar receber notificacbes sobre agravos relacionados ao



trabalho; mesmo quando mascarado pela ida ao servigo de saude por “dor cronica”; viabilizar
a montagem do perfil epidemioldgico de doencas e agravos relacionados ao trabalho, para que
seja possivel montar estratégias que os profissionais de salde identifiquem em poucas visitas
do trabalhador ao servico de saude, o agravo e viabilizar atividades nas unidades promovendo
a promocdo e reabilitacdo de salde. Como resultado esperado do estudo: buscar a
sensibilizagdo dos profissionais que realizam os atendimentos, e melhorar os dados do
Sistema de Informacdo Agravos e Notificacbes (SINAN), para que acOes sejam realizadas,
para reducdo dos casos subnotificados, porém existentes segundo os afastamentos existentes
no INSS. Em suma, a implantacdo e a implementacdo da notificacdo compulséria dos casos
de LesOes por Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho é
uma ferramenta estratégica para gerir eficazmente estes agravos ocupacionais. Por meio da
coleta sistematica de dados, alicercada em sdlida fundamentacdo legal e norteada pelos
principios da salde ocupacional, pode-se melhorar a prevencdo, a intervencao e a qualidade
de vida dos trabalhadores acometidos por essas condigdes.

Descritores: Saude do Trabalhador. Notificagdo Compulsoria de LER/DORT. Lesbes por
Esforgos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho
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1. TEMA DE INTERESSE, NECESSIDADE DE MUDANCA E JUSTIFICATIVA

A area de saude do trabalhador no municipio tem sido inserida a passos cada vez
maiores, a implantacdo de das notificacbes de acidente de trabalho e de acidente de trabalho
com risco bioldgico tem sido uma grande evolucéo nos dados do municipio nos ultimos anos,
e como o mundo da vigilancia epidemioldgica é um desafio a ser realizado em conjunto com a
Atencdo Priméria em Saude, e hospitais, para que atraveés dos nimeros levantados durante as
acdes nos demonstrem as falhas existentes e como prevenir novos acidentes, através de acoes
e intervengdes, no planejamento e modo de trabalho.

Com a necessidade de buscar dados para possiveis intervencdes em empresas privadas,
surgiu o questionamento do baixo numero de notificacdes por outros agravos relacionados ao
trabalho, e durante o levantamento, por ter maior contato com a equipe de fisioterapia do
municipio surgiu a discussdo sobre 0s agravos que mais atingem os pacientes que buscam por
reabilitacio no CEM do municipio, desta maneira elencamos agravos que deveriam ser
evidenciados e trabalhados para que acdes sejam realizadas e que aumente a qualidade de vida
dos profissionais no trabalho.

Segundo Moana (2001) a notificagdo compulséria de casos de Lesbes por Esforcos
Repetitivos (LER) e Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT) é uma
abordagem crucial para a prevencdo, monitoramento e controle dessas condicoes
ocupacionais. Este trabalho explora os principais aspectos relacionados a implantacdo e
implementacdo da notificacdo compulsdria, abordando sua importancia, fundamentagéo legal,
beneficios e desafios.

Reconhecer que determinadas doencas sdo relacionadas ao trabalho, dependem de
acordos entre governos, representantes dos trabalhadores, empregadores e profissionais, e de
como acontece 0 avango dos conhecimentos sobre determinadas doencas, como pode ocorrer
no caso da LER por exemplo. (MOANA,2001)

As Lesdes por Esforcos Repetitivos/Distarbios Osteomusculares Relacionados ao
Trabalho manifestam, entre outros, sinais e sintomas de inflamag¢fes dos musculos e/ou
tendBes e/ou fascias e/ou nervos dos membros superiores e/ou cintura escapular e/ou pescoco
que chama a atencdo ndo apenas pelo aumento de sua incidéncia, mas por existirem
evidéncias de sua associacdo com o ritmo de trabalho. Essas patologias em geral ndo sédo de
tratamento dificil, mas apresentam uma evolug¢do ruim, causando dor, perda de forca e
edemas, sendo responsaveis por uma porcentagem significativa da queda do desempenho no

trabalho. Habitualmente as causas de Lesdes por Esforcos Repetitivos/Disturbios



Osteomusculares Relacionados ao Trabalho estdo associadas as atividades profissionais que
exigem forca excessiva com as mdos, posturas inadequadas dos membros superiores,
repetitividade de um mesmo padrdo de movimento, compressao mecanica das estruturas dos
membros superiores e regides anexas e tempo insuficiente para a realizacdo de determinadas
tarefas. (REGIS FILHO; MICHELS; SELL; 2009)

Segundo Pandolphi, (2015), as Lesdes por Esforgos Repetitivos/Disturbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho estdo entre as principais formas de adoecimento
no trabalho. Porém afirma que ha um habito de desconsiderar a queixa do trabalhador, mesmo
havendo estudos comprovando a relagdo entre o autorrelato de sintomas e os achados no
exame fisico.

No Brasil, o registro das doencas relacionadas ao trabalho inclui Les6es por Esforcos
Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, regulamentado pela
Portaria do Ministério da Saude GM 777 de 28 de Abril de 2004 (BRASIL, 2004). Os dados
dessas notificacbes obrigatorias geraram um banco de dados: O Sistema de Informacdes de
Agravos de Notificacdo (SINAN), que tem por objetivo “Registrar ¢ processar os dados de
doencas e agravos de notificacdo obrigatdria em todo o pais, para informar e contribuir para
a andlise da incidéncia, dessa forma, a tomada de decisdes nas esferas municipal, estadual e
federal"; (MOANA,2001) os dados notificados atraves do preenchimento da notificagdo de
"Doencas Relacionadas ao Trabalho Lesbes por Esforcos Repetitivos/Distlrbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho", conforme a aplicacdo for realizada aos
individuos, por profissionais de saude treinados, ele serd analisado pelo estado. O objetivo
desta notificacdo é reconhecer e entender melhor problemas, permitindo o planejamento de
acOes para prevenir novos casos e promovendo estratégias de atencdo a salde do
trabalhador.

Com o levantamento de dados realizados atraveés do preenchimento da ficha do
Sistema de Informacbes de Agravos de Notificacdo de Doencgas Relacionadas ao Trabalho
Lesdes por Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, sera
possivel tracar uma nova intervencdo nos ambientes que apresentarem maior incidéncia de
notificacOes e/ou afastamentos, proporcionando a efetivacdo da Portaria GM 777 (2004), e
consequentemente tracando acGes que proporcionem melhorias no processo de trabalho dos
profissionais assistidos pela APS.

Apesar dos beneficios, que a implantagdo da notificacdo compulséria de Lesdes por
Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho seja obrigatoria,

e no momento da intervencdo no municipio ndo houve dados registrados no Sistema de



Informacdes de Agravos de Notificacdo referente as notificacbes de Lesdes por Esforcos
Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, e também enfrenta os
desafios; como a subnotificacdo, falta de conscientizacdo entre profissionais de salde e
empregadores, bem como preocupagdes com a confidencialidade das informacdes, que podem
afetar a precisdo e a eficacia do sistema de notificagéo.

Através do levantamento realizado com as equipes da Atencdo Priméaria em Saude,
ficou claro o desconhecimento da necessidade de notificacdo de diversos agravos e doencas,
evidenciando a auséncia de capacitacGes e Educacdo Permanente, para que os profissionais
tenham atualizagéo sobre as necessidades que os indicadores apresentam, e haja resposta para
0 processo de promogdo de salde. Desta maneira foram realizadas oficinas nas unidades da
Atencdo Primaria em Salde, para reconhecimento da ficha utilizando as ferramentas do
Caderno n°41 da Sadde do Trabalhador do Ministério do Trabalho (BRASIL, 2018).

Nesse processo de levantamento de dados evidenciou o desconforto da coordenadora
da Salde do Trabalhador, com a auséncia das notificagbes mesmo com a realizacdo de
capacitacGes com profissionais da Atencdo Primaria em Saude.

Conforme as diretrizes apresentadas e as experiéncias relatadas na literatura, assumiu-
se 0 desafio de desenvolver as a¢Bes de salude do trabalhador na rede municipal do Sistema
Unico de Salde (SUS) e as estratégias e metodologias foram articuladas de acordo com as
diretrizes do Nucleo de Apoio a Saude da Familia, com objetivo de apoiar as equipes de rede
de salude na producdo de um cuidado continuo e longitudinal, sob a perspectiva da
integralidade. (GARBIN; PINTOR, 2019)

Os ambientes em que ha o atendimento ao trabalhador tém espaco fisico adequado,
para realizar a escuta qualificada, e reconhecer a pessoa que busca atendimento como
trabalhador, e que parte do processo de dor desses individuos pode estar relacionado ao
trabalho, com esse olhar diferenciado ao trabalhador posso contar com enfermeiros, médicos,
Agente Comunitario de Salde, dentistas e auxiliares de saide bucal para o reconhecimento e
0 preenchimento da notificacdo conforme a Portaria GM 777 (2004) exige. (BRASIL, 2004)

As fragilidades encontradas sdo na adesdo ao preenchimento das notificagbes, mas ha
leis federais, e estaduais que exigem a realizacéo das notificacGes de maneira obrigatoria.

Observando todo o cenério da baixa quantidade de notificacfes, e da baixa qualidade
dos dados, deixa evidente a necessidade de educacdo permanente e que haja periodicidade
para que os dados passem a existir, e possamos realizar acGes de intervencdo para reduzir o
namero de trabalhadores com Lesbes por Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares

Relacionados ao Trabalho no municipio.



2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo principal da intervencao

Implementar e implantar o fluxo de notificagdo compulséria em Lesdes por Esforgos
Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho nas unidades basicas de

salde de Paranaiba.
2.2. Objetivos relacionados
Capacitar os profissionais de saude para identificarem um caso suspeito e/ou

confirmado para Lesdes por Esforcos Repetitivos/Distlrbios Osteomusculares Relacionados

ao Trabalho.



3. ACOES REALIZADAS DURANTE A INTERVENCAO PARA O ALCANCE DOS
OBJETIVOS - SEU PERCURSO NA INTERVENCAO

O municipio de Paranaiba esta localizado no sul da regido Centro-Oeste do Brasil, a
Leste de Mato Grosso do Sul (Microrregido de Paranaiba). O municipio esta situado na divisa
do Estado de Minas Gerais, Paranaiba possui grande quantidade de fazendas de gado de corte
e de leite, setor industrial em expansao e em pleno desenvolvimento. Possui cerca de 41 mil
habitantes, e em 2021 a média de pessoas trabalhando no municipio era de 9750 pessoas,
22,99% da populagdo do municipio. (IBGE,2022)

No Projeto de Intervencdo em Paranaiba, foi realizada reunido com a coordenadora da
Salde do Trabalhador (ST) no dia 15 de junho de 2023; apresentado os dados zerados
referentes as notificacBes relacionadas a LesGes por Esforcos Repetitivos/Distlrbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, e refirmou que hé& poucas notificacGes
relacionadas ao trabalho, vindas da Atencdo Primaria em Salde (APS), que vem realizando
capacitacOes para que notifiquem Acidentes relacionados ao Trabalho; de tal maneira a ser
abordado também nas Oficinas que serdo realizadas em loco com cada equipe de saude;
concordando em auxiliar no percurso da atividade.

Realizada reunido com a coordenadora da Atencdo Priméaria em Saide em 17 de julho
de 2023, visando a disponibilizacdo de tempo para as Oficinas e a autorizacdo para que 0
trabalho ocorra, sem fragilidades nesse processo, pois ha qualidade e necessidade de melhorar
os indicadores, e notificagcdes conforme agravo analisado.

Realizada primeira reunidao em 20 de julho de 2023; com as enfermeiras responsaveis
pelas unidades de saude, elencando os pontos chaves das notificacbes e quando notificar;
mesmo tendo realizado capacitacdo em janeiro referente a importancia das notificacdes, nao
houve melhora na qualidade dos dados, porém realizo orientagbes enfatizando que a
notificagdo deve ocorrer mesmo que sobre suspeita de qualquer doenga ou agravo.

Realizada articulacdo com professora de Psicologia da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul campus de Paranaiba, com intuito de formular a¢es nos ambientes de trabalho,
dos individuos identificados e com os profissionais que estdo na ponta para ter um olhar
sensivel a esses trabalhadores que chegam com queixas de LesGes por Esforcos
Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho; porém ndo séo
identificados em primeiro momento.

As propostas que integram ensino e servigo sdo importantes e relevantes para a

consolidacdo da Educacdo Permanente em Saude, uma vez que permitem que os estudantes



ingressem no Sistema Unico de Salde (SUS), com o objetivo de iniciarem-se no trabalho
cientifico, estagios e vivéncias do dia a dia, 0 que 0s torna mais comprometidos com a
realidade de salde e sua transformacdo. (NASCIMENTO; et.al.; 2023)

Garbin e Pintor (2019), afirmam que para que esse plano pudesse ser implementado,
os profissionais de salde deveriam ter consciéncia da importancia do trabalho na vida dos
usuarios e estabelecer ligacfes dos seus problemas de saude com o tipo de trabalho que
desempenham. Os autores salientam que a rede Sistema Unico de Saude ainda n&o incorporou
de forma efetiva, em suas concepc¢oes, paradigmas e ac¢les, o papel que o Trabalho ocupa na
vida das pessoas e nas suas relagdes com o espago socio ambiental.

As Oficinas ocorreram em cada unidade do municipio com previséo de 2h de atividade
em cada periodo, iniciando em 14 a 25 de agosto de 2023, a primeira rodada de oficinas
aplicadas aos profissionais de enfermagem, dentistas e auxiliar bucal, recepcionista, digitador
e Agente Comunitario de Salde (ACS); com atividade desenvolvida em 15 dias, com olhar
diferenciado aos trabalhadores que frequentam as unidades de salde.

Dentro das oficinas, foi separado um tempo minimo de duas horas para cada unidade,
apresentando o Caderno n°® 41 da Salde do Trabalhador (BRASIL, 2018), no primeiro
momento foi aberto a discussao sobre os determinantes sociais em saude e como eles podem
influenciar nas acdes e demandas da unidade e dos trabalhadores, reconhecer que ha pessoas
que se abstém de buscar atendimento médico ou de prevencdo através das vacinas e de
programas de prevencao para 0s agravos mais comuns dentro do municipio.

Nesse momento, estimulo a refletirem em suas &reas de atuacdo, se em algum
momento da visita lembra-se de perguntar se ha trabalhadores naquela residéncia no caso dos
Agentes Comunitarios de Salde, e como €é o didlogo com esses moradores, como as a¢des de
salde podem chegar a eles, quais sdo os atendimentos disponibilizados em horario flexivel, e
como esses moradores sdo abordados ao chegarem a unidade de salde.

Em seguida conversamos sobre a abordagem dessas pessoas, e como podemos ser
empaticos e resolutivos em cada momento, como auxiliar nos agendamentos pode-se auxiliar
na demanda agendada da unidade, e filtrar para que cada morador receba assisténcia
individualizada e integral.

O reconhecimento desse morador como trabalhador, pode auxiliar na identificacdo de
doencgas ou agravos relacionados ao trabalho, como € a frequéncia da busca de assisténcia a
salde? S&o pelos mesmos motivos? H& melhora ou piora ap6s o tratamento ofertado pela

Atencao Primaria em Saude? Podem ser correlacionadas as func¢des exercidas?



Nessa etapa discutimos estudo de caso n° 4, apresentados dentro do Caderno n° 41 da
Saude do Trabalhador (BRASIL, 2018), em pequenos grupos de até 10 pessoas nas unidades
que comportam 02 Estratégias de Saude da Familia e nas que sdo Estratégias de Saude da
Familia Unica até 05 pessoas, que apresenta o relato de dona Josefa, e quais 0s caminhos
dentro da rede que ela poderia seguir, para chegar a avaliacdo adequada dos sintomas, e que
através desse relato, pudesse ser correlacionado ao trabalho, elencando os problemas
encontrados no caso e 0s possiveis desfechos que ocorreriam dependendo de cada trajeto que
0s componentes dos grupos elencaram como importantes e qual o suporte a rede de atengdo a
salde pode fornecer.

Segue planilha dos encontros:

Unidade de Saude Quantidade de | Data do encontro Assunto discutido
participantes
ESF Santo Antonio | 22 participantes, | 14/08/2023 Notificacdes
agentes comunitarios compulsérias, quando
de saude, auxiliares notificar e o0 que
de salde bucal, notificar.
dentistas, digitadora
enfermeiras, técnico
de enfermagen. 25/08/2023 A notificacao
recepcionista, compulséria de casos
de Lesdes por
Esforgos Repetitivos
(LER) e Distarbios
Osteomusculares
Relacionados ao
Trabalho (DORT)
ESF Daniel 21 participantes, | 15/08/2023 NotificacOes
agentes comunitarios compulsédrias, quando
de saude, auxiliares notificar e o0 que
de saude bucal, notificar.
dentistas, digitadora




enfermeiras, técnico | 24/08/2023 A notificagdo

de enfermagem, compulsoria de casos

recepcionista. de Lesdes por
Esforcos Repetitivos
(LER) e Disturbios
Osteomusculares
Relacionados ao
Trabalho (DORT)

ESF D, Hilda 13 participantes, | 16/08/2023 Notificacdes

agentes comunitarios compulsérias, quando

de saude, auxiliar de notificar e o0 que

salde bucal, notificar.

dentista, digitadora

enfermeira, técnico

de enfermagen. 21/08/2023 A notificacao

recepcionista. compulséria de casos
de Lesdes por
Esforgos Repetitivos
(LER) e Distarbios
Osteomusculares
Relacionados ao
Trabalho (DORT)

ESF Lourdes 20 participantes, | 17/08/2023 Notificacdes

agentes comunitarios compulsédrias, quando

de saude, auxiliares notificar e o que

de salde bucal, notificar.

dentistas, digitadora

enfermeiras, técnico

22/08/2023 A notificagdo

de enfermagem,

recepcionista.

compulsoria de casos
de Lesdes por
Esforgos Repetitivos
(LER) e Distarbios

Osteomusculares




Relacionados ao
Trabalho (DORT)

ESF Ya 11 participantes, | 18/08/2023 Notificacdes
agentes comunitarios compulsodrias, quando
de saude, auxiliar de notificar e o0 que
salde bucal, notificar.
dentista, digitadora
enfermeira, técnico
23/08/2023 A notificacao
de enfermagem,
- compulsoria de casos
recepcionista.
de Lesdes por
Esforgos Repetitivos
(LER) e Distarbios
Osteomusculares
Relacionados ao
Trabalho (DORT)
ESF América 10 participantes, | 16/08/2023 Notificacdes
agentes comunitarios compulsédrias, quando
de saude, auxiliar de notificar e o que
salde bucal, notificar.
dentista, digitadora
enfermeira, técnico
24/08/2023 A notificacao

de enfermagem,

recepcionista.

compulséria de casos
de Lesdes por
Esforcos Repetitivos
(LER) e Distarbios
Osteomusculares

Relacionados ao
Trabalho (DORT)




ESF Santa LUcia

21 participantes,
agentes comunitarios
de salde, auxiliares
de saude bucal,
dentistas, digitadora
enfermeiras, técnico
de enfermagem,

recepcionista.

14/08/2023

Notificacdes
compulsorias, quando
notificar e o0 que

notificar.

25/08/2023

A notificagdo
compulséria de casos
de Lesdes por
Esforgos Repetitivos
(LER) e Disturbios
Osteomusculares

Relacionados ao
Trabalho (DORT)




4. RESULTADOS OBSERVADOS DURANTE E APOS A INTERVENCAO E 0OS
AUTORES QUE O AJUDOU A REFLETIR SOBRE A REALIDADE E MUDANCA

Ap0s a discussdo do estudo de caso, foi apresentado o fluxograma de quando realizar a
investigacdo, e de que iniciar uma notificagdo, ndo estaremos relacionando ao trabalho
diretamente, mas serd investigada a correlacdo através de uma anamnese ocupacional, e quais
0s proximos passos a serem seguidos conforme os achados, e quando identificado correlagéo,
apos notificacdo e tratamento, avaliar as respostas obtidas, e como planejar acdes para que
esse trabalhador seja atendido de forma integral, e que os gerenciamentos devem ocorrer tanto
no ambito do cuidado, quanto no ambiente laboral desse trabalhador, incluir agdes como o
Projeto Terapéutico Singular (PTS) que é desconhecido pela maioria dos profissionais de
salide que participaram das capacitacdes, e que identificando essa fragilidade nas unidades,
serdo elencadas em educagdo permanente nos proximos encontros com cada grupo de estudo.

O momento em que discutimos o caso foi muito produtivo, sendo possivel elencar
outros agravos comuns em trabalhadores das areas atendidas, e orientados que caso houvesse
duvidas em notificar ou ndo o caso, sempre abrir a ficha de investigacdo e seguir os passos do
fluxograma, caso durante a investigacao seja interpretado que a relacdo do trabalho, ndo causa
a doenca ou a piora do quadro existente, ela sera encerrada como descartada a correlacdo com
o trabalho.

Uma davida muito frequente entre os profissionais de saude que participaram das
oficinas, era de qual a necessidade de correlacionar alguma doenca ao trabalho e qual a
necessidade de realizar notificacdo, ja que ndo ha a¢des voltadas a esse grupo.

E através desses questionamentos € possivel afirmar que as a¢Ges s6 podem ocorrer
apos algum numero existir, demonstrando a demanda e possiveis casos a serem discutidos é
possivel planejar acles, tracar metas de reducdo ou eliminacdo dos riscos em que 0S
trabalhadores possam estar expostos.

E para que haja a manutencdo das oficinas, e que o fluxo de notificagdes passe a
existir, serd imprescindivel o trabalno em conjunto com coordenadora da Saude do
Trabalhador, para periodizar as oficinas e solicitar apoio das académicas em Psicologia da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, que ja realizam alguns projetos em conjunto da
coordenadora da Saude do Trabalhador, e é indispensavel o compromisso da equipe da
Atencdo Primaria em Saude em manter os olhos atentos para o individuo como trabalhador; e
em alguns casos como trabalhador em salde; ndo € possivel ver como adoecimento

relacionado ao trabalho.



Nesse percurso ndo houve dificuldades na ades&o as Oficinas; porém ha a resisténcia
em realizar o preenchimento de mais uma notificacdo; uma fragilidade que acontece em
outras capacitacdes, quando realizadas in loco, nem sempre conseguem focar totalmente no
que estd sendo desenvolvido, pois podem ocorrer de que algum paciente procure por
determinado profissional e ele ter que atendé-lo no decorrer da atividade em desenvolvimento,
porém, h& adesdo em sua maioria, pois ha a possibilidade de todos da equipe participarem, e
conseguirmos um melhor resultado na aplicacédo das oficinas.

A Educacdo em Salde é considerada um campo da saude publica que tem como
objetivo promover a salde e prevenir doencas. Constitui-se em um instrumento de construcao
dial6gica do conhecimento, bem como de estimulo a autonomia, a participacdo popular e ao
protagonismo dos sujeitos no seu proprio cuidado. A educacdo em saude esta presente em
diversas politicas publicas, garantindo, dessa forma, seu atributo e sua caracteristica de
servico de saude previsto em lei. (NASCIMENTO, et.al.; 2023)

Nesse sentido, manter as atualizacfes e a Educacdo Permanente periddicas auxiliara
no processo de implantacdo e manutencao do servico, e os integrantes da APS entendendo o
processo e 0 porqué é tdo importante a notificacdo; comecemos a tracar metas e aplica-las no
intuito de intervir no inicio de uma Lesdo por Esforco Repetitivo/Disturbios Osteomuscular
Relacionado ao Trabalho, ajudando a prevenir o agravamento do caso.

Conforme Nascimento et.al. (2023), o Programa de Educacgdo pelo Trabalho para a
Salde (PET-Saude) é uma acdo do Ministério da Saude e da Educacdo, que tem como
objetivo melhorar a integracdo entre ensino, servico e comunidade, aprimorando o
conhecimento dos profissionais que trabalham na area, além dos estudantes de graduacdo na
area da saude. O programa € baseado na educacao através do trabalho, sendo uma ferramenta
importante para fortalecer as acGes de integracdo entre ensino, servico e comunidade, por
meio de atividades que englobam o ensino, pesquisa, extensdo universitaria e participacdo
social.

Ap0s ir as unidades apresentar um pouco sobre satde do trabalhador, como identificar
e manejar esse trabalhador dentro da rede, foi orientado que se se possivel, fosse realizado
uma filtragem de trabalhadores afastados pelo INSS, por motivo de doenca, e que
apresentassem ap0s um meés 0s casos encontrados, porém com o aumento da demanda dos
servigos prestados pela Atencdo Primaria em Saude nos meses finais do ano, foram elencados
nomes, que entraram em investigacao no inicio do ano de 2024, em meados de janeiro e inicio

de fevereiro conforme cronograma das unidades.



As oficinas foram proveitosas tanto para os organizadores quanto aos participantes,
visto que durante as discussdes surgiam novos casos que os profissionais conheciam da sua
area de abrangéncia, enriquecendo a discussdo, reconhecendo o individuo como trabalhador, e
ainda tracando os passos para que esse trabalhador seja atendido na rede de atencdo a saude
de maneira integral, e conforme suas particularidades, esse reconhecimento também pode ser
considerado uma maneira de manutencdo das a¢Ges em salde do trabalhador, visto que 0s
profissionais se interessaram em auxiliar os trabalhadores nos percursos a serem seguidos
dentro do sistema de saude.

Como resultado esperado do estudo pretende aumentar a sensibilizagdo dos
profissionais que realizam os atendimentos, e melhorar os dados do Sistema de Informagéo
Agravos e Notificacbes, para que acdes sejam realizadas, para reducdo dos casos
subnotificados, porém existentes segundo as bases de dados, e os afastamentos existentes no
INSS.

Nos encontros realizados, a adeséo esperada era menor, visto que os profissionais tem
resisténcia na implantacdo de novas atividades, e com o auxilio da metodologia foi essencial
para iniciar as acfes de implementacdo e implantacdo das notificacdes, e a participacdo dos
profissionais foi essencial para compreensdao do que € o agravo, como a relagdo com o
trabalho pode causar, ou agravar uma doenca ou agravo relacionado a saude.

Despertar interesse entre os trabalhadores de saude, e em alguns casos ver que ha
correlagdo com o trabalho certos agravos, e comecar a se identificar como trabalhador e
qguando ocorrer, qualquer alteracdo na qual se encaixe como causa ou agravamento de doenca
pré-existente, bem como procurar alguém para auxiliar a identificar no caso suspeito de
doenga ou agravo relacionado ao trabalho, e garantir que a legislacdo seja executada e que
acOes sejam realizadas para prevencao e controle de novos casos.

Segundo Nascimento et.al. (2023), afirma que a implementacdo de atividades e acbes
educativas desempenham um papel essencial na promog¢do da salde e na prevencdo de
doencgas, e que a troca de conhecimentos e experiéncias entre os profissionais envolvidos
contribuiram para o fortalecimento das préaticas de vigilancia epidemioldgica, impactando na

salde da populacao atendida



5. IMPACTO DA FORMACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE
COMPETENCIAS PARA O TRABALHO E A VIDA

As vivencias que a participagdo no curso tem nos proporcionado tem sido
edificadoras, o trabalho multiprofissional, tem nos mostrado perspectivas diferentes, e com o
olhar centralizado no problema relacionado ao trabalho, cada area leva um pouco do seu
conhecimento para a construcdo do coletivo, que pode trazer diversos beneficios em longo
prazo, visto que as perspectivas mudam conforme o ambiente em que estamos inseridos,
porém a implementacdo do trabalho multiprofissional para resolucéo de situacbes cotidianas,
tem sido aplicadas na minha rotina de trabalho para que haja a melhor solu¢do possivel,
tornando a resiliéncia e acolhimento uma nova acdo nas intervencdes realizadas, e a
habilidade de usar ferramentas novas para que haja adesdo e prosseguimento nas acgoes
iniciadas em cada setor.

Desta maneira, o0 aprendizado em equipe multiprofissional nos proporciona aten¢ao ao
desconhecido, e buscar refletir em situacfes cotidianas, em que a rotina devora cada
profissional de salde, realizando atendimentos mecanicos, promovendo a sensibilizacdo os
profissionais da ponta da Atencdo Priméaria em Saude para identificarem precocemente 0s
casos que deverdo ser notificados.

Segundo Nascimento, et.al; (2023) em relacdo as a¢Oes de educacdo em saude sobre
temas emergentes, € importante salientar que, quando abordada de forma criativa e
diferenciada, pode despertar o interesse dos envolvidos na acdo, sendo uma ferramenta que
estimula as praticas educativas, envolvendo a populagdo e outros setores da comunidade na
promoc¢do da salde. A integracdo interprofissional contribuiu para a compreensdo mdtua e
incentivou o trabalho em grupo, habilidades fundamentais para a atuacdo no ambiente
multidisciplinar do Sistema Unico de Satde. O trabalho em grupo também contribuiu para a
adoc¢do de uma abordagem mais abrangente, tendo em vista 0s diversos aspectos da salude dos
usuarios. Dessa forma, essa cooperacao pode resultar em solugdes inovadoras, identificacdo
de lacunas na assisténcia e promocdo de praticas mais eficientes e seguras, 0 que terd um
impacto positivo nos servigos de satde oferecidos a populacao.

A expectativa de que o curso pudesse trazer fluxos ja existentes para apenas serem
implantados nos municipios era uma visdo que tinhamos, e que conseguiriamos através da
especializacdo levar novas estratégias prontas para apresentar ao gestor e as unidades de saude
e fazer funcionar como em outros municipios, porém com o decorrer da pés graduacéo, houve

0 entendimento, de que estdvamos construindo um novo método de implantar os fluxos a cada



encontro, e assim, com situagbes problemas, encontramos dentro da literatura cientifica
diversas ferramentas e como aplica-las em cada setor das Redes de Atencéo a Saude.

E ao findar o ultimo encontro, compreendemos todo o processo de construcdo de
conhecimento, atraves dos saberes de cada um, e da construcdo cientifica coletiva, onde as
ideias sdo complementadas, e visdes diferentes sdo levantadas, e retomamos as reflexdes em
pontos de vistas convergentes e divergentes aos nossos, e encontrar na literatura cientifica
embasamento teorico nos fortalecem, em demonstrar que as a¢es, métodos e intervencdes
discutidas podem trazer evolucdo no cuidado com usuarios, principalmente voltados a
efetivacdo dos direitos do trabalhador, e através dos atendimentos das unidades de
atendimento, podemos ter acesso a esses trabalhadores e buscar fortalecer o vinculo entre as
unidades de saude e o trabalhador, e através das notificacdes encontrar o que tem adoecido ou
piorado a saude dos trabalhadores, para que acGes possam ser realizadas para promocdo de um
ambiente seguro de trabalho e com a qualidade de vida no trabalho sendo priorizada.

Ao término do curso, pretendo manter as atualizacdes e capacitacOes atraves de
oficinas, em todas as unidades, sempre elencando novos agravos, manter as articulacGes ja
existentes para os proximos agravos e doencas notificaveis, atentando as portarias e
resolucgdes existentes, para que haja agdes que reduzam ou eliminem a incidéncia de agravos

ou doencas.



6. EXPECTATIVA DA CONTINUIDADE DA INTERVENCAO APOS O TERMINO
DA FORMACAO

Realizar as rodas de conversas em quatro encontros bimestrais € uma das metas a
serem executadas em 2024 e nos proximos anos, buscando os profissionais que ja estdo
afastados pelo INSS, e realizando escuta qualificada para conseguir identificar nas primeiras
visitas a unidade de saude se 0 motivo do afastamento ou da busca da unidade de saude é
correlacionado ao trabalho.

Apo6s o quarto encontro foi realizado um levantamento na base de dados Sistema de
Informacdo Agravos e Notificages, para verificar se houve identificagdo de algum caso
suspeito e/ou confirmado para Lesdes por Esforcos Repetitivos/Distlrbios Osteomusculares
Relacionados ao Trabalho.

Apobs a verificacdo dos dados, mantemos a base de dados zerada, mas com 03
investigaces a serem iniciadas na Atencdo Priméria de Satide com enfermeiros e médicos,
para que aos poucos possamos iniciar 0 mapeamento e buscar acdes nas areas com maior
incidéncia de casos.

A pesquisa e o ensino se complementam de forma indissociavel na elaboragdo dos
padrGes da extensdo, modificando o perfil de atencdo ao usuario para atender as suas
necessidades de forma integral e humanistica. Nesta situacdo, a extensdo desempenha um
papel crucial, uma vez que posiciona a instituicdo, juntamente com seu projeto pedagogico,
dentro das novas fronteiras do conhecimento e das construgdes sociais. (NASCIMENTO;
et.al.; 2023)

Com as articulac@es realizadas, a intervencdo sera realizada através de encontros nas
unidades em que h& acompanhamento médico, e havera nas empresas em que houver maior
incidéncia de casos uma extensdo dessa intervencdo; para promover e prevenir agravos a
satde do trabalhador, isso tem sido acordado com a Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul e os profissionais que realizam o atendimento nas unidades da Atencdo Primaria em
Salde, ha o engajamento da coordenadora da Salde do Trabalhador, e de todos o0s
profissionais da rede que estdo participando da intervencdo com a liberagdo da Secretaria de

Saude para que haja manutencéo das acOes realizadas.
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APENDICE - A - Fluxograma do Manejo dos casos de LER/DORT pelas equipes de
Atencao Primaria em Saude em Paranaiba — MS
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ANEXO A -Caso 4

3.4.1 Doencas Osteomusculares Relacionadas com o Trabalho - LER/Dort
CASO 4 - O caso Josefa

Durante visita domiciliar, o ACS Rafael encontrou D.Josefa, 43 anos, vilva, negra, ensino
fundamental incompleto, mae de cinco filhos, que quando questionada sobre seu estado de saude,
reclamou que estava em casa, sem condi¢des de ir trabalhar em decorréncia de dor intensa no
braco direito, continua e persistente, com sensacdo de peso e diminuicdo de sensibilidade na mao
direita, e dificuldade para realizar qualguer movimento. Queixou-se ainda de insénia que, segundo
ela, provoca cansago e irritagdo durante o dia. Relatou que vinha sentindo dor e limitagdes ha
algum tempo, obtendo certo alivio com o uso de anti-inflamatorio, porém com repercussdes
sobre sua produgdo diaria, e dificuldade para realizacdo de horas extras, que proporcionavam
aumento na renda mensal da familia. Relata que ficou incapaz para o trabalho ha uma semana.
Ela trabalha ha 25 anos como empacotadora na industria alimenticia, em jornada de cerca de nove
horas diarias (horas extras), seis dias na semana, em posicao sentada, em uma tarefa que exige
movimentos repetitivos dos membros superiores, sob grande pressdo de tempo, para atender
as metas de produgdo estabelecidas, o que a impede de fazer as pausas recomendadas. Informa
haver outros{as) trabalhadores(as) com as mesmas queixas na empresa.

Em discussdo com a e5F, o ACS relacionou as queixas clinicas de Josefa com a sua atividade de
trabalho, e ressaltou o agravamento da situacdo financeira da familia por se encontrar impedida
de trabalhar, o que agrava o estresse emocional e a insénia. Foi agendada uma consulta medica
e sugerida discussao deste caso com a equipe do NASF-AB, do Cerest ou da Referéncia Técnica
em Saude do(a) Trabalhador(a).
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ANEXO B - Figura 4 — Fluxograma 2: Manejo dos casos de LER/DORT pelas equipes
de Atencdo Bésica

Figura 4 - Fluxograma 2: Manejo dos casos de LER/Dort pelas equipes de Atencdo Basica
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