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TRANSFORMANDO A SAUDE PUBLICA:

INICIATIVAS E EXPERIENCIAS NO SUS DE MATO GROSSO DO SUL
Marcia Naomi Santos Higashijima

Helizene Moreira da Silva

Lais Alves de Souza Bonilha
André Vinicius Batista de Assis

“Repetir, repetir, até fazer diferente”, j& dizia o poeta Manoel de Barros. E com esse
poema que apresentamos este livro, fruto do empenho, carinho e dedicagdo de profis-
sionais comprometidos com o Sistema Unico de Sautde (SUS). Esta obra redne iniciativas
que demonstram a capacidade de adaptacdo e evolucdo de um sistema essencial para

a populacao brasileira.

Fundada em 1989, a Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser (ESP/MS) desempe-
nha um papel crucial na formagao de profissionais comprometidos com os principios do
SUS. Desde sua criacdo pelo Decreto n? 4.993, a ESP/MS tem sido um pilar na promocao
da saude e na melhoria da qualidade de vida da populacdo sul-mato-grossense, desta-
cando-se por oferecer uma variedade de cursos voltados para a saude publica, incluindo

especializagdes e programas de pds-graduacao.

Organizado pela ESP/MS, este livro apresenta uma coletadnea de intervengdes e experi-
éncias realizadas por pds-graduandos e profissionais de saide do Mato Grosso do Sul.
Com foco na educacdo permanente e na problematizacdo, os textos aqui reunidos refle-
tem a busca incessante por melhorias na qualidade da assisténcia e no desenvolvimento
profissional dos trabalhadores do SUS. A coordenagdo deste projeto, sob a lideranca
de Marcia Naomi S. Higashijima, Helizene M. da Silva e André Vinicius B. de Assis, tem
como objetivo principal proporcionar uma visdo ampla e detalhada das transformacdes
possiveis através da educacdo e do fortalecimento das praticas em saude. Este livro é
um testemunho do poder da formacao continua e da colaboracdo interprofissional para

enfrentar os desafios de um sistema de saude publico complexo e vital como o SUS.

A metodologia educacional adotada pela ESP/MS é baseada na problematizacao, que
estimula o aprendizado critico e a reflexdo sobre os desafios enfrentados na pratica da
saude publica. Além de seu curriculo académico robusto, a ESP/MS se destaca pela co-
laboragdo com instituicGes de renome nacional e internacional, que fortalecem a capa-
cidade de oferecer uma formacao alinhada as melhores praticas e inovacdes em saude

publica, contribuindo para o desenvolvimento continuo do SUS.

A educacdo permanente em saiude é um eixo fundamental para a transformacado das
praticas profissionais e para a qualificacdo dos servicos de saude. Metodologias ativas
e a problematizacdo sdo ferramentas essenciais utilizadas para promover uma aprendi-

zagem significativa, que prepara os profissionais para lidarem com a complexidade e os

(/0\9/

desafios do cotidiano em saude publica.



Neste contexto, os cursos de especializacdo oferecidos pela ESP/MS tém se destacado
por proporcionar um ambiente de aprendizado colaborativo e reflexivo. Através da tuto-
ria e de estratégias pedagdgicas centradas no aluno, os cursos incentivam a desconstru-
cdo e reconstrucdo de saberes, promovendo uma pratica mais integrada e dialégica com

a realidade do cotidiano do trabalho.

O livro também abre espaco para depoimentos de alunos, como o de Lara Geovanna F.
Calvis, que compartilha sua jornada na pés-graduacdo em Saude do Trabalhador. Suas
palavras evidenciam a importancia da troca de experiéncias e do aprendizado coletivo,
destacando como a formacado continuada pode ressignificar a pratica profissional e for-

talecer o compromisso com a saude publica.

Nas paginas seguintes, o leitor encontrard uma série de intervencdes realizadas por dis-
centes da pds-graduacdo, apresentadas através de resumos dos Trabalhos de Conclusao
de Curso (TCC). Estas intervenc8es abordam desde a notificagdo compulséria de doen-
cas ocupacionais até estratégias de acolhimento e educacdo permanente em saude do
trabalhador. Cada estudo é um exemplo concreto de como a teoria se transforma em

pratica e de como os profissionais do SUS estdo fazendo a diferenca em suas comuni-

dades.

Ao reunir essas iniciativas e experiéncias, este livro pretende ndo apenas documentar
as praticas exitosas, mas também inspirar outros profissionais e gestores de salude a
adotarem abordagens inovadoras e transformadoras em suas rotinas. Acreditamos que
a educacdo permanente e a colaboracdo interprofissional sdo chaves para um SUS mais

forte, eficiente e humano.

Desejamos a todos uma leitura enriquecedora e inspiradora, na esperanca de que as
histdérias aqui contadas possam servir de exemplo e motivagdo para todos que trabalham

pela saude publica no Brasil.
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Educacdo permanente e problematizacao:
caminhos para a transformacao na saude publica
Adriane Pires Batiston

Elen Ferraz Teston

Fernando Pierette Ferrari

Leila Simone Foerster Merey

Maria de Lourdes Oshiro

Valéria Rodrigues de Lacerda

Diante da diversidade das demandas atuais do Sistema Unico de Saude (SUS), cursos
de especializacdo, cujo eixo norteador seja a problematizacdo, constituem uma possibi-
lidade de disparar transformacdes nos profissionais que atuam nos servicos de saude e,

consequentemente, na qualidade da assisténcia prestada.

Embora durante a graduacao seja oportunizado o conhecimento do SUS, a vivéncia prati-
ca do trabalhador de salide e o reconhecimento da importancia da Educacdo Permanente
em Saude (EPS) com a utilizagdo de metodologias ativas, diante da complexidade do fazer
em saude, proporcionam um aprendizado e avaliacdo dos desafios rotineiros do servico de

forma diferente e proativa.

A EPS que permeia a formagao dos especializandos também se faz presente na pratica de
formacdo dos tutores, j& que se propde a refletir sobre o trabalho e a aprendizagem em
seu proprio contexto e ambiente, orientada pela aprendizagem colaborativa e significa-
tiva, por meio de conhecimentos prévios, compartilhamento de saberes e experiéncias e
relacdes dialdgicas. Os encontros de educacdo permanente entre tutores e a coordenacgao
do curso permitem o planejamento, avaliac3o, reflexdo e direcionamento de praticas pe-
dagdgicas, mediando os entraves do processo formativo em tempo oportuno, ao mesmo
tempo que qualificam os envolvidos nesse processo. Assim, torna-se parte integrante da
pratica da tutoria, sendo um potencial transformador e a possibilidade de multiplicacdo
das experiéncias e conhecimentos adquiridos fortalecem o desenvolvimento de pessoas e

servigos durante e apds o curso.

Em uma sociedade dindmica em que as informacdes, tecnologias e concepcdes pedagd-
gicas estdo em constantes mudancas, a Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David Nasser
(ESP/MS) rompe com modelos de ensino estabelecidos, tornando-se porta de entrada
para a aprendizagem ressignificada e transformadora. Nessa perspectiva, a concepcao
pedagdgica é centrada no aluno como protagonista na construcdo do conhecimento e
na tutoria como estratégia para melhoria na qualidade da aprendizagem e no aperfeico-

amento de habilidades e competéncias individuais e coletivas.

Estratégias tutoriais baseadas na aprendizagem auténoma e participativa, escuta ativa,
empatia, ambientes seguros e acolhedores propiciam a ampliacdo do conhecimento e a

capacidade de transformacdo nos diferentes segmentos da saude publica.
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Os cursos de especializagdo da ESP/MS s&o voltados para trabalhadores da Rede de
Saude Publica do Estado, e a metodologia utilizada é a problematizacdo, uma moda-
lidade de metodologia ativa em que os estudantes repensam seu espaco de prética e
suas vivéncias em servicos de modo a refletir sobre eles, abrindo a possibilidade de res-
significar seu fazer e, de forma mais ampla, o de sua equipe de trabalho. A experiéncia
ofertada por meio de diferentes técnicas de aprendizagem coloca o especializando na
centralidade do processo e o tutor atua como o facilitador e orientador, se deslocando

do papel de transmissor de conhecimento.

Assim, o conhecimento prévio dos especializandos passa por um processo de descons-
trucao, reconstrucao, ressignificacdo e experimentagdo, o que permite reorientar a pra-

tica dos trabalhadores de saide de forma mais integrada e produtiva.
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DEPOIMENTO
Uma nova perspectiva:
vivéncias na Pés-Graduacao em Saude do Trabalhador

Lara Geovanna Ferreira Calvis'

Ao compartilhar minha experiéncia na pés-graduacao, sinto-me honrada por representar
meus queridos colegas de turma. Confesso que o inicio foi intrigante; o medo, a ansie-
dade e o receio do “novo” nos trouxeram algumas sensacdes. Acredito que essa foi a
primeira impressao de todos. Nossa turma é composta por pessoas de diferentes idades,
com ampla bagagem de vida, profissdes e dreas distintas, o que contribuiu significativa-
mente para nosso aprendizado e evolucdo dentro do curso.

De modo geral, a Saide do Trabalhador é extensa, muitas vezes drdua e cansativa, mas
cada um de nds carrega consigo um pouco do amor por essa area, cada qual dentro
da sua realidade. Ao ingressar no curso, pude desenvolver um olhar diferente sobre
o Sistema Unico de Salde e suas possibilidades para a efetivacio do direito & satde
da populacdo brasileira. E surpreendente como o SUS foi pensado em todos os seus
detalhes.

O curso de pds-graduacao tem proporcionado aos seus ingressantes uma gama de
conhecimentos sobre o SUS e também promoveu uma ressignificacdo ao exercer a
profissdo que escolhemos, fomentando o desenvolvimento de nossas competéncias
profissionais e pessoais. Aprendemos a trabalhar em grupo, exercitar a interdiscipli-
naridade e enxergar a importancia de cada profissional, das diversas areas e cada
componente que trabalha para o desenvolvimento de um SUS cada vez mais humano,
assertivo e eficiente.

Ao longo dessa jornada, percebi o quanto a diversidade de experiéncias e a troca de
conhecimentos foram essenciais para nosso crescimento. A convivéncia com colegas
de diferentes contextos e realidades enriqueceu nossa formacao, trazendo perspectivas
Unicas e valiosas. Cada aula, cada discussdo e cada atividade pratica foram oportunida-
des de aprender e evoluir, tanto profissionalmente quanto pessoalmente.

Finalizando, posso afirmar que a pds-graduacdo em Saude do Trabalhador ndo sé am-
pliou meus horizontes, como também reforcou meu compromisso com a satde publica
e com a promocdo de um SUS mais justo e acessivel para todos. A experiéncia foi
transformadora e deixou um legado de aprendizado continuo e cooperacéo, preparan-
do-nos para enfrentar os desafios da nossa drea com mais confianca e competéncia.
Levo comigo o conhecimento adquirido, as amizades construidas e a certeza de que

juntos podemos fazer a diferenca na sadde do trabalhador no Brasil.

! Egressa do curso de pds-graduacéo lato sensu em Sadde do Trabalhador da Escola de Saude Pdblica Dr.
Jorge David Nasser. Turma 2022-2024.



INTERVENCOES DA POS-GRADUACAO LATO SENSU
EM SAUDE DO TRABALHADOR

Apds muitos anos, a ESP/MS retoma o curso de pds-graduacdo em Saude do Trabalha-
dor com a missdo de elaborar um projeto pedagdgico que contemple as necessidades
locais e as mudancas no campo do trabalho, da saude e do adoecimento apds a pande-
mia de COVID-19. E importante lembrar que a Satde do Trabalhador integra a Vigilancia
em Saude, sendo um dos objetivos do SUS. Dessa forma, é inegocidvel a presenca de
discussdes taticas e arduas sobre o Direito a Saide em tempos de perdas de direitos.
Nas préximas paginas, vocé podera conhecer as intervencdes realizadas pelos discentes,
apresentadas através dos resumos extraidos integralmente dos Trabalhos de Conclusao
de Curso. Essas intervencdes refletem o compromisso e a dedicacdo dos discentes em
enfrentar os desafios contemporaneos na area de Satde do Trabalhador, propondo solu-
¢Oes e praticas inovadoras para a melhoria das condi¢des de trabalho e saude.

Aproveitem a leitura e as ideias!

Marcia Naomi S. Higashijima
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Implantacdo do fluxo de servico de notificacdo
compulséria em LER/DORT na atencdo primdria
em saude no municipio de Paranaiba?

Bianca Francielle de Oliveira Ferreira

A notificacdo compulsdria de casos de LesSes por Esforcos Repetitivos (LER) e Distur-
bios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT) € uma abordagem crucial para a
prevencdo, monitoramento e controle dessas condicdes ocupacionais. Em 2004, através
da portaria GM 777, de 28 de abril, fica instituida a Notificacdo Compulséria em Lesdes
por Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, e tor-
na-se obrigatdria em territério nacional, porém ao realizar o levantamento de casos noti-
ficados no municipio de Paranaiba nos ultimos 10 anos, ndo houve nenhuma notificacdo
referente a Lesdes por Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados
ao Trabalho, mesmo sabendo que no municipio ha diversas empresas e industrias que
tem afastamento por doencas e agravos relacionados a Lesdes por Esforcos Repetiti-
vos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho, desta maneira a intervencao
realizada busca reconhecer esses trabalhadores, para que haja acdes de prevencdo e
promocao de saude, nas dreas em que houver maior incidéncia de casos. Tem como
objetivo principal implementar e implantar o fluxo do servico de notificagdo compul-
séria em Lesdes por Esforcos Repetitivos/Distirbios Osteomusculares Relacionados ao
Trabalho, na atencdo priméria em saide do municipio de Paranaiba. Foram realizadas
articulacdes com diversos servicos (Coordenacdo da Atencdo Priméaria em Saude, Coor-
denacdo da Saude do Trabalhador, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, entre
outros) para viabilizar esse momento com as equipes da Atencdo Priméaria em Sadde. No
periodo de julho de 2023 a outubro de 2023 foi dedicado para compreender que o pro-
cesso de adoecimento relacionado ao trabalho existe, e que trabalho é um determinante
social em salde, e deve ser observado como tal, para que haja identificacdo e adesdo
ao projeto de intervencdo. Foram realizados quatro encontros, nas 07 Estratégias de
Saude da Familia, em formato de roda de conversa, para discusséo, e entendimento das
Politicas Publicas em Salde do Trabalhador e da Trabalhadora. Objetivando realizar a
capacitacdo dos profissionais de salde para identificarem um caso suspeito e/ou con-
firmado para Lesdes por Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados
ao Trabalho, buscar receber notificacdes sobre agravos relacionados ao trabalho; mesmo
quando mascarado pela ida ao servico de saude por “dor crénica”; viabilizar a monta-
gem do perfil epidemioldgico de doencas e agravos relacionados ao trabalho, para que
seja possivel montar estratégias que os profissionais de saldde identifiquem em poucas

visitas do trabalhador ao servico de salde, o agravo e viabilizar atividades nas unidades

2 Bianca Francielle de Oliveira Ferreira. Implantacdo do fluxo de servico de notificacdo compulséria em
LER/DORT na atencdo priméaria em sadde no municipio de Paranaiba. Pés-graduacéo lato sensu em Sadde
do Trabalhador (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Maria de Lourdes Oshiro. Escola de Salude
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promovendo a promocdo e reabilitacdo de saide. Como resultado esperado do estudo:
buscar a sensibilizacdo dos profissionais que realizam os atendimentos, e melhorar os
dados do Sistema de Informac&o Agravos e NotificacBes (SINAN), para que acBes sejam
realizadas, para reducdo dos casos subnotificados, porém existentes segundo os afasta-
mentos existentes no INSS. Em suma, a implantacdo e a implementacdo da notificacdo
compulsdria dos casos de Lesdes por Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares
Relacionados ao Trabalho é uma ferramenta estratégica para gerir eficazmente estes
agravos ocupacionais. Por meio da coleta sistematica de dados, alicercada em sdlida
fundamentacdo legal e norteada pelos principios da saude ocupacional, pode-se melho-
rar a prevencao, a intervencao e a qualidade de vida dos trabalhadores acometidos por

essas condicdes.

Descritores: Saude do Trabalhador. Notificacdo Compulséria de LER/DORT. Lesdes por

Esforcos Repetitivos/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho.
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Implementacao do aprendizado compartilhado e do
acolhimento aos novos servidores na vigilancia em
saude do Estado de Mato Grosso do Sul®

Bianca Modafari Godoy

Este projeto de intervencdo tem como objetivo promover o aprendizado compartilhado
e o acolhimento na Vigilancia Epidemioldgica do estado de Mato Grosso do Sul. A ini-
ciativa se baseia na premissa de que um ambiente de trabalho saudavel e colaborativo
contribui para a qualidade do servico prestado e o bem-estar dos trabalhadores, abor-
dando a importéncia do acolhimento aos profissionais que ingressam na Vigilancia em
Saude (VS), visando promover um clima organizacional favoravel a saide do trabalhador.
Destaca-se a complexidade do trabalho em salde, a relevancia da Politica Nacional de
Humanizacdo, e a necessidade de ndo apenas prevenir doencas fisicas, mas também
promover satisfacdo e bem-estar entre os trabalhadores. A sobrecarga de trabalho, a
falta de tempo para treinamento e a caréncia de integracdo entre as equipes sdo desafios
comuns nesse setor. A observacdo da falta de prética e acolhimento aos novos servidores
na VS motivou a proposta de intervencdo, focada em aprendizado compartilhado e aco-
lhimento. O objetivo principal dessa acdo foi implementar o aprendizado compartilhado
e o acolhimento na Vigilancia Epidemiolégica de Mato Grosso do Sul. A intervencéo foi
desenvolvida em trés etapas: o planejamento, através de reunido com a chefia imediata
para apresentar a proposta e obter apoio e definicdo das acdes a serem realizadas; Imple-
mentacdo, que se deu pela elaboracdo de um livro de acolhimento para novos servidores
("BlackBook"), realizacdo de sessdes de compartilhamento de experiéncias; e por fim, a
avaliacdo, com andlise dos resultados obtidos e identificacdo de pontos fortes e fracos
da intervencdo. Como acdo central foi feita a criagdo do "BlackBook - Vigilancia em Sau-
de — 12 Edicdo". Esse material reine conhecimentos diversos, representando a sinergia
da equipe e a contribuicdo de cada coordenadoria. O produto foi apresentado aos novos
servidores, que destacaram a utilidade do "BlackBook" na orientacdo e adaptacdo ao
ambiente de trabalho. Os resultados observados incluem maior compreensao do traba-
lho, sentimento de pertencimento, clareza de dividas e complementacdo de conheci-
mentos prévios entre os novos servidores. A formacdo continua através do aprendizado
compartilhado demonstrou impactos positivos na eficacia do trabalho, na qualidade do
servico e no clima organizacional. O didlogo aberto e a colaboracdo foram fundamentais
para as etapas da intervencdo, estabelecendo bases para uma cultura organizacional
participativa e colaborativa. A expectativa apds a intervencdo € promissora, com a con-

tinuidade do aprendizado compartilhado e a consolidacdo das praticas implementadas.

% Bianca Modafari Godoy. Implementacdo do aprendizado compartilhado e do acolhimento aos novos
servidores na vigilancia em salde do Estado de Mato Grosso do Sul. Pés-graduacéo lato sensu em Saidde
do Trabalhador (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Maria de Lourdes Oshiro. Escola de Salude
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O "BlackBook", apéds finalizado e revisado, servird como base para um curso autoinstru-
cional, contribuindo ndo apenas para a orientacdo dos novos servidores, mas também

para a formacdo continua de toda a equipe.

Descritores: Acolhimento; Saude do Trabalhador; Clima Organizacional; Praticas Inter-

disciplinares; Educacdo Permanente.
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¢ Educacdo permanente em saude do trabalhador na Coordenadoria

de Vigilancia Sanitaria — Municipio de Campo Grande - MS*

Glducia di Paula Gomes do Amaral

Executar acdes de fiscalizacdo em saldde do trabalhador é uma das atribuicdes da Vi-
gilancia Sanitéria, enquanto érgdo pertencente ao Sistema Unico de Saude (SUS). Na
Coordenadoria de Vigilancia Sanitaria de Campo Grande-MS (CVS), as equipes de Audi-
tores Fiscais de Vigilancia Sanitéria sdo divididas em Servigos de Fiscalizagao, organiza-
dos por areas técnicas, como alimentos, estabelecimentos de saide, de medicamentos
e outros, trazendo expertise na avaliacdo do risco sanitario em suas areas de atuacao,
assegurando a saude e o bem-estar da populacdo em geral, principalmente relacionado
ao consumo de produtos ou servicos. Dessa forma, fica em segundo plano a observa-
¢ao dos riscos ocupacionais nos ambientes laborais fiscalizados, sendo analisados, por
vezes, de forma superficial, principalmente quando ndo estdo relacionados a casos de
investigacdo de acidentes, doencas e/ou agravos a saude do trabalhador, bem como
nao relacionados a programas de monitoramento de exposicao de trabalhadores a riscos
especificos.

A fim de melhorar o foco das fiscalizacdes sanitérias de rotina, em favor da garantia dos
direitos e prevencao das condicdes de saude no trabalho, foram desenvolvidas acdes de
educacao permanente para os Auditores Fiscais de Vigilancia Sanitaria da CVS, abor-
dando principalmente o entendimento e aplicacdo das Normas Regulamentadoras (NR)
que tratam dos direitos e deveres dos empregadores e trabalhadores. As acdes foram
planejadas e organizadas em conjunto com o Servico de Educacdo Sanitéria (SES) e o
Servico de Fiscalizacdo em Sadde do Trabalhador (SESTRAB), também integrantes CVS.
A escolha do tema das acdes de educacdo permanente levou em consideracdo ndo sé o
problema ja descrito, mas também buscou atender as reinvindicagdes de treinamentos
sobre as NR realizadas pelos préprios Auditores Fiscais ao SES, que promove anual-
mente o levantamento das necessidades das equipes para o planejamento dos eventos
educativos.

A escolha das normas, dentro do universo das 37 NR vigentes até a data do planejamen-
to, considerou a drea de atuacdo de cada servico de fiscalizacdo. O método escolhido
foi a realizacdo reunides de discussdo/aprendizagem em formato de rodas de conversa,
com turmas multidisciplinares organizadas por area técnica, mediadas pelo Auditor Fis-
cal especialista em saude do trabalhador. Foram realizadas 08 rodas de conversa, entre
os meses de fevereiro e junho de 2023, com metodologia e programagao aprovadas, pre-

viamente, por cada chefia de fiscalizagdo e mais dois eventos abertos ao pubico.

4 Glaucia di Paula Gomes do Amaral. Educacdo permanente em saude do trabalhador na Coordenadoria
de Vigilancia Sanitéria — Municipio de Campo Grande — MS. Pds-graduacéo latu sensu em Saude do Tra-
balhador (Trabalho de Conclus&o de Curso). Tutora: Dra. Leila Foerster Merey. Escola de Sadde Publica Dr.

Jorge David Nasser. 2024.
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No inicio de cada encontro eram apresentados os objetivos da acdo educativa, enfa-
tizado a importéancia da coparticipacdo de todos na construcdo do saber. Para cada
grupo de Auditores Fiscais, com area de especialidade comum, eram apresentadas pelo
especialista em saude do trabalhador as normas a serem tratadas na roda de conversa e
sua aplicabilidade. Apds a apresentacdo os participantes eram provocados a descrever
situacdes reais enfrentadas nas fiscalizacdes, a fim de debater as providéncias tomadas
na época do ocorrido e quais seriam as melhores opcdes de intervencao, considerando
a discussdo da norma especifica aplicavel.

A avaliacdo dos resultados das acdes de educacdo permanente aconteceu através da
aplicacdo de um questionario de andlise da dimensdo dos efeitos da acdo. Os resultados
foram positivos nos quatro aspectos analisados: percepcdo da acdo educativa, apren-
dizagem e aplicacdo na pratica, suporte da instituicdo e modificacdo nos processos de
trabalho. Além disso, mudancas relatadas pelos participantes no decorrer das rodas de
conversa foram referentes a maior atencdo dada as questdes referente a seguranca e
prevencdo da saude do trabalhador, comprovadas na pratica pela insercdo de tdpicos
especificos das Normas Regulamentadoras nos Relatérios de Inspecdo expedidos para
as empresas.

A intervencao foi um incentivo inicial, promovendo a solicitacdo de novos eventos, por
parte dos servidores, para que possam ser tratadas as demais Normas Regulamentado-
ras e o aperfeicoamento constante na avaliacdo de riscos ndo sé sanitarios, mas também
os ocupacionais, a fim de garantir que as questdes especificas de saude do trabalhador

ndo sejam, novamente, tratadas como questdes secundarias no ato das fiscalizacdes de
rotina da CVS.

Descritores: Saude Do Trabalhador. Vigilancia Sanitéria. Educacdo Permanente. Fiscali-

zacdo Sanitéria.
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Qualidade de Vida no Trabalho®

Keila Barreto Aradjo Quadros

Considerando que o trabalho é a atividade central que permeia todas as facetas da
vida humana, exercendo uma influéncia direta sobre sua qualidade de vida, torna-se
imperativo implantar um projeto que coloque o trabalhador no papel de protagonista
e o envolva ativamente na construcdo de um ambiente laboral seguro. Nesse contexto,
o presente Trabalho de Conclusdo de Curso destaca a implementacdo de um conjunto
de acdes voltadas para aprimorar as experiéncias dos servidores do Centro de Controle
de Zoonozes de Campo Grande/MS, com o objetivo fundamental de promover a satide
e a qualidade de vida no ambiente de trabalho dos servidores vinculados ao Centro de
Controle de Zoonoses de Campo Grande/MS. Essas a¢cdes foram concebidas com uma
perspectiva ampla de promocao a salude e qualidade de vida no trabalho. Essa abor-
dagem holistica buscou ndo apenas mitigar desafios especificos, mas promover uma
transformacao abrangente e sustentavel nas condicdes laborais, almejando um impac-
to positivo duradouro. A intervencdo abordou uma variedade de temas que exerceram
influéncia sobre as praticas de gestdo, os processos de trabalho e as mudancas organi-
zacionais, considerando, ainda, a saude dos trabalhadores como componente integral
desses elementos. Para efetivar tais consideracdes, delineou-se um plano de trabalho
estruturado em trés eixos principais, nomeadamente, Vigilancia dos Ambientes e Pro-
cesso de Trabalho (VAPT), Educacdo em Saude e Promocdo a Saude dos Trabalhado-
res. Ao longo dos anos de 2022 e 2023, o projeto foi implementado com o intuito de
promover um impacto positivo nas condicdes laborais, visando contribuir para a criagao
de um ambiente de trabalho mais saudével e produtivo. Durante a implementacdo do
projeto de intervencdo, os resultados j& se manifestavam de maneira visivel, refletindo
positivamente no clima organizacional. Evidenciou-se melhoria nitida e harmoniosa, per-
ceptivel nas acdes empreendidas. O envolvimento ativo dos servidores na organizacao
de eventos e nos momentos de socializacdo evidenciou uma participacao significativa.
Apds anélise, o resultado sugere que o Cerest desenvolveu satisfatoriamente acdes que
promovem a QVT, evidenciados no clima organizacional, melhoria das condigdes de tra-
balho e diminuicdo do nimero de acidentes de trabalho. A perspectiva de assegurar a
sustentabilidade das conquistas alcancadas até o momento, juntamente com a sensi-
bilizacdo presente ao longo de todo o processo de intervencao, reside na importancia
do continuo acompanhamento e monitoramento por parte do Cerest Regional Campo
Grande. Este comprometimento pds-intervencao é vital para consolidar e perpetuar os

avancos conquistados no &mbito da saude do trabalhador

Descritores: Vigilancia; Processo; Trabalho; Educacdo; Saude; Promocao; Trabalhador.
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Sensibilizacao dos profissionais de saude quanto a
importancia da notificacdo de acidentes de
trabalho no Municipio de Camapua- MS¢

Lara Geovanna Ferreira Calvis

A Saude do Trabalhador (ST) compreende um campo do saber que visa reconhecer as re-
lacdes entre o trabalho e o processo saide/doenca. A notificacdo de Acidentes e agravos
relacionados ao trabalho é de cardter compulsério e constitui um importante instrumen-
to epidemioldgico para a saude publica, sendo assim, é evidente que a subnotificacdo é
um fator que prejudica a epidemiologia e sendo esses indicadores, importante ferramen-
ta norteadora para o desenvolvimento de acdes e politicas voltadas para a promocdo
da saude do trabalhador. O Municipio de Camapua foi escolhido para desenvolvimento
do projeto de intervencdo por ser um municipio silencioso e subnotificado. O objetivo
do projeto foi sensibilizar os profissionais de saide quanto a importancia da notifica-
¢do de acidentes e agravos relacionados ao trabalho no Municipio de Camapua— MS.
Como primeira etapa foi aplicado desenvolvido e aplicado um questionario com o obje-
tivo de avaliar o conhecimento dos profissionais do municipio em relacdo a identificacdo
dos acidentes e agravos ocupacionais e a compulsoriedade das notificacdes. Posterior-
mente, foram realizadas no total 9 capacitacdes para os profissionais de saide de cada
estabelecimento do municipio e uma capacitacdo com o CEREST regional de Campo
Grande para estes profissionais. A partir das acdes, obteve-se resultados satisfatérios,
os profissionais participaram das capacitacdes, tiraram dudvidas e como consequéncia
da sensibilizacdo observa-se um aumento no nimero das notificacdes de acidentes e
agravos relacionados ao trabalho no municipio. A vigilancia em Salude do Trabalhador
€ um processo continuo e necessério dentro no SUS, indispensavel ao ofertar atencdo
integral ao usuério. Para que os profissionais desenvolvam esse habito é imprescindivel

que recebam capacitacSes e educacao permanente em saude frequentemente.

Descritores: Vigilancia em Saude do Trabalhador. Notificacdo compulséria. Educacao

continuada.

¢ Lara Geovanna Ferreira Calvis. Sensibilizacdo dos profissionais de saide quanto a importancia da no-
tificacdo de acidentes de trabalho no Municipio de Camapud— MS. Pés-graduacdo lato sensu em Saulde
Publica (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Leila Foerster Merey. Escola de Sadde Publica Dr.
Jorge David Nasser. 2024.
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Acodes e capacitacoes em saude do
trabalhador no municipio de Bodoquena - MS’

Leandro de Lima Carvalho

O investimento em acgles e capacitagdes em saude do trabalhador é de extrema im-
portancia para garantir um ambiente de trabalho seguro e sauddvel. Essas iniciativas
visam promover a prevencdo de acidentes e doengas ocupacionais, além de melhorar
a qualidade de vida dos colaboradores. A capacitagdo dos profissionais em saidde do
trabalhador é essencial para identificar e avaliar os riscos presentes no ambiente de
trabalho, bem como implementar medidas preventivas eficazes. Isso inclui a adogao
de boas praticas de ergonomia, controle de agentes quimicos, fisicos e bioldgicos, e a
promocao de habitos saudaveis no ambiente laboral.

Ao investir em acdes de saude do trabalhador, além de ser uma forma de cumprir com
as obrigacdes legais relacionadas a saude e seguranca do trabalhador e da trabalhado-
ra, demonstram preocupagdo com o bem-estar dos colaboradores e responsabilidade
social as empresas podem reduzir os custos com afastamentos, tratamentos médicos e
indenizacdes decorrentes de acidentes de trabalho. Além disso, promovem um ambien-
te de trabalho mais produtivo, com colaboradores mais engajados e motivados.

Essas iniciativas contribuem para a sustentabilidade das empresas e para a construgao de
uma cultura organizacional voltada para a saude e o bem-estar dos seus trabalhadores.

A continua atualizagdo e transmissdo de conhecimento entre os colaboradores de um
segmento acerca de temas relacionados a sua saude e seguranca no ambiente de tra-
balho é uma ferramenta Util no combate ao absenteismo, aos acidentes de trabalho, e a
melhoria da auto estima e consequente aumento da produtividade por parte dos traba-
lhadores para isso se faz necessério desenvolver um cronograma de a¢des que promova
a mudanca no perfil profissional dos trabalhadores através da percepcao sobre os riscos
ocupacionais que permeiam sua atividade laboral.

O cronograma de ac¢des em saude e seguranca do trabalhador tem como principais ob-
jetivos:

1. Prevengao de acidentes e doencas ocupacionais: O objetivo principal é reduzir e evitar
a ocorréncia de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais por meio da implemen-
tacdo de medidas preventivas, como treinamentos, uso adequado de equipamentos de
protecdo individual (EPIs) e identificagcdo de riscos.

2. Cumprimento das normas de saude e seguranca: O cronograma visa garantir a confor-
midade com as normas e regulamentos de salde e seguranca no trabalho estabelecidos
pelas autoridades competentes, como a legislacdo trabalhista e as normas regulamen-

tadoras (NRs) brasileiras.

7 Leandro de Lima Carvalho. Ac8es e capacitacBes em saude do trabalhador no municipio de Bodoquena
- MS. Pés-graduacéo lato sensu em Sadde do Trabalhador (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra.

Leila Foerster Merey. Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David Nasser. 2024.
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3. Promocédo da saude e bem-estar dos trabalhadores: Além de prevenir acidentes e do-
encas, o cronograma busca promover a salde e o bem-estar dos colaboradores, por
meio de acdes como programas de ginastica laboral, campanhas de conscientizacdo
sobre habitos saudaveis e a criacdo de um ambiente de trabalho seguro e saudavel.

4. Melhoria continua do sistema de gestdo de saude e seguranca: O cronograma estabe-
lece prazos e metas para a implementacdo de acdes e programas de melhoria continua
do sistema de gestdo de salde e seguranca no trabalho. Isso inclui a avaliagcdo periddica
dos resultados obtidos, revisdo das medidas adotadas e identificacdo de oportunidades
de aprimoramento.

Em resumo, o cronograma de acdes em saude e seguranca do trabalhador tem como
objetivos principais prevenir acidentes e doencas ocupacionais, garantir o cumprimento
das normas, promover a saide dos colaboradores e buscar a melhoria continua do siste-
ma de gestdo de saude e seguranca no trabalho.

Pautado nesse objetivo e com o processo de formalizacdo do grupo técnico em saude
do trabalhador e da trabalhadora de Bodoquena em andamento, foram realizadas as
seguintes acdes: roda de conversa com os trabalhadores em geral referente a saide
Mental e ao Janeiro Branco, onde abordou-se temas relacionados a saide mental do
trabalhador com objetivo de ajuda-lo a lidar com suas préprias emocdes. Essa atividade
foi conduzida pela psicdloga e pela equipe multidisciplinar do Municipio de Bodoquena
dentro da sala multiuso da Academia da Saude e contou com a participacdo média de
30 pessoas por dia por 3 dias.

Treinamento sobre NR 32 e acidente com material bioldgico e perfuro-cortante. Acdo
ministrado pela equipe do Servico Especializado em Engenharia Seguranca e Medicina
do Trabalho (SESMT) da Santa Casa de Campo Grande, em alus3o ao abril verde, aberto
para todos os profissionais da saude, onde foi explanado e demonstrado por meio de
imagens os riscos inerentes a exposicdo a acidente de trabalho com material bioldgico
(ATMB) e o seu manejo, além de orientacdo sobre a forma correta de montagem de co-
letores de perfuro cortantes. O evento aconteceu no auditério da prefeitura municipal e
contou com a participacdo de mais de 70 trabalhadores da salde desde atencdo prima-
ria (posto de salde), até a atencdo especializada (hospital).

Treinamento e atualizacdo sobre atendimento pré-hospitalar (APH) e primeiros socorros
com a equipe do (SESMT) da Santa Casa de Campo Grande, aberto para todos os profis-
sionais da saude interessados, com abordagem tedrica e pratica sobre manobras de de-
sengasgo, atendimento, estabilizacado, transporte, seguranca do local, da equipe e das
vitimas durante o APH, aconteceu no auditério da prefeitura em seu estacionamento e
na rua de acesso ao local. O evento foi registrado por meio de fotos e videos e divulgado
nos canais oficiais do municipio e da Santa Casa de Campo Grande — MS.

Ginastica laboral: acdo iniciada em fevereiro de 2023 com intuito de incentivar e promo-
ver a pratica de atividade fisica e melhorar a qualidade de vida dos servidores dentro

do ambiente de trabalho, reduzindo niveis de estresse, prevenindo lesdes biomecani-
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cas, melhorando a produtividade, ela contempla toda a administracdo publica municipal,
acontece ao menos uma vez na semana, e a cada semana em um prédio/setor diferente
sob o comando dos profissionais de Educacéo Fisica e Fisioterapeutas da equipe multi-
disciplinar e Academia da Saude de Bodoquena.

A partir das acdes anteriormente citadas e desenvolvidas, foi observado que existe uma
fragilidade quanto a atualizacdo e pratica do conhecimento sobre salide do trabalha-
dor dos profissionais do Municipio de Bodoquena que participaram das acdes. Sendo
assim, é necessario melhorar a aproximacao dos profissionais da saide com a equipe
multiprofissional do municipio, responsavel até entédo pela maior parte do conhecimento
compartilhado com os demais, seja através dos membros da equipe ou por convidados
trazidos pelos mesmos.

No entanto, observamos mudancas no comportamento e no cotidiano laboral de alguns
colaboradores que participaram dos eventos e tomaram conhecimento de uma informa-
¢do nova ou atualizada. As acBes de capacitacdo, treinamento, didlogos de seguranca,
educacdo permanente e palestras com temas relevantes para a sadde do trabalhador sdo
dispositivos que podem potencializar o entendimento dos profissionais otimizando seu

trabalho, além de fazer com que se sintam mais confiantes e eficazes em seu trabalho.

Descritores: Satide do Trabalhador. Seguranca no Trabalho. Sistema Unico de Sadde
(SUS). Normas de Seguranca e Saidde Ocupacional. Vigilancia da Sadde do Trabalhador.
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Implantacao do centro municipal de saidde ocupacional
e pericia dos(as) servidores(as) no municipio de Corumba/MS:
atencdo a saude do(a) servidor(a) publico(a)®

Lielza Victério Carrapateira Molina

A atencdo a saude do servidor publico tem como referéncia a Politica Nacional de saide
do trabalhador e da trabalhadora, que alinhada ao conjunto de politicas de sadde no
ambito do SUS, considera a transversalidade das acdes de saldde do trabalhador e o tra-
balho como um dos determinantes do processo saide-doenca. Assim o presente projeto
de intervencédo buscou apresentar as politicas em sadde do trabalhador, a partir da im-
plantacdo uma unidade de atendimento ao servidor municipal. Para tanto foram desen-
volvidas acdes para articular a publicacdo das normatizacdes dos processos de trabalho;
construir um documento para organizar os processos de trabalho conforme a legislacdo
municipal. Foram realizadas diversas reunides com os gestores municipais, articulagdo
com as instituicBes parceiras e organizacdo do Manual para atendimento da sadde do
servidor. A partir das acdes propostas foram realizadas as pericias com acompanhamen-
to da equipe multiprofissional, sendo iniciado o monitoramento dos acidentes e doencas
relacionadas ao trabalho, com a emissdo da Comunicacdo de Acidente de trabalho (CAT)
e Relatério de |Ocorréncia de Acidente (ROA). Assim observou-se que os servidores se
sentem mais acolhidos quando se encontra em um periodo de doenca. Também hou-
ve a transferéncia do protocolo de licencas médicas da prefeitura para nossa unidade,
facilitando o atendimento e os agendamentos necessérios. Ao final, conclui que acdes
voltadas a atencdo da saude do servidor publico ndo integram uma politica pudblica, mas
ficam a mercé dos diferentes governos, sendo que os enunciados sobre a sadde do tra-
balhador tém uma fragil penetracdo em um campo ainda hegemonico da medicina do
trabalho. A sadde do servidor publico ndo tem merecido investimento, apenas controle,

em consonéncia com um longo histérico de desvalorizacdo do setor publico.

Descritores: Medicina ocupacional. Servico publico. Saide do trabalhador.

8 Lielza Victério Carrapateira Molina. Implantacdo do centro municipal de saude ocupacional e pericia
dos(as) servidores(as) no municipio de Corumba/MS: atencdo a saude do(a) servidor(a) publico(a). Pds-
-graduacdo lato sensu em Saude do trabalhador (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Maria de
Lourdes Oshiro. Escola de saude Puiblica Dr. Jorge David Nasser. 2024.
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Mapeamento da Prevaléncia do Trabalho Infantil
na Microrregido de Saide de Campo Grande/MS?

Regiane Barbosa Silva

Em consonancia com a constituicdo federal e leis organicas, analisando a histéria da
saude do trabalhador, é notdrio que a participacao politica e movimentos foram de suma
importéncia, para criar a partir disso, politicas publicas que abranjam a crescente de-
manda nesse campo. A real efetivacdo dessa Politica consiste em um processo gradual
de avancos, agdes, impactos positivos e enfrentamento de dificuldades e desafios para
a construcdo de melhorias nas condicdes de salde do trabalhador e da trabalhadora.
Uma das estratégias da Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora
para o desenvolvimento da atengao integral a sadde do trabalhador é a estruturacdo da
Rede Nacional de Atencdo Integral a Saide do Trabalhador (RENAST). A RENAST possui
como principais componentes os Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador. Os
CEREST sé&o servicos especializados, que articulados a Rede de Atencdo a Saude (RAS),
desenvolvem acdes de assisténcia especializada e vigilancia em saude do trabalhador,
com o objetivo de reduzir a morbimortalidade entre os trabalhadores. O CEREST Regio-
nal Campo Grande integra RENAST e estd sediado na Capital de Mato Grosso do Sul,
cidade de Campo Grande, na estrutura da Secretaria Municipal de Saude, subordinado
a Superintendéncia de Vigilancia em Sadde. Tem como prioridade oferecer subsidio téc-
nico para o SUS nas acdes de promocgao, prevencgao, vigilancia, diagndstico, tratamento
e reabilitacdo em saude dos trabalhadores urbanos e rurais, com prioridade para as po-
pulagdes do campo, dguas e da floresta. Com a sua habilitacdo estabeleceu-se sua érea
de abrangéncia, a microrregido de saide de Campo Grande, no qual é composta por 17
municipios. Para o SUS toda pessoa que exerce uma atividade para sustento préprio ou
de sua familia, independentemente dele ter carteira assinada ou ndo, sdo considerados
trabalhadores. O Projeto de Intervencado tem por objetivo Mapear a Prevaléncia do Tra-
balho Infantil na microrregidao de saide de Campo Grande/MS e foi aventado a partir da
necessidade de atender a Programacdo Anual de Saude - PAS, tratando-se da neces-
sidade de capacitar profissionais da saide em Saude do Trabalhador para identificar
criancas e adolescentes em situacdes de Trabalho Infantil e notificar no SINAN. A com-
preensao do problema deu-se pelo matriciamento na saldde, onde foi reconhecido a falta
de identificacdo dos acidentes e doencas relacionadas ao Trabalho Infantil, ou seja, com
criangas e adolescentes, pelos profissionais de saide e sobre a negacdo dos pais sobre
as condi¢des que afetam a salde adversas do trabalho. O mapeamento permitird identi-
ficar os municipios da microrregido de Campo Grande com maior incidéncia de trabalho
infantil, ajudando assim a direcionar esforcos e recursos para areas onde direcionaremos

acdes mais urgentes. Podera revelar as causas subjacentes do Trabalho Infantil, como

? Regiane Barbosa Silva. Mapeamento da Prevaléncia do Trabalho Infantil na Microrregido de Saude de
Campo Grande/MS. Pés-graduacdo lato sensu em Saude do Trabalhador (Trabalho de Conclus&do de Cur-
so). Tutora: Dra. Leila Foerster Merey. Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David Nasser. 2024.
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pobreza, falta de acesso a educacao, discriminacdo, entre outras. Um mapeamento con-
tinuo ajuda a monitorar o progresso na reducao do trabalho infantil ao longo do tempo.
Isso permite avaliar a eficécia das acdes e ajustar as estratégias conforme necessério, o
que possibilita a aplicacdo de acdes direcionadas para proteger as criancas e adolescen-
tes nessas areas. As acdes da intervencdo ocorrem através de atividades de educacao
permanente para as Referéncias Técnicas em Saude do Trabalhador dos municipios da
microrregido de Campo Grande e demais trabalhadores da saide para que pudessem
reconhecer o Trabalho Infantil nesta regido, para que, a partir disso possam intensificar
as acles locais e fortalecer a Vigilancia em Saude do Trabalhador e os demais compo-
nentes da Vigilancia em Saude, contribuindo na identificacdo e erradicacdo do Trabalho
Infantil; Com o resultado do mapeamento no levantamento de dados, poderemos orga-
nizar a formulacdo de acdes de salude do trabalhador mais eficazes, observar os muni-
cipios da microrregido onde as intervencdes sdo mais urgentes e estimar a diminuicdo
na falta de conhecimento e nas subnotificacdes das situacdes de acidentes e doencas
decorrentes do Trabalho Infantil. Contribuindo assim para ampliacdo de acdes de prote-
cdo e prevencdo da saude das criancas, adolescentes e suas familias no enfrentamento

do trabalho infantil na microrregido de Campo Grande/MS.

Palavras-chave: Trabalho Infantil. Vigilancia em Sadde do Trabalhador. Educacao. Aci-
dentes de Trabalho.
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Processo de trabalho na vacinacao antirrabica:
fortalecimento para acoes dos agentes de saude™

Sandra Regina Goularte

Nos ultimos trés anos houve no municipio de Sidrolandia-MS um aumento expressivo
nos casos de raiva em “animais de fazenda”, levando a preocupacdo dos érgaos de
defesa animal, ndo apenas por prejuizos econdmicos, mas principalmente pelo risco
para saude publica. Objetivou-se com isso, estabelecer estratégias para mudanca no
processo de trabalho, fortalecendo atuacdo dos agentes de saide em campanhas de
vacinagdo, que, por falta de desenvolvimento consistente do programa de controle
da raiva, principalmente em dreas rurais, levou a uma estagnacao quanto a cobertu-
ra vacinal, com possiveis ineficiéncias e riscos durante o processo de trabalho durante
imunizagao de caes e gatos. Apesar da vacinacdo ser um servigo bésico, oferecida pela
rede de servicos da saude, alguns fatores podem comprometer o sucesso das campa-
nhas, tanto na qualidade do procedimento quanto na confianca da populagdo. Entre
eles estdo a falta de capacitagdo e qualificacdo de equipes; auséncia de infraestrutura e
recursos financeiros para o desempenho da atividade; recursos inadequados para areas
de dificil acesso e falta de esclarecimento da populacdo. Buscou-se assim estabelecer
estratégias de agdo, minimizando riscos, ampliando conhecimento e adequando as pra-
ticas para promocao da salde de forma segura e qualificada. Foram realizadas reunides
com a gestdo para proposta de alteracdes para a “Campanha de Vacinagao Antirrabi-
ca — 2023", apresentando algumas estratégias de acao, diferenciando area rural e area
urbana. Como forma de agilizar o alcance da informacao, foram encaminhados videos
explicativos a todos os profissionais envolvidos no processo de trabalho (enfermeiros,
ACS, ACE) da &rea urbana e rural e uma Nota Orientativa sobre os procedimentos e a
forma de execucdo da campanha. Houve interlocucdo com outras secretarias e depar-
tamentos, solicitando colaboragdo para divulgagdo da campanha e auxilio de recursos
complementares (materiais e equipamentos). Procurou-se estabelecer a compreensao
das necessidades de mudangas no processo de trabalho, que além de estagnado, nao
acompanhava o crescimento populacional, tornando-se inadequado em funcdo de
adocdo de praticas consideradas indevidas no que diz respeito a procedimentos com
imunoldgicos. Observou-se limitacdes no processo relacionadas a escassez de recursos
e falta de tempo habil para execucdo das agdes, impactando na eficacia da cobertura
vacinal, que foi de 68% da meta estabelecida (ideal de 80% da populagdo estimada de
cades). As estratégias necessitam de reformulagdo, devendo ser discutidas e realizadas
com o apoio dos coordenadores do programa de imunizagao, atencdo basica, gestores

de saude e aplicadas tendo como base as peculiaridades do territério do municipio.

19 Sandra Regina Goularte. Processo de trabalho na vacinacdo antirrébica: fortalecimento para acdes dos
agentes de saldde. Pés-graduacéo lato sensu em Saudde do trabalhador (Trabalho de Conclusdo de Curso).
Tutora: Dra. Maria de Lourdes Oshiro. Escola de satide Publica Dr. Jorge David Nasser. 2024.
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Percebe-se assim, que os ACS e ACE sdo muito importantes neste processo, necessitan-
do de treinamentos e capacitacdes adequados, assim como valorizacdo pelo trabalho
exercido, para que possam atuar de maneira mais segura e eficaz, promovendo melhores

condicdes de saude a populacao.

Descritores: Estratégias de vacinacdo. Estresse laboral. Riscos na vacinacdo de animais.

Atribuicdes dos Agentes Comunitarios de Saldde e Agentes de Combate a Endemias.
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A pratica do apoio matricial/institucional orientado pelo
método paideia no Centro de Referéncia em Salide do
Trabalhador - Cerest Regional Campo Grande™

Valéria Aranda Ventura da Silva

Apoio Matricial/Institucional é baseada no Método Paidéia, desenvolvido por Gastdo
Wagner de Sousa Campos e colaboradores, contribuindo para o desenvolvimento da ca-
pacidade de tomar decisdes, lidar com conflitos, estabelecer compromissos e contratos.
O CEREST Regional Campo Grande tem por funcdo ofertar apoio técnico horizontal as
equipes interdisciplinares do Sistema Unico de Satde (SUS) nas aces de promocao, pre-
vencdo, vigilancia, diagndstico, tratamento e reabilitacdo em saldde dos trabalhadores.
Ha& cerca de 2 anos, o CEREST passou a responder a indicadores relacionados ao Apoio
Matricial (AM), resultando na necessidade de aprofundamento dessa pratica, uma vez
que é sua principal linha de trabalho. Nosso objetivo principal foi estabelecer no CEREST
Regional Campo Grande a pratica do Apoio Matricial/Institucional orientado pelo Méto-
do Paideia, promovendo melhor capacidade técnica, fortalecendo a Rede de Assisténcia
a Saude para o cuidado aos trabalhadores e trabalhadoras da microrregidao de Campo
Grande. Foram realizadas trés etapas: apresentacdo do AM e do modelo de relatdrio
as Referéncias Técnicas Municipais (RTM); anélise e feedback dos relatérios enviados e
aprofundamento em AM para o CEREST, sendo essa ultima etapa uma modificacdo da
original, pois durante o percurso desenvolver a pratica aprofundada do AM no CEREST
se tornou essencial. Ocorreu no periodo de fevereiro de 2023 a 13 de novembro de 2023,
tanto com a equipe do CEREST quanto as RTM. As acdes ocorreram de forma presencial
e online, registradas por fotos e relatérios oficiais do Ministério da Sadde. Como resulta-
do observamos maior procura das RTM pelo AM prestado pelo CEREST, conhecemos o
nivel de entendimento sobre AM das RTM e da prépria equipe do CEREST, provocando
um movimento em direcdo a uma pratica mais organizada, clara e mais préxima da ideal.
A dificuldade encontrada foi o pouco tempo disponivel. A intencdo da pratica do AM
mais estruturado visto nas atuais reunides de equipe do CEREST e a manutencdo da
busca das RTM pelo AM para construcdo dos relatérios sugerem a sustentabilidade e

continuidade das aces.

Descritores: saude do trabalhador. Apoio a decisdo clinica. Métodos.

" Valéria Aranda Ventura da Silva. A pratica do apoio matricial/institucional orientado pelo método pai-
deia no Centro de Referéncia em Salde do Trabalhador — Cerest Regional Campo Grande. Pés-graduagao
lato sensu em Saude do trabalhador (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Maria de Lourdes

Oshiro. Escola de satdde Pdblica Dr. Jorge David Nasser. 2024.
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Implantacao do espaco de acolhimento para
o trabalhador publico no municipio de Bodoquena-MS*®

Vania Regina Estigarribia de Amorim

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saide (OMS), saide mental é um estado de
bem-estar no qual o individuo é capaz de usar suas préprias habilidades, recuperar-se
do estresse rotineiro, ser produtivo e contribuir com a sua comunidade. A saide mental
€ uma condicionante de saldde importante para as praticas de prevencdo, promocao
e vigilancia na atuagdo intersetorial em saldde do trabalhador. O presente projeto tem
como objetivo implantar o “Espaco de acolhimento” para o trabalhador publico. Tendo
como ponto de atencdo, os trabalhadores de uma Secretaria Municipal de Obras e In-
fraestrutura Urbana (SMOIU). A fim de promover a saide mental; proporcionar espaco
de acolhimento protegido; promover a participacado ativa através do didlogo. Foram re-
alizados momentos de sensibilizacdo com a gestdo, com a equipe multiprofissional da
Unidade Basica de Saude (UBS) e Academia da Saude, visita técnica in loco na SMOIU e
conhecimento da dindmica do trabalho e do trabalhador, implantacado junto aos coorde-
nadores do calendario bimestral dos aniversariantes, avaliacdo da intervencao, dinami-
cas de grupo e a implantacdo do Espaco de acolhimento seguro e protegido, utilizando
como ferramenta a educacdo em saide em formato de rodas de conversa. Considerando
o acolhimento como uma ferramenta de grande eficacia e uma importante forma de
operar os processos de trabalho. Espera-se que possamos avancar no cuidado da satude
mental. Para tanto, considerar o desgaste emocional no cotidiano dos trabalhadores,
fica patente a importancia de promover estratégias que minimizem a incidéncia dos
diagndsticos psicopatoldgicos. O adoecimento psiquico se impde como possibilidade
latente, como efeito de uma exposicédo prolongada a elementos estressores e traumati-
cos. Assim, emerge o desafio significante de manter atuante e robusta a rede de cuidado

a saude mental dos trabalhadores.

Descritores: Promogdo da Saudde. Acolhimento. Saide Mental.

12 Vania Regina Estigarribia de Amorim. Implantacéo do espaco de acolhimento para o trabalhador publico
no municipio de Bodoquena-MS. Pés-graduacédo lato sensu em Salde do Trabalhador (Trabalho de Con-
clusdo de Curso). Tutora: Maria de Lourdes Oshiro. Escola de Satde Publica Dr. Jorge David Nasser. 2024.
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DEPOIMENTO
De aluno a Defensor do SUS:
minha experiéncia na Escola de Satude Publica

Tiago Palloni Valarelli®

O curso de pds-graduacédo oferecido pela Escola de Saidde Publica de Mato Grosso do
Sul foi impactante desde a minha entrada pelas portas da escola. Fui apresentado a um
método totalmente desconhecido por mim, o que gerou muitas duvidas e receios. En-
tretanto, a persisténcia e o desejo pela pds-graduacdo me fizeram encarar o desafio de
mente aberta. O que eu ndo esperava era que seria tdo transformador para mim.

Logo nos primeiros encontros, com o auxilio incansavel da tutora, alguns tracos herda-
dos de minha formacao curativista jd comecaram a ser lapidados. Percebi que, em minha
pratica cotidiana, houve uma ampliacdo do meu “olhar” sobre o servico e, principalmen-
te, sobre o paciente. Esse olhar, anteriormente focado na doenca, passou a abranger
o paciente de forma holistica. O cuidado, antes concentrado na solucdo do problema
especifico da minha érea de atuacdo, se modificou para uma pratica cooperativa multi-
profissional e assisténcia multidisciplinar, buscando a integralidade.

No decorrer dos encontros, devido a grande troca de conhecimentos e experiéncias com
colegas de areas distintas na Saude Publica e nas oportunidades de oficinas envolvendo
os colegas dos cursos de Saide Mental e Saude do Trabalhador, foi possivel observar o
quanto todas as areas estdo ligadas e correlacionadas. Além disso, o contato direto com
colegas de areas tdo diversas me possibilitou um ganho significativo em networking.
Esses encontros, os estudos e capacitacdes individuais, o projeto de intervencao e a
aplicacdo quase automatica de tudo o que foi discutido, extrapolando para o ambiente
de trabalho, possibilitaram um desenvolvimento efetivo e marcante nos eixos de inter-
profissionalidade, educacdo em salde, gestdo em salde e atencdo em sadde. Apds todo
o percurso, me sinto muito mais seguro e inserido dentro do meu ambiente de trabalho.
Posso dizer que agora entendo o meu papel dentro da Rede de Atencdo a Saude e seu
funcionamento.

Estou muito otimista quanto ao meu futuro dentro do SUS. Hoje me tornei um defensor
do sistema e todas as minhas acdes tém se voltado para seu fortalecimento. Sempre
levarei comigo, em minha pratica e atitude, tudo o que foi discutido, aprendido e viven-
ciado no periodo de formacéo.

Com tudo isso, é inegavel que a pés-graduacado ndo apenas me forneceu conhecimentos
técnicos, mas também me transformou em um profissional mais consciente e engajado
com a saude publica. A vivéncia adquirida me capacitou a enxergar além das fronteiras
tradicionais do meu campo de atuacao, integrando saberes e praticas de forma colabo-
rativa e eficaz. Estou determinado a aplicar tudo o que aprendi para promover mudancas

13 Egresso do curso de pds-graduacéo lato sensu em Saude Publica da Escola de Sadde Publica Dr. Jorge
David Nasser. Turma 2022-2023.



positivas no SUS, contribuindo para um sistema de sadde mais justo e eficiente para
todos. A jornada que iniciei na Escola de Saude Publica de Mato Grosso do Sul continu-
ard a guiar meus passos e inspirar minhas acdes, reafirmando meu compromisso com a

saude e o bem-estar da populacao.



INTERVENCOES DA POS-GRADUACAO LATO SENSU
EM SAUDE PUBLICA

A ESP/MS oferta cursos na érea da saude publica desde a década de 70, tendo sido o
berco de muitos sanitaristas que ajudaram a construir o SUS no Mato Grosso do Sul.
Ainda é comum escutarmos “O meu sonho era fazer a pds-graduacdo em saude publica
aqui pela Escola” e isso faz com que eu tenha a certeza de que continuamos um lega-
do importante de formacdo de massa critica, de processos reflexivos, com a inovacdo
no modelo pedagdgico que se encontra com as politicas de formac&o no e para o SUS.
Por isso, te convido a ler as experiéncias relatadas pelos discentes do curso de pds-gra-
duacdo em saude publica, através das intervencdes realizadas nos seus processos de
trabalho.

Vale lembrar que os resumos foram extraidos integralmente dos trabalhos de conclu-
sdo de curso, sendo de responsabilidade dos autores o seu contetdo. Esses relatos sdo
testemunhos vivos do impacto transformador da formacao oferecida pela ESP/MS, evi-
denciando o compromisso continuo com a exceléncia educacional e a melhoria da satdde
publica. Através das paginas seguintes, esperamos inspirar novos profissionais a se en-
gajarem e contribuirem para um SUS cada vez mais robusto e humanizado, perpetuando

assim o legado de dedicacdo e inovacdo na saude publica.

Marcia Naomi S. Higashijima
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Roda de Conversa como espaco de educacao
em saude para adolescentes™

Aparecida Queiroz Zacarias Silva

Tema de interesse, necessidade de mudanca e justificativa: A adolescéncia é uma fase
caracterizada por transformacdes fisicas, psicoldgicas e sociais, permeada por escolhas
que influenciam positivamente ou negativamente em seu processo de amadurecimento
e preparo para a vida adulta.

Ao considerar toda as peculiaridades que permeiam esse ciclo da vida de qualquer ser
humano, considerei importante realizar a intervencdo proposta pelo curso, junto aos
adolescentes Mirins que cumprem sua jornada de trabalho no interior da Secretaria de
Estado de Saude — SES. Por ser um projeto, houve critérios para escolher com qual pu-
blico trabalhar primeiro, considerando que sdo uma equipe no periodo matutino e outra
no periodo vespertino. A proposta foi desenvolver Rodas de Conversa, utilizando dessa
metodologia para trabalhar temas diversos sobre educacdo em salde e cidadania, bus-
cando fazer com que os adolescentes desenvolvam um senso critico-reflexivo conforme
os assuntos eram abordados.

As Rodas de Conversa foram utilizadas ao permitirem interacdo, reflexdo e contribuindo
no processo de aprendizado dos adolescentes e também no meu processo, pois na troca
de reflexdes, todos ganham conhecimento.

Objetivo principal da intervencao e outros objetivos relacionados: O objetivo foi desen-
volver acdes de educacdo em saude e cidadania, por meio de Rodas de Conversa, junto
aos adolescentes que trabalham na Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso do
Sul, despertando para o autocuidado e a promocdo da salde, levando a refletirem sobre
suas acdes, sendo que impactam diretamente na sua trajetdria.

Acdes realizadas durante a intervencado para o alcance dos objetivos: Foram realiza-
das 06 (seis) Rodas de Conversas, no periodo de 15/08 a 19/09, sendo uma por semana,
sempre as tercas-feiras. Antes da execucdo das Rodas de Conversa, foram realizadas
articulacdes com os setores responsaveis pelos adolescentes Mirins.

Resultados observados durante e apds a intervengao/acdes: a partir do desenvolvimento
das Rodas de Conversa, foram observadas mudancas no comportamento dos adoles-
centes envolvidos no Projeto, bem como uma participacdo mais ativa nos encontros,
visto que no primeiro encontro, eles estavam mais na defensiva, sem saber o propdsito
da intervencdo e depois eles passaram a participar ativamente e hoje estdo no aguar-
do da retomada Rodas de Conversa. As dificuldades encontradas foram em relagdo ao
espaco fisico que acomode todos, possibilitando o desenvolvimento da acdo de forma
confortavel e ao mesmo tempo propicie a execucdo de dindmicas, maior movimentacdo

do corpo, etc.

14 Aparecida Queiroz Zacarias Silva. Roda de Conversa como espaco de educagdo em saude para adoles-
centes. Pés-graduacdo lato sensu em Sadde Publica (Trabalho de Concluséo de Curso). Tutora: Dra. Adria-

ne Pires Batiston. Escola de Satde Publica Dr. Jorge David Nasser. 2023. ”
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ConsideracSes sobre a intervencdo, possibilidades futuras e sustentabilidade da mu-
danca alcancada: A educacdo em saude, desenvolvida por meio de Rodas de Conversa,
agregou muito valor ao grupo participante, sendo que a proposta agora é replicar com
o grupo matutino e avancar com outros temas junto aos adolescentes Mirins do vesper-

tino.

Descritores: Saude Publica. Promocdo da Saude. Adolescente. Educacdo em Sadde. Tra-

balho Precoce.
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Promocao de salde bucal e ampliacao do
acesso ao tratamento odontolégico™

Ariana Guedes Prieto Fernandes Antunes

O Tratamento Restaurador Atraumético (ART) é uma filosofia de controle das lesdes de
cérie, aprovada e divulgada pela Organizacdo Mundial de Saude desde 1994, que pode
representar um importante papel no enfrentamento dos problemas pelas equipes de
saude bucal da Estratégia de Saude da Familia. A técnica utiliza apenas instrumentos
manuais na remocao parcial da dentina atingida pela cérie, seguida do selamento da
cavidade com cimento de ionémero de vidro. A parte da dentina irreversivelmente afe-
tada e altamente contaminada por microorganismos cariogénicos, responsaveis pela
progressdo da lesdo, pode ser removida apenas com uso de curetas e sem anestesia,
por ser necrosada e insensivel, enquanto se preserva a parte mais profunda e passi-
vel de remineralizacdo. Trata-se de uma terapia pouco invasiva, centrada na reducdo
do nimero de bactérias e do aporte de nutrientes. Dispensando o uso de equipamen-
tos odontoldgicos tradicionais e de eletricidade, a técnica conta com a facilidade de
acondicionar e transportar os instrumentos, aumentando as chances de intervencdo
precoce e de preservacdo das unidades dentérias afetadas. Diante de uma demanda
reprimida dos atendimentos odontolégicos na ESF Agua Doce no municipio de Bela
Vista/MS, faz-se necessério ampliar as estratégias de saude bucal, especialmente no
que se refere ao aumento da cobertura e do impacto no controle da cérie. Nesta pers-
pectiva, foi realizado um projeto de intervencéo, Promocao de Salde Bucal e Ampliagao
do Acesso ao Tratamento Odontoldgico com objetivo principal de desenvolver agdes de
maior impacto no controle da progresséo da cérie e ampliar o acesso da populacdo ao
atendimento clinico individual, desenvolvendo atividades educativas com escolares da
Escola Municipal Sdo Geraldo e seus responsaveis, incluindo temas como importancia
e funcdo dos dentes, higiene bucal, habitos alimentares e dieta alimentar, cérie e sua
prevencdo; doando escova de dentes como estratégia para a promocdo do habito da
escovacao; realizando escovacédo supervisionada, avaliacdo bucal e encaminhamento de
procedimentos de maiores complexidades para o ESF Agua Doce; realizando restaura-
cSes e selantes ART em ambiente escolar utilizando mesas e cadeiras escolares para
acomodacao dos alunos. O projeto foi realizado por equipe multiprofissional: dentistas,
auxiliares de saude bucal, agentes comunitérios de sadde e nutricionista, no periodo de
fevereiro a outubro de 2023. A partir das acdes, foram observados um maior interesse na
saude bucal dos escolares e seus responsaveis, desde a uma melhora na qualidade da

higiene bucal como na busca por tratamentos. A medida em que se devolve a funcdo e

15 Ariana Guedes Prieto Fernandes Antunes. Promocdo de saldde bucal e ampliacdo do acesso ao trata-
mento odontoldgico. Pés-graduacao lato sensu em Saldde Publica (Trabalho de Conclusao de Curso). Tuto-
ra: Dra. Valéria Lacerda. Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser. 2023.
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estética aos elementos dentérios, aumenta-se o autocuidado por parte dos pacientes.
Trata-se de uma estratégia capaz de integrar plenamente promocé&o, prevencao e cura

através de acdes de maior impacto no controle da progressado da cérie.

Descritores: Promocdo da Saude. Tratamento Dentario Restaurador sem Trauma. Servi-

cos de Saude Escolar.
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S3o Gabriel Sorridente na Area Rural®*

Daniela Carla Tolotti

Com o objetivo de incrementar a qualidade de vida dos individuos desdentados parciais
ou totais, sdo fundamentais as reabilitacdes protéticas, uma vez que estas devolvem a
estética e a funcdo mastigatdria, melhorando assim a mastigacao, a degluticdo e fona-
cdo dos mesmos. A condicdo de saude bucal é relativa a qualidade de vida assim como
a saude geral. As perdas dentérias podem estar associadas a diversos fatores, como
para funcdes, doenca periodontal, traumatismos dentérios, trauma oclusal e até mesmo
céries. O objetivo desse Projeto de intervencdo foi confeccionar préteses para idosos
em areas de assentamento que ndo tem acesso aos servicos odontoldgicos e melho-
rar a qualidade de vida dos mesmos. Trata-se de uma intervencdo que foi realizada na
area rural do municipio de S&o Gabriel do Oeste — MS com pacientes em sua maioria
idosos, que foram avaliados e se encontravam em condicdes orais desfavoraveis para o
desenvolvimento ideal da funcdo mastigatdria e estética. As acdes para confeccdo de
proteses dentdrias foram realizadas em um assentamento préximo ao municipio onde a
maioria das pessoas ndo possuem acesso aos servicos. Concluiu-se que a reabilitacdo
com préteses dentdrias, ao reduzir os impactos na saude bucal, podem consequente-
mente contribuir na qualidade de vida dos idosos. Para uma efetiva oferta de prétese
dentéria na rede de saude publica é necessério a articulacdo de acdes que envolvam
toda populacéo, respeitando os principios da universalidade, equidade e integralidade.
Com o apoio da coordenacdo de saude bucal, Secretdrio Municipal de Saude e equipe
do Laboratdrio Regional de Prétese Dentéria (LRPD), foi possivel desenvolver esse Pro-
jeto de Intervencdo de forma eficaz e resolutiva, entregando aos usuérios do SUS um
servico de qualidade.

Descritores: Promocédo da Saude, Assisténcia.

16 Daniela Carla Tolotti. S&0 Gabriel Sorridente na Area Rural. Pés-graduac3o lato sensu em Satde Publica
(Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Valéria Lacerda. Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David
Nasser. 2023.
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Educacdo permanente como método para minimizar o impacto da
proximidade de servidores da Secretaria de Estado de Saide com
Quatis (Nasua nasua) no Parque dos Poderes, Campo Grande - MS”

Danielle Ahad das Neves

A convivéncia entre seres humanos e animais silvestres é uma realidade cada vez mais
frequente em &reas urbanas e rurais. A saide publica mundial vem sofrendo importan-
tes impactos, devido a ocorréncia cada vez mais constante de zoonoses, a descoberta
de novos agentes com potencial zoondtico, devido essa proximidade maior entre se-
res humanos e animais e o elevado grau de degradagcdo ambiental. As interacdes en-
tre humanos e animais ocorrem em diversos ambientes e de diferentes maneiras. Essas
interacdes podem ser responsaveis pela transmissdo de agentes infecciosos entre ani-
mais e seres humanos, levando a ocorréncia de zoonoses. Para minimizar os impactos
negativos dessa proximidade, a implementacdo da educacdo permanente surge como
uma possivel estratégia fundamental, buscando promover a conscientizacdo, o treina-
mento adequado e o desenvolvimento de boas praticas. Essa abordagem permite uma
coexisténcia mais harmoniosa entre os seres humanos e a fauna local, preservando a
biodiversidade e os conflitos potenciais. Neste sentido, a presente intervencdo teve por
objetivo implementar a educacdo permanente como estratégia para esclarecer aos ser-
vidores da Secretaria de Estado de Saude sobre os riscos advindos da proximidade com
animais silvestres, especialmente os quatis, provenientes do Parque Estadual do Prosa,
e seu entorno, o centro politico-administrativo do Poder Estadual (Parque dos Poderes),
e Parque das Nacdes Indigenas, principalmente quanto ao hébito de alimentar animais
silvestres. Foram utilizadas abordagens a servidores da Secretaria de Estado de Saude
de Mato Grosso do Sul, tipo roda de conversa, no periodo de abril a setembro de 2023.
Os assuntos tratados junto aos servidores contemplaram desde os riscos advindos da
proximidade de humanos com animais silvestres, as doencas que esses animais podem
adquirir ou transmitir por conta dessa interacao, e a forma como eles podem ser prejudi-
cados diante de uma alimentacdo que ndo faz parte da sua dieta. Ao promover a sensi-
bilizacdo sobre a importancia de ndo manter proximidade com animais silvestres e evitar
alimenta-los, estamos construindo um futuro mais equilibrado para nossa fauna e para
nés mesmos. Essa intervencdo ndo apenas buscou preservar a integridade dos ecossis-
temas naturais, mas também proteger a salde e o bem-estar dos animais, reduzindo os
riscos de conflitos e promovendo uma convivéncia mais harmoniosa entre humanos e a
vida selvagem. Ao final da intervencdo, os servidores entenderam que ao recusarem a
tentacdo de interferir na vida dos animais silvestres, estdo reconhecendo e respeitando

sua autonomia e seu papel vital no equilibrio do meio ambiente. Esta atitude ndo apenas

17 Danielle Ahad das Neves. Educagdo permanente como método para minimizar o impacto da proximi-
dade de servidores da Secretaria de Estado de Sadde com Quatis (Nasua nasua) no Parque dos Poderes,
Campo Grande - MS. Pés-graduac3o lato sensu em Salde Publica (Trabalho de Concluséo de Curso). Tuto-
ra: Dra. Valéria Rodrigues de Lacerda. Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser. 2023.
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nos torna guardides responsaveis da natureza, mas também exemplifica uma postura
ética e sustentavel que reverbera positivamente em nossa comunidade e nas geracdes
futuras. Nesse contexto, é necessario um esforco conjunto que envolva ndo apenas a
disseminacdo de informacdes, mas também a promocédo de acdes educativas continuas,
engajamento comunitario e o estabelecimento de politicas internas que desencorajem

praticas prejudiciais a vida selvagem.

Descritores: Educacdo Permanente. Animais Selvagens. Educacdo em Sadde Ambiental.
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Estratégias para melhoria registro de vacinacao de
municipio de Mato Grosso do Sul com baixas
coberturas vacinais no ano de 2022

Déborah Luziana Marcon de Mello

Tema de interesse, necessidade de mudanca e justificativa: O tema de interesse do pre-
sente trabalho de conclusdo de curso esta relacionado a Vigilancia das Coberturas Va-
cinais (VCV) com enfoque na vigilancia dos registros das doses de vacinas aplicadas. A
necessidade de mudanca se da pelos seguintes aspectos: estimativas populacionais de-
satualizadas principalmente no Sistema Nacional de Nascidos Vivos (SINASC); falta de
atualizacdo nos sistemas de informacdo das mudancas de esquemas ou por ampliacdo
de faixa etéria (transitdria ou permanente) de esquemas vacinais; intensificacdo das bai-
xas coberturas vacinais por conta da Pandemia de covid-19; conflito no envio de dados
sistema préprio para base nacional (e- SUS/ SIPNI); auséncia de relatério de cobertura
vacinal pelo sistema local e também pelo e- SUS; desconhecimento por coordenadores
locais da possibilidade de bloqueio/desbloqueio no sistema local de esquemas vacinais
ndo padronizados. Portanto identificamos a necessidade de qualificar os dados inseri-
dos nos sistemas locais a fim de melhorar as coberturas vacinais.

Objetivo principal da intervencdo e outros objetivos relacionados: Objetivo principal é
melhorar o registro de vacinagdo de um municipio da microrregido de estudo com baixa
cobertura vacinal através da troca de experiéncias. Objetivos especificos: Realizar diag-
ndstico situacional da cobertura vacinal anterior ao inicio do projeto; identificar e am-
pliar os conhecimentos dos profissionais da drea de gestdo da saldde acerca do sistema
local e Sistemas de Informacdo de Imunizacdo; realizar acdes educativas com os coor-
denadores locais quanto a necessidade de treinamento para os sistemas local e nacio-
nal relacionados a imunizacao; instrumentalizar a drea técnica estadual de imunizagdo
para orientar outros municipios que utilizam do mesmo sistema local sobre programar o
referido sistema para aceite de apenas esquemas padronizados; monitorar a cobertura
vacinal durante a execucdo do Projeto de Intervencdo e quando finalizar o prazo para
insercdo dos dados no banco de dados nacional referente ao ano de 2022.

Acdes realizadas durante a intervencao para o alcance dos objetivos: Foram programa-
das e/ou realizadas as seguintes acdes: Anédlise cobertura vacinal no SIPNIWEB, Visita
ao municipio de apoiador com equipe de técnica do municipio selecionado; treinamento
em Sistemas de informacdo de imunizacdo pela equipe de vigildncia epidemioldgica
do municipio selecionado com Responsével técnica estadual do SIPNI na Secretaria Es-
tadual de Sadde (SES); Andlise da cobertura vacinal para comparacdo com os dados

anteriores. As acdes foram executadas entre os meses de novembro de 2022 e maio de

18 Déborah Luziana Marcon de Mello. Estratégias para melhoria registro de vacinacdo de municipio de
Mato Grosso do Sul com baixas coberturas vacinais no ano de 2022. Pés-graduagéo lato sensu em Saude
Publica (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Adriane Pires Batiston. Escola de Saude Publica Dr.

Jorge David Nasser. 2023.
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2023. Foram necessarias as seguintes acdes ndo previstas: a reapresentacdo do Projeto
de Intervencéo (Pl) para novos coordenadores do municipio selecionado e Oficina de
integracao sistema local e SIPNI dos municipios da microrregido, visto que todos os mu-
nicipios estavam apresentando erros de registro de vacinacao.

Resultados observados durante a apds a intervencdo/acdes: a partir das acdes, foi ob-
servado um pequeno aumento nas coberturas vacinais do municipio de estudo do més
de novembro de 2022 comparado ao més de janeiro de 2023. Nos meses de fevereiro a
setembro de 2023, houve estagnacdo do percentual de Cobertura Vacinal (CV) que de-
monstrou que hd uma demora significativa da migracdo dos dados dos sistemas local
até o nacional. As pessoas envolvidas nas acdes ndo tinham como pratica informar os
técnicos do sistema local atualizacdes dos esquemas vacinais para bloqueio/ liberacdo
de esquemas padronizados, corroborando para o aumento dos erros de registro, bem
como padronizacao dos relatérios emitidos pelo sistema local naqueles municipios que
fazem uso do mesmo. Outro fato observado foi que do sistema local para o e-SUS (sis-
tema de base nacional) ndo havia nenhum alerta de inconsisténcia no momento de envio
dos lotes mensais, sendo vistos apenas através de relatério de erros de registro do vaci-
nado na base nacional do SIPNI.

ConsideracSes sobre a intervencdo, possibilidades futuras e sustentabilidade da mu-
danca alcancada: Na intervencéo possivel no minimo estabelecer a rotina de verificacdo
dos erros de registro semanalmente ou quinzenalmente pelos municipios que utilizam
do sistema local antes da migragao de dados para o e-SUS APS. A educacéo continuada
fornecendo treinamento as equipes quanto a frequéncia do monitoramento dos dados,
digitacdo oportuna e inconsisténcias, comunicacdo de problemas no sistema de infor-
macao, sempre que identificada ndo conformidade; atualizacdo das versdes do sistema

e dos modelos de informacao.

Descritores: Saude Publica. Vigilancia em Sadde. Imunizacdo. Sistemas de Informacéo.
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Reorganizacao do setor de servico social do
Hospital Municipal de Chapadao do Sul/MS"

Eliane Fernandes do Prado Larsen

A ideia da reorganizacdo no setor de servico social hospitalar surge da necessidade de
aprimorar o processo de trabalho, sabendo que qualquer busca por melhoria consiste
num grande desafio nas instituicdes de trabalho por requerer mudancas que muitas ve-
zes nos tiram de nossas zonas de conforto, principalmente se tratando de uma institui-
gao publica. O presente estudo teve por objetivo elaborar um POP para o setor de ser-
vico social do hospital municipal de Chapadéo do Sul/MS, com o intuito de sistematizar
as atividades desenvolvidas neste setor. Além disso, direcionar a maneira mais eficiente
e eficaz de executar uma rotina, orientar os usuarios e as equipes de outros setores re-
ferente aos servicos ofertados pelo setor de servico social hospitalar, sem comprometer
a autonomia e criatividade dos envolvidos; diminuir as falhas de comunicacao e a perda
de informacao ao longo do tempo, possibilitando avaliar a efetividade do procedimento
ao longo dos anos; além de servir como inspiracdo para a confecgdo do POP em outros
setores do hospital. Trata-se de um projeto de intervencao, baseado no diagndstico si-
tuacional, através da escuta das equipes de diversos setores, rodas de conversas, ob-
servacdo com base no processo surdo-mudo caracterizado através de levantamento de
situacdes problemas junto as equipes dos setores, demandas trazidas pelos usuérios
internados no hospital, troca de saberes com a equipe de gestdo hospitalar, com pers-
pectiva futura de melhorar a oferta de servicos realizados pelo setor, reunides periddicas
com equipe de profissionais de servico social lotados na saude, garantindo a qualidade
do servico prestado, tornando-o eficiente e resolutivo. O POP possibilitard aos atuais
e futuros membros da equipe um maior dominio pratico das atividades desenvolvidas,
sem comprometer a autonomia e criatividade dos envolvidos, além de elevar a qualidade
na prestacdo de servico aos usuarios. E imprescindivel que seja continua as integracdes
com as equipes multiprofissionais, estreitando a comunicacdo para que essa possa ser
efetiva e contributiva nas revisdes do POP, buscando meios de alcancar o mesmo objeti-

vo através da comunicacédo assertiva, fortalecendo e valorizando o trabalho em equipe.

Palavras-chaves: Processo de Trabalho, Servico Social, Servicos de saide. Procedimento
Operacional Padrao (POP).

1% Eliane Fernandes do Prado Larsen. Reorganizagdo do setor de servico social do Hospital Municipal de
Chapad&o do Sul/MS. Pés-graduacéo lato sensu em Satde Publica (Trabalho de Conclus&o de Curso). Tu-
tora: Dra. Valéria Rodrigues de Lacerda. Escola de Salde Pudblica Dr. Jorge David Nasser. 2023.
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Reorganizacao do processo de trabalho no atendimento
pré-natal de baixo risco no municipio de Fatima do Sul - MS®

Erica Quintiliano Oliveira

O cuidado pré-natal efetivo pode contribuir para a reducdo da mortalidade materna e
infantil, por meio da oferta e no acesso aos servicos de salde com as acdes de saude
preconizadas. A Atencgdo Priméaria a Saude (APS) se apresenta como estratégia de orga-
nizacdo da atencdo a saude responsabilizando-se por uma assisténcia regionalizada e
continua, desenvolvida por equipe multiprofissional. A Enfermagem na APS sdo respon-
saveis por promover a gestdo do cuidado visando a integralidade na atencdo pré-natal a
partir de um modelo humanizado e qualificado. O presente projeto de intervencao teve
o intuito de reorganizar o processo de trabalho no atendimento a gestante por meio da
estruturacdo de um protocolo de enfermagem no atendimento ao pré-natal de baixo ris-
co e qualificar enfermeiros da atencdo basica para o acolhimento e acompanhamento de
situagdes clinicas comuns a gestante de baixo risco. O projeto de intervengao foi desen-
volvido com enfermeiros das Unidades de Saude da Familia, onde a maior parte realiza
o acompanhamento pré-natal. A elaboracdo do protocolo foi com base na orientacdo
ofertada pelo Ministério da Saude e Conselho Federal de Enfermagem. Foram realizadas
quatro oficinas, conforme disponibilidade na agenda dos 7 enfermeiros das unidades
de saude e enfermeiros da secretaria de salde que eventualmente realizam cobertura
de férias e atestados. Essas reunides aconteceram em sala ofertada pela Secretaria de
Saude, em uma unidade localizada na regido central do municipio, utilizando de recursos
audiovisuais, impressos, técnicas de aprendizagem, e compartilhamento de experién-
cias trazidas pelo préprio grupo. Como forma de observacdo da realidade vivenciada
foram aplicados questionarios sobre acdes desenvolvidas no pré-natal respondidas por
cada enfermeiro, como forma de identificar pontos estratégicos de assisténcia, como
um diagndstico situacional do atendimento a gestante. A partir de entdo foram abor-
dados temas de maior significado ao grupo como atuacdo do enfermeiro no pré-natal,
queixas comuns na gestacdo, prescricdo de medicacdes durante o pré-natal por enfer-
meiro, e Sistematizacado da Assisténcia de Enfermagem (SAE). Na abordagem dos temas
obtivemos a contribuicdo de diversos profissionais como farmacéutica, nutricionista e
médico. A construcédo coletiva desse instrumento representou uma oportunidade de for-
talecimento do papel da enfermagem na Atencdo Primaria a Saldde e ressignificar a sua
pratica profissional frente ao acompanhamento da gestante a realidade do local, propi-
ciando maior seguranca a enfermagem no exercicio de suas funcdes, aumento de sua
autonomia e consequente resolutividade da pratica clinica. Com o desenvolvimento do

protocolo reconheceu-se a importéancia da qualificacdo permanente dos profissionais

20 Erica Quintiliano Oliveira. Reorganizagdo do processo de trabalho no atendimento pré-natal de baixo
risco no municipio de Fatima do Sul - MS. Pés-graduag&o lato sensu em Saude Puiblica (Trabalho de Con-
clusdo de Curso). Tutoria: Dra. Valéria Rodrigues de Lacerda. Escola de Saude Publica Dr. Jorge David

Nasser. 2023.
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atuantes no contexto da APS do municipio, identificando potencialidades e fragilidades
dos servicos e especialmente visando a efetivacdo da Politica Nacional de Educacdo
Permanente em Salde. Por meio desse projeto de intervencédo possibilitou a ampliacdo
e resolutividade no atendimento pré-natal, permitindo agilidade no acesso, diagndsti-
co e acompanhamento de situacdes comuns em gestante. A gestdo de saldde garante
continuidade do processo desenvolvido e deseja realizar estruturacdo técnica em outras
areas, a elaboracdo do protocolo ofereceu maior seguranca aos enfermeiros no aten-
dimento pré-natal, como também houve um empoderamento de suas competéncias e

resgate de suas atribuicdes em sua pratica clinica.

Descritores: Enfermagem de Atencdo Primaria. Cuidado Pré-Natal. Protocolos Clinicos.

Gravidez. Cuidados de Enfermagem.
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Transparéncia na gestao do processamento de contas:
implantacao de painel de bordo e painel de gestado a vista®

Gabrielle Leite dos Santos Rosa

Tema de interesse, necessidade de mudanca e justificativa: As boas praticas de traba-
lho recomendam que todas as informacdes estratégicas para uma unidade de saude
— que aprimoram a cultura organizacional, moldam o comportamento e fornecem uma
visdo holistica do trabalho aos colaboradores — devem estar expostas, a vista de todos,
e de forma continua. Portanto, é preciso mais do que apenas disponibilizar informacdes
e indicadores em pastas na intranet ou em e-mail, esperando para que sejam acessa-
dos. A falta de visibilidade de dados, além de ndo resolver, pode causar no colaborador
sensacoes de falta de clareza e distanciamento. Pensando por esse contexto, serd bas-
tante benéfico a Unidade de Gestdo e Processamento de Informagao Assistencial do
Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian — Humap/UFMS, também conhecida
como unidade de faturamento, reforcar a divulgacdo de suas informacdes de producdo
e desempenho, representadas por seus relatdrios técnicos, indicadores de eficiéncia e
resultado.

Objetivo principal da intervencdo e outros objetivos relacionados: Promover a gestdo a
vista, estimular o compartilhamento de informacdes entre os colaboradores, incentivar o
gerenciamento através da disponibilizacdo de dados que irdo contribuir para realizacédo
de ciclos de melhoria continua, monitoramento e avaliacdo de resultados.

Acdes realizadas durante a intervencéo para o alcance dos objetivos: A partir da revisdo
das atividades e rotinas da unidade, foram mapeados quais seriam os indicadores que
forneceriam informacdes precisas e ndo se transformassem em um mero dado solto. Foi
feito um estudo dos documentos internos da unidade, como: procedimentos operacio-
nais padrdo (POP); Planejamento Estratégico; além de estudos das bases legais vigentes
e Manuais do Ministério da Salde relativos ao processamento da produgdo. Com a defi-
nicdo de indicadores e estudo realizado, foram promovidas as primeiras reunides inter-
nas para debater individualmente a importancia e relevancia dos dados propostos. Os
primeiros indicadores foram apresentados a Governanga com a aprovacao da proposta e
implementagao da rotina no ambito institucional. Com todas as aprovacdes alcangadas,
as informacdes foram registradas nos painéis para ampliar a divulgacdo e o alcance de
profissionais e toda comunidade. Os painéis permitiram colaborar diretamente para o
acompanhamento continuo do desempenho no processamento de contas hospitalares
e gerenciamento da documentacéo clinica, contribuindo de forma significativa para o

atingimento das metas contratuais junto a Secretaria Municipal de Sadde — SESAU.

21 Gabrielle Leite dos Santos Rosa. Transparéncia na gestao do processamento de con-
tas: implantacdo de painel de bordo e painel de gest&o a vista. Pés-graduacéo lato sensu
em Saude Publica (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Adriane Pires Batiston.
Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser. 2023
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Resultados observados durante a apds a intervencdo/acdes: aumento do interesse de
outros profissionais do hospital sem vinculo direto com as atividades de faturamento,
em conhecer o desempenho da instituicdo para o alcance de metas da contratualizacao,
visto que o painel possibilita esse tipo de consulta. Definicdo de estratégias a cada com-
peténcia para fragilidades identificadas no processamento.

ConsideracSes sobre a intervencdo, possibilidades futuras e sustentabilidade da mu-
danca alcancada: Quando se pensa em valores e receitas, o faturamento se torna uma
das principais unidades organizacionais de um hospital, visto que é através dele que se
registra a producdo hospitalar, consolidando sua performance. Apesar de internamente
existir diversas ferramentas de controle relativas aos processos de trabalho, ndo tinhamos
instituido como rotina, a divulgacdo desses dados para outras unidades organizacionais
e comunidade hospitalar. Isso dificultava o planejamento de acdes de melhorias, por falta
de subsidios. Os problemas ndo estavam sendo apontados e mitigados com a celeridade

necessaria, fazendo com que as dificuldades se arrastassem por muito tempo.

Descritores: Saude Publica. Coleta de Dados. Gestao em Saude.
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PROJETO NUTRIR SAUDE:
promocao em saude em usuarios da academia da saldde
do municipio de Bodoquena/MS?*

Lidiane dos Santos Sobrinho

Dados da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) de 2022 revelam que no mundo mais
de 1 bilhdo de pessoas encontram-se obesas, sendo estas, 650 milhdes de adultos, 340
milhdes de adolescentes e 39 milhdes de criancas, e estes nimero seguem aumentan-
do. Estima-se que até 2025, aproximadamente 167 milhdes de pessoas, se encontrardo
menos saudaveis por estarem acima do peso (OPAS, 2022). No Brasil cerca de 60,3% da
populacdo adulta apresenta excesso de peso, ou seja, aproximadamente 96 milhdes de
pessoas, sendo estes, 62,6% em mulheres e 57,5% em homens (PNS, 2019). Com o aumento
dos casos de doencas cronicas no pais, as necessidades de saude da populacao brasilei-
ra mudaram e a alimentacdo constitui um componente de intervencédo estratégico neste
panorama. O documento criado durante a Conferéncia Internacional sobre Promocao
da Saude, que aconteceu em Ottawa, no Canadd, em 1986 estabeleceu a definicdo de
promocao da salde como “processo de capacitacdo da comunidade para atuar na me-
lhoria da sua qualidade de vida e saude, incluindo maior participacdo no controle desse
processo” (SICOLI; NASCIMENTO,2003). A mudanca de comportamento individual pode
ser facilitada pela modificacdo dos fatores pessoais internos. Esses fatores incluem nao
somente a obtencdo dos conhecimentos necessérios e praticas apropriadas para fazer
uma mudanca, mas também um componente de autodesenvolvimento (ASSIS; NAHAS,
1999). Esse estudo teve por objetivo realizar um projeto voltado a promocdo em sadde
para a populacdo adulta que participa das atividades da Academia da Saude do muni-
cipio de Bodoquena/MS. Para tanto, realizou-se uma intervencdo a fim de desenvolver
hdbitos saudaveis como realizar atividades fisicas rotineiramente, realizar uma alimen-
tacdo adequada e saudavel, reconhecer e desenvolver habitos de cuidado com a salde
mental e, portanto, melhora na qualidade vida dessa populagdo. A intervencdo ocorreu
através da implantacdo de rotina de atividade fisica, aquisicdo de habitos alimentares
saudaveis, adocdo de estratégias para manutencdo da saide mental, com foco na edu-
cacao nutricional. Espera-se que essa intervengdo possa promover mudanga no com-
portamento individual e coletivo, e ampliar a percepcdo do cuidado fisico e mental da

populacdo que frequenta a Academia da Saude no municipio de Bodoquena-MS.

Palavras-chave: Promocdo da Saude. Estagios de Mudanca. Inquéritos Nutricionais.

22 | idiane dos Santos Sobrinho. PROJETO NUTRIR SAUDE: promoc&do em salde em usudrios da acade-
mia da saide do municipio de Bodoquena/MS. Pés-graduacdo lato sensu em Sadde Publica (Trabalho de
Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Valéria Rodrigues de Lacerda. Escola de Satde Publica Dr. Jorge David
Nasser. 2023.
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Estratégias para melhoria das informacoes do Programa Nacional
de Suplementacao de Ferro no municipio de Jardim - MS*

Mdrcia Lopes Cristaldo Corréa

O uso de ferro profildtico em criangas de seis meses a dois anos de idade e gestantes
e puérperas até o terceiro més pds-parto, € uma medida em vigor no Brasil desde 2005
através do Programa Nacional de Suplementacdo de Ferro (PNSF), que consiste na ad-
ministracdo de sulfato ferroso Img/kg/dia para prevengao de anemia. O presente estudo
tem como objetivo propor um plano de acdo a fim de aumentar os registros de dispen-
sagao do sulfato ferroso para o publico-alvo determinado pelo Ministério da Saude que
consiste em criangas de 06 meses a 24 meses e gestantes no municipio de Jardim -MS.
Foi realizado um diagndstico situacional e a proposta de intervencédo vem como um pla-
nejamento estratégico através de analise de dados retirados dos relatérios do Sistema
de Informagdo em Saude para Atencdo Basica (SISAB) para melhoria desses registros.
Observou-se nessas andlises que apenas 16 municipios do estado de Mato Grosso do Sul
registram a dispensa via sistema e-SUS para criancas de 06 a 24 meses e 32 municipios
realizam o registro da dispensacdo do suplemento para gestantes. De acordo com os
dados dos municipios, nos meses de janeiro a maio de 2023, a dispensacdo foi realizada
dentro da farmacia basica e devido ao ndo acesso ao e-SUS PEC os dados nao foram
registrados. Apds essa constatacdo, propos-se uma estratégia no sentido de orientar,
dar suporte e monitorar as equipes de Saude da Familia do municipio de Jardim-MS pela
Geréncia de Alimentacdo e Nutricdo do Estado de Mato Grosso do Sul. Para tanto, as
equipes foram treinadas e em seguida, iniciaram o processo de dispensacéo e registro
correto da suplementagao dentro do sistema e-SUS. Concluiu-se que a estratégia adota-
da de acordo com o preconizado pelo Ministério da Saldde para dispensacao de sulfato
ferroso possibilitou a geracdo de dados fidedignos que auxiliaram na melhoria do pro-
cesso de trabalho no &mbito da promocao de saude. Além disso, a adocdo da estratégia
reorganizou o processo de trabalho das equipes, otimizou o e-SUS, gerando o avanco do

programa e cumprindo o seu objetivo que é promover a salde da populacao.

Descritores: Promocdo da Saude. Anemia Ferropriva. Fluxo de trabalho.

2% Mércia Lopes Cristaldo Corréa. Estratégias para melhoria das informacdes do Programa Nacional de
Suplementac&o de Ferro no municipio de Jardim - MS. Pés-graduacéo lato sensu em Saude Publica (Traba-
lho de Conclus&o de Curso). Tutora: Dra. Valéria Rodrigues de Lacerda. Escola de Sadde Publica Dr. Jorge

David Nasser. 2023.
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Organizacao do processo de trabalho do Sistema
Nacional de Auditoria - componente municipal®

Marcia Maria Yule Nogueira

A auditoria, no &mbito do Sistema Unico de Satde (SUS), vem reforcando a preocupacao
com o acompanhamento dos servicos de salde e a gestdo de andlise dos resultados,
com o fortalecimento de um perfil preventivo, para melhor contribuir para a qualidade de
assisténcia, a garantia do acesso e a qualidade aos usuérios de forma universal, a aten-
cdo aos usuarios, a humanizacdo nas acdes e servicos, em defesa da vida, pautada na
visdo do coletivo (BRASIL, 2007). E importante para o SUS pois, contribui com a gest3o,
instrumentalizando-a com dados sobre as fragilidades e potencialidades do sistema de
saude, municiando o seu planejamento e fomentando a adequacdo das politicas e das
acoes para o melhor atendimento a populacdo. Portanto, é uma ferramenta de Apoio a
Gestdo, e é importante que suas recomendagdes sejam consideradas como norteadoras
de ajustes nos instrumentos de gestdo e colocadas em pratica. Esse trabalho teve por
objetivo elaborar uma instrugdo normativa em relacdo ao Fluxo do Servigo de Auditoria
no Processamento da Producdo Ambulatorial da Rede de Servicos de Saide de Sidrolan-
dia-MS e Padronizacdo de Meios e Instrumentos de Controle e Acompanhamento das
Agdes Correspondentes, como estratégia para melhorar o processo de trabalho dos pro-
fissionais de saude e da gestdo. Além disso, fortalecer a Auditoria, normatizando o pro-
cesso de trabalho e elaborando fluxos, é fundamental para o controle da qualidade dos
servicos. Assim, elaborou-se e implantou-se a instrucdo normativa 01/2023 na Secretaria
Municipal de Saude de Sidrolandia-MS. Em face do cenério politico complicado nesse
momento no municipio de Sidrolandia-MS, as capacitagcdes com as geréncias técnicas
estdo paralisadas aguardando uma posicdo da gestdo. Espera-se que a implantacdo e
cumprimento da instrucdo normativa contribua para consolidar melhor os dados dos
servicos de saude e, dessa forma, contribuir para o planejamento de acdes e politicas

publicas de forma a fortalecer o processo de trabalho.

Descritores: auditoria em saude. Servicos de satde. Fluxo de trabalho.

24 Marcia Maria Yule Nogueira. Organizacdo do processo de trabalho do Sistema Nacional de Auditoria
— componente municipal. Pés-graduacdo lato sensu em Saude Publica (Trabalho de Conclusdo de Curso).
Tutora: Dra. Valéria Rodrigues de Lacerda. Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser. 2023.
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Educacdo permanente: uma estratégia para construir praticas
e melhorias nos processos de trabalhos na gestao em saude?

Michele Scarpin Ramos

Tema de interesse, necessidade de mudanca e justificativa: A gestdo do Sistema Unico
de Saude aponta para a necessidade de qualificagdo de gestores e profissionais para
atuar nos servicos publicos. Dentre as ferramentas e estratégias que melhor impactam
na formagao do profissional no ambiente de trabalho é a educagdo permanente (EPS),
que contribui para a valorizacdo e a satisfacdo dos servidores, sendo também um valioso
instrumento no aperfeicoamento do processo de trabalho. Nesse sentido, o projeto de
intervencado propde um plano de educacdo permanente para os novos servidores inse-
ridos na Coordenacdo de Areas Tematicas e Salide Mental da Secretaria de Estado de
Saudde de Mato Grosso do Sul em 2022, tendo em vista a inexperiéncia desses quanto
aos processos de gestdo, erando dificuldades nas praticas cotidianas e dos processos
de trabalhos.

Objetivo principal da intervencdo e outros objetivos relacionados: Instituir a educacao
permanente como prética cotidiana da Coordenadoria de Areas Teméticas e Salde
Mental da Secretaria de Estado de Sadde de Mato Grosso do Sul para qualificagéo e
melhoria dos processos de trabalho no ambito da gestdo em sadde, visando ampliar
o conhecimento e capacidade técnica da equipe quanto a gestdo em saudde; melhorar
capacidade da equipe para o planejamento e desenvolvimento de acdes, fortalecer e
transformar praticas cotidianas de trabalho, promover mudancas institucionais no ambi-
to da coordenacao;

Acdes realizadas durante a intervencdo para o alcance dos objetivos: Foram realizadas
reunides de equipe durante os periodos de junho a outubro de 2023, com os servidores
da Coordenacdo de Areas Teméticas e Salide Mental afim de instituir a educacgéo perma-
nente como estratégia para melhoria dos processos de trabalho e de gestao.
Resultados observados durante e apds a intervengao/acdes: Foi observado o empodera-
mento da equipe em relacdo aos problemas que véo surgindo no dia-a-dia do trabalho.
As reunides fortaleceram alguns servidores na tomada de decisdo, bem como na melho-
ria das relacdes de trabalho, diminuindo conflitos existentes e ampliando a capacidade
de solucado de problemas.

Durante o periodo, foi possivel observar que a transformacdo das praticas de saude
ainda ndo ocorreu, considerando que apenas 4 reunides de equipe ndo sdo suficientes
para trazer as mudancas necessaérias, todavia, um dos fatores mais importantes dessa
proposta foi a reflexdo critica sobre os processos de trabalhos. Na avaliacdo dos servido-

res nas reunides, as falam que mais se repetiram referem-se ao espaco apropriado para o

25 Michele Scarpin Ramos. Educacdo permanente: uma estratégia para construir praticas e melhorias nos
processos de trabalhos na gestdo em salde. Pés-graduacédo lato sensu em Saulde Publica (Trabalho de
Conclusédo de Curso). Tutora: Dra. Adriane Pires Batiston. Escola de Sadde Pdblica Dr. Jorge David Nasser.
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encontro da equipe e possibilidade de falar sobre os problemas, nés criticos e construir
solucdes coletivamente.

ConsideracSes sobre a intervencdo, possibilidades futuras e sustentabilidade da mu-
danca alcancada: A EPS, uma vez inserida no cotidiano da coordenacédo é uma hipdtese
rica em possibilidades, tanto para os trabalhadores quanto para a SES. O continuo sig-
nificado deste processo podera ser o caminho para a dinamizacdo dos servicos ao redor
de fatores de eficiéncia, eficacia e qualidade, para a valorizacdo dos trabalhadores de

todos os niveis de formacdo e para a superacdo dos problemas da pratica.

Descritores: educacdo permanente, gestdo em saude, autogestao.
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Acoes educativas como estratégia de atuacao
da vigilancia sanitdria de Fatima do Sul*

Naiara Lemos Martins

Para a definicdo do problema a ser abordado foram considerados aqueles que impacta-
vam na realizacdo das atividades diarias da VISA e aqueles sobre os quais seria possivel
intervir, ou seja, que estavam no é&mbito da governabilidade da equipe da VISA. Diante
disso, a temética de educacdo para o setor, foi escolhida para ser abordada nessa in-
tervencao, considerando o enfrentamento de uma situacdo problema prevalente devido
a observacao das principais consequéncias associadas ao problema foram: Evidéncias
frequentes, durante inspecdes sanitarias, de ndo conformidades reincidentes ja verifica-
das em inspecdes anteriores; Relatos do setor regulado de desconhecimento acerca da
legislacdo sanitéria vigente (ex: Portaria 344/98, RDC 44/2009, RDC 471/2021); Pouca aber-
tura ao didlogo com o setor regulado, j& que essa situacdo me preocupava como fiscal
sanitaria farmacéutica e foi ai que identifiquei este problema, percebi a importancia de
executar treinamentos e acdes de cunho educativo no ambito de minhas acdes a fim de
justificar a relevancia da tematica escolhida. Nesse sentido, o objetivo geral deste traba-
lho é desenvolver a¢des educativas no &mbito da Vigilancia Sanitaria de Fatima do Sul,
junto aos responsaveis legais e farmacéuticos que atuam nas farmacias e drogarias do
municipio. Os objetivos relacionados sdo caracterizar as drogarias instaladas no munici-
pio quanto a aspectos relacionados ao seu funcionamento tais como: atividades desen-
volvidas, colaboradores e prestacdo de servicos farmacéuticos; realizar diagndstico situ-
acional quanto aos temas de maior interesse junto aos farmacéuticos e proprietarios das
drogarias privadas instaladas em Fatima do Sul; realizar agdes de educagao continuada
com temas identificados como de interesse farmacéuticos e proprietérios das drogarias
privadas instaladas em Fatima do Sul. Foi realizada uma reviséo da literatura por meio da
leitura de artigos, livros, teses, leis e resolucdes e efetuado um levantamento de todas as
drogarias localizadas no Municipio de Fatima do Sul e a avaliacdo de caracteristicas das
mesmas. Primeiramente foi realizada uma reunido junto da equipe da VISA e a secretaria
de saude para expor o projeto de intervencdo e definir as etapas do trabalho para o al-
cance dos objetivos propostos em seguida foi realizada uma reunido com os farmacéuti-
cos e proprietarios onde foi aplicado um questionario para levantamento e definicdo dos
temas prioritarios baseados nas atividades desenvolvidas pelos estabelecimentos dos
quais eles apresentam mais dificuldade para serem abordados nas capacitacdes reali-
zadas pela vigilancia sanitaria de Fatima dos Sul (apéndice A), tal levantamento teve por
intuito conhecer o publico alvo das acdes educativas e adequar as acSes a sua realidade
e demanda, além de auxiliar na definicdo do melhor horério para sua execucdo. Apds

a analise dos questionarios foram elencados os principais assuntos que tiveram mais

2¢ Naiara Lemos Martins. A¢des educativas como estratégia de atuacdo da vigilancia sanitéria de Fatima
do Sul. Pés-graduacdo lato sensu em Sadde Publica (Trabalho de Conclus&o de Curso). Tutora: Dra. Adria-
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marcacdes a fim de realizar a programacdo que melhor atendeu as demandas dos farma-
céuticos e proprietarios das drogarias e enviado um oficio a Coordenadoria Estadual de
Vigilancia Sanitaria (CVISA) e a geréncia técnica de medicamentos (GTMED) e Conselho
Regional de Farmacia CRF/MS com a proposta de capacitagdo, onde com éxito ficou
elaborado o cronograma de acdes educativas onde acontecerdo anualmente e com data
prevista para o ano de 2023 no fim do més de setembro e inicio do més de outubro. Foi
solicitado mediante oficio a cedéncia do auditério da ACIFAS e Camara Municipal para
realizacdo da capacitacdo e em seguida divulgacdo das acdes educativas por meio de
folder comunicativo para os farmacéuticos; Realizacdo das Inscricdes; Elaboracdo de
questionario de avaliacdo das acBes educativas junto aos participantes; Realizacdo das
acdes educativas e por fim foi realizada a avaliacdo das a¢des educativas. Por meio do
levantamento de dados secundarios sobre as drogarias do Municipio, observou-se que,
relacionado ao numero de profissionais farmacéuticos, dentre as 17 farméacias cadastra-
das, 13 sdo drogarias privadas sendo 01 com manipulacdo de férmulas e 04 sdo farma-
cias publicas; 100% contam com a assisténcia de um profissional farmacéutico durante
o funcionamento, 23 % das drogarias com dois farmacéuticos. Constatou-se ainda que
08 drogarias (61%) séo de propriedade de um profissional farmacéutico. Ainda de acordo
com o levantamento, verificou-se que os estabelecimentos com relacdo aos produtos e
servicos oferecidos 30% sdo classificados como drugstore (comercializagdo de produtos
de conveniéncia/produtos ndo medicamentosos, nao farmacéuticos, como por exemplo:
refrigerantes, sorvete, balas, chocolates, prendedor de cabelo, dentre outros). Ja relacio-
nado a assisténcia prestada no estabelecimento, 92% das drogarias comercializam medi-
camentos controlados e antimicrobianos. Apds a avaliagcdo foi notado um estreitamento
na relacdo entre os atores favorecendo as acdes de vigilancia sanitéria no controle dos
riscos inerentes as atividades e aos servicos prestados nas drogarias assim como o co-
nhecimento a respeito das legislacdes abordadas, gerando menos procura a respeito de
duvidas da legislacdo. Como forma de facilitar o entendimento do setor regulado sobre
os documentos para renovacdo de alvaras sanitarios, tem-se distribuido a lista de docu-
mentos elaborado pela equipe da contendo os itens necessérios para requerer o alvara
sanitdrio para posterior inspecdo no estabelecimento. Para otimizacdo do trabalho em
equipe foi proposta a reserva de horarios semanais nas agendas dos fiscais da secdo
para atendimento ao setor regulado para sanar dividas sobre a legislacdo e procedimen-
tos internos da VISA e realizacdo de reunides para a leitura em conjunto de relatérios
de inspecéo elaborados pela equipe da VISA com representantes de estabelecimentos.
Observamos também um resultado ndo esperado como a grande adesao e interagcdo dos
participantes nas capacitacdes demonstrando ser essencial para a sustentabilidade das
mudancas induzidas com essas acdes. Um desafio a ser enfrentado refere-se a conscien-
tizacdo dos gestores sobre a importancia das acdes educativas que demandam tempo
e consequente reducdo na producdo mensal dos fiscais. A proposta de intervencao foi

realizada inicialmente para os farmacéuticos e proprietarios das drogarias do municipio,
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e ird se estender para os demais profissionais e estabelecimentos atendidos pela Visa
Fatima do Sul como por exemplo as lactarias e odontélogo. Mesmo com a minha ausén-
cia a equipe podera desempenhar e continuar aplicando as acdes ja que todos da equipe
participaram de todas as etapas do projeto de intervencdo de modo proveitoso e com

visivel dominio alcancado.

Educacdo em saude. AcSes educativas. Vigilancia sanitaria. Drogaria. Farmacéuticos.

R



Procedimento Operacional Padrao (POP) para atuacdo
do (a) Assistente Social no setor de regulacao do
municipio de Chapadao do Sul/MS#

Pdmela Couto da Silva

Tema de interesse, necessidade de mudanca e justificativa: O tema central do estudo se
dard em torno do trabalho do assistente social no setor de Regulagdo, e com isso, realizar
a construcdo de um Procedimento Operacional Padrdo para utilizacdo em sua préatica.
E necessério que o profissional tenha clareza de suas atribuicdes e competéncias, para
que possa definir prioridades em suas praticas, e estratégias a partir das necessidades
apresentadas, atuando na garantia de direitos dos usuérios, participacdo das atividades
junto a equipe e construcdo de planos, programas e projetos que possam contribuir com
a garantia das segurancas do Sistema Unico de Saude (SUS).

A construcdo do POP como Projeto de Intervencao se justifica diante a necessidade de
formulacdo de material de apoio como subsidio ao profissional de servico social que
atua no setor de regulacdo, e aos que também vierem a atuar, com anseio de propor-
cionar direcionamento e ferramentas para aplicagdo no cotidiano, sendo inexistente até
entdo um instrumento norteador deste servico.

A falta de subsidio acarreta a desconstrucdo das competéncias de trabalho, submeten-
do os profissionais a execucdo de meros servicos burocraticos, os quais em sua maioria
se sobressaem as questdes sociais requisitadas pelos usuérios.

E importante mencionar que o POP, deverd ser adotado de forma critica e reflexiva, de
acordo com a realidade de atuacdo, ndo se constituindo como ferramenta de “engessa-
mento” da pratica profissional, nem mesmo de “padronizacdo” de conduta, tendo em
vista o foco no olhar e intervencdo na singularidade apresentada.

Objetivo principal da intervencdo e outros objetivos relacionados: O objetivo do Projeto
de Intervencao é realizar a Construcdo do Procedimento Operacional Padrao (POP), para
definicdo das atribuicdes do Assistente Social na Regulacdo do municipio de Chapadao
do Sul, e com isso definir fluxos e suas atribuicdes dentro do setor de regulacao, propor-
cionando direcionamento e subsidio profissional. Sera realizado trabalho de divulgacao
do POP no &mbito da RAS, proporcionando maior agilidade e resolutividade das deman-
das apresentadas.

Acdes realizadas durante a intervencdo para o alcance dos objetivos: Para alcance dos
objetivos propostos durante o projeto de intervencéo, foi necessario compreender o pa-
pel profissional do Assistente Social em sua atuacdo no SUS, e apds foram realizados
diversos encontros com a rede de servicos e profissionais colegas de trabalho, para junto

a equipe estabelecer fluxos, e apresentar propostas que viessem a aprimorar o servico,

27 Pamela Couto da Silva. Procedimento Operacional Padrdo (POP) para atuacdo do (a) Assistente Social
no setor de regulagdo do municipio de Chapad&o do Sul/MS. Pés-graduacdo lato sensu em Saude Publica
(Trabalho de Concluséo de Curso). Tutora: Dra. Adriane Pires Batiston. Escola de Sadde Publica Dr. Jorge
David Nasser. 2023.
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de forma a compreender as demandas apresentadas no cotidiano. Esses encontros se
deram em forma de reunides, conversas informais, trocas de ideias e experiéncias/e ou
vivéncias, a fim de conjuntamente realizar uma construcdo que atendesse ndo sé ao pro-
fissional de servico social, mas também os demais profissionais da rede que fazem parte
da equipe e atuam de maneira interdisciplinar.

Resultados observados durante a apds a intervencdo/acdes: A partir das acdes reali-
zadas, foi observado que a construcdo do POP, proporcionou ndo sé a organizacdo na
forma de trabalho, mas também a clareza de seu papel junto aos demais integrantes da
equipe, favorecendo o préprio reconhecimento do fazer profissional, e gerando apro-
priacdo, e protagonismo dentro da érea de atuacéo.

Essa constatacdo demostrou uma grande desorganizacdo do modus operandi que o ser-
vico social vinha desenvolvendo até entdo dentro da equipe. Nesse percurso foram re-
alizados estudos e busca por subsidios que amparassem a atuacdo profissional. Como
dificuldade, identifiquei a falta de material tedrico para subsidio, voltado a area de regu-
lacdo de vagas no SUS, sendo necessario de acordo com instrumentos basicos do ser-
vico social realizar uma construcado, que atendesse as atribuicdes profissionais contidas
na Lei de regulamentac&o, cédigo de Etica do Assistente Social - Lei 8.662/93 e diretrizes
Curriculares, os quais materializam o Projeto Etico Politico da Profiss3o e estabelecem
os direitos e deveres instituidos, que regem a pratica profissional, as relacdes com os
usuarios, instituicdo, organizacdes e movimentos.

Consideracdes sobre a intervencdo, possibilidades futuras e sustentabilidade da mudan-
ca alcancada: A intervencao proporcionou organizacao do servico social junto ao setor e
a equipe. Em sua implementacao foi possivel observar que a clareza do fazer profissional
proporciona maior resolutividade das acdes cotidianas, e com isso, através do reflexo
das mudancas alcancadas, poderéo ser realizados conforme necessério, o aprimoramen-

to da ferramenta de trabalho construida, dando a ela sustentabilidade e continuidade.

Descritores: Assistente Social. Atribuicdes. Rede. Saude. Servigos. Servigo Social.
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Programa E-VIAGEM: uma ferramenta para
melhoria do processo de trabalho®

Paulo Ricardo Rocha Abreu

Vivemos em um ambiente globalizado e de mudancas constantes e complexas, as insti-
tuicdes publicas tém adotado em suas estruturas organizacionais de trabalho a implan-
tacdo de sistemas de informacéo e investem cada vez mais em sistemas mais eficientes
e praticos para agilizar os processos internos de trabalho. A busca por essas tecnolo-
gias altera significativamente a vida cotidiana dos servidores devido a sua praticidade.
Gradualmente, esses processos por serem mais flexiveis e adaptaveis as necessidades
de uma instituicdo, tornam-se essenciais para a reducdo de despesas, otimizacdo do
trabalho, melhoria na produtividade e apresentam resultados satisfatérios no ambito
organizacional, em virtude da tramitacdo eletrénica ser uma forma vélida de elaboracdo
e transmissdo de documentos. A Superintendéncia de Administracéo (SA) é responsa-
vel pela organizacdo e consolidacao final de todas as viagens programadas pelas areas
técnicas da Secretaria de Estado de Saide de Mato Grosso do Sul (SES/MS), cuja a
demanda no periodo de agosto de 2023 totalizou o quantitativo de 39 viagens, sendo
elas distribuidas para 13 motoristas. As dificuldades de coordenar toda a logistica é o
desafio elencado para o desenvolvimento das acdes do Projeto de Intervencdo que vao
desde a programacao de viagens até sua consolidacado, devido ao tempo, a necessidade
(obrigatoriedade) de encaminhar as planilhas via fisica e via sistema E-DOC (sistema de
comunicacgado eletrénica do Governo do Estado) para que a Coordenadoria de Gestao de
Servigos, Materiais e Transporte (CGSMT) defina o veiculo, a placa e o motorista. Soma-
-se a isso toda a morosidade na tramitacdo das planilhas que culminam em desgastes,
retrabalhos e até mesmo no desperdicio na execugdo dos recursos do SUS. Diante do
exposto, esse projeto tem por objetivo implantar o Programa E-VIAGEM com acesso
aberto as superintendéncias permitindo anexar as informacdes relativas as viagens dos
servidores otimizando o processo de trabalho minimizando os entraves para as viagens
das areas técnicas. Nas acdes para a formulacdo do P.I, a ideia inicial era a utilizacdo do
formulédrio google forms, porém em anélise conjunta com érea de tecnologia, decidiu-
-se pelo desenvolvimento de solucdo tecnoldgica construida pela equipe percorrendo
o seguinte percurso metodoldgico: reunido técnica para identificacdo dos problemas e
levantamento das possibilidades, ajustes no programa, apresentacdo da solucdo tecno-
|6gica para a alta gestdo da SES com aprovacdo, definicdo do projeto piloto junto as su-
perintendéncias de Atengao Primaria, Vigilancia em Salde e treinamento dos profissio-
nais envolvidos. O E-VIAGEM esta sendo utilizado pelas dreas técnicas do projeto piloto
que ja fazem o preenchimento de todas as informacdes das viagens realizadas para os

municipios. O P.I mostrou-se vidvel e atendeu aos objetivos pré-definidos. E primordial

28 Paulo Ricardo Rocha Abreu. Programa E-VIAGEM: uma ferramenta para melhoria do processo de tra-
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para o fortalecimento do projeto que o Conselho de Governanca da SES defina a adocao
do E-VIAGEM para todas as areas, com a capacitacdo e qualificacdo dos servidores, es-
timulando o desenvolvimento dos profissionais em consonéncia com o preconizado pelo

Governo do Estado, “Préspero, Inclusivo, Verde e Digital”.

Descritores: Sistema de Informacdo em Saude. Acesso a Tecnologia em Saude. Gestédo

de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em Saude. Acesso a Inovacdo Tecnoldgica.
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Ampliacdo da cobertura de exames citopatolégicos no ambito
da atencdo primdria a saude no municipio de Campo Grande/MS%¥

Rosemary Martins Assuncdo

Tema de interesse, necessidade de mudanca e justificativa: O cancer de colo de Utero é
uma questdo de extrema importéncia para a salde publica, dado a alta incidéncia a cada
ano e por se tratar de uma das principais causas de morte entre as mulheres no mundo
todo. A Organizagao Mundial de Salde recomenda uma série de a¢des objetivando pre-
venir o cancer do colo do Utero, tais como, abordagem multidisciplinar, educacdo comu-
nitaria e mobilizacdo social, além de mudancas comportamentais. Dentre essas, o mé-
todo de rastreamento, por meio da realizacdo peridédica do exame citopatoldgico, figura
uma das acSes mais eficazes e continua sendo a estratégia mais amplamente adotada.
O Municipio de Campo Grande conta com aproximadamente 898.100 habitantes e deste
total, 282.446 sdo mulheres na faixa etéria de 25 a 64 anos que devem ser acompanha-
das e monitoradas por meio da realizacdo periddica do exame citopatoldgico. Diante da
crescente preocupacdo dos profissionais de salde quanto a necessidade de ampliar o
quantitativo de mulheres em monitoramento adequado para deteccao precoce de lesdes
precursoras do cancer do colo de Utero e da infeccéo pelo HPV, o presente projeto tem a
finalidade de planejar e monitorar acdes para aumento do nimero de coletas de exames
citopatoldgicos na rede municipal de saude.

Objetivo principal da intervengado e outros objetivos relacionados: Planejar e monitorar
o desenvolvimento de acBes para ampliacdo da cobertura de exames citopatoldgicos
no Municipio. Objetivos especificos: incentivar a pratica de busca ativa das mulheres na
faixa etéria preconizada para realizacdo do exame citopatoldgico, utilizando as ferra-
mentas disponiveis nos sistemas de informacado e implementar a oferta do exame cito-
patoldgico em turnos alternativos com a disponibilizacdo das vagas para agendamentos
online e presencial.

Acdes realizadas durante a intervencao para o alcance dos objetivos: Para inicio da im-
plantacdo do Projeto de Intervencéo foi feito uma anélise no nimero de exames citopa-
tolégicos realizados e foi constatado que apesar do maior indice encontrado se tratar
da faixa etdria de 25 a 64 anos (92,55%) os nimeros nao refletiam o indicador ministe-
rial, ficando nitida a necessidade de intensificacdo de acdes que pudessem melhorar
os indices encontrados. Ficou estabelecido que os profissionais deveriam se apropriar
das informacdes e recursos disponiveis nos sistemas de informacdo, com a finalidade
de aprimorar o conhecimento e a utilizacdo das ferramentas, as quais iriam auxiliar o
processo de trabalho. Diante disso foram desencadeadas acdes de divulgacao, orienta-

cdo e conscientizacdo das equipes e da populacdo quanto a importéncia do emprego

2 Rosemary Martins Assungdo. Ampliagdo da cobertura de exames citopatoldgicos no ambito da atencéo
priméaria a saide no municipio de Campo Grande/MS. Pés-graduagdo lato sensu em Sadde Publica (Traba-
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destes instrumentos nas atividades assistenciais das unidades. Ficou estabelecido que
as unidades utilizassem as ferramentas disponiveis nos sistemas de informacdo, com
a abertura de agendas de preventivo online para que as mulheres pudessem efetuar o
agendamento, além da utilizacdo da relacdo nominal fornecida pelo Sistema Geréncia
APS para realizacdo de busca ativa do publico-alvo.

Resultados observados durante e apds a intervencao/acdes: O projeto de intervencao foi
executado de abril até o més de agosto de 2023. Durante o primeiro quadrimestre (janei-
ro até abril) foram realizados 10.858 exames e no periodo de maio a agosto foram regis-
trados 13.547 procedimentos, sendo visivel o aumento no quantitativo de coletas desde
o primeiro més em que houve a implantacdo das acdes que incentivaram a abertura das
agendas e a captacdo das mulheres para realizacdo do exame. Apds a avaliacdo dos re-
sultados obtidos foi possivel observar que os objetivos do projeto foram atingidos, pois
houve um aumento no quantitativo de exames citopatoldgicos realizados no municipio e
os profissionais foram devidamente orientados para ofertar o servico de forma adequa-
da e a efetuar a busca ativa da populacdo que necessita realizar o rastreamento do can-
cer do colo do Utero e das lesdes precursoras. O resultado alcancado com a implantacao
das acoes foi satisfatdrio visto que os profissionais se mostraram sensibilizados com a
necessidade dos servicos estarem mais acessiveis a populacdo feminina e mesmo com
o encerramento do periodo de desenvolvimento do projeto, as equipes permaneceram
empenhadas em manter a organizacdo dos servicos de forma a adequar as agendas para
a ofertar os exames em dias e horéarios alternativos.

Consideracdes sobre a intervencdo, possibilidades futuras e sustentabilidade da mudan-
ca alcancada: As acdes implementadas no decorrer do desenvolvimento do projeto de
intervencado sdo de grande valia para que as equipes possam intensificar as atividades
de captacéo e realizacdo do exame pelas mulheres residentes nas dreas de abrangéncia
das unidades de saude, estreitando o vinculo, prevenindo agravos a saide e promovendo
saude de qualidade para esta populacdo. Diante disso as praticas aplicadas bem como
os resultados alcancados serdo monitorados continuamente pelas equipes técnicas da
Secretaria Municipal de Saide com a finalidade de incentivar e sistematizar a realizacédo

de acdes voltadas a saude das mulheres.

Descritores: Cancer de colo do Utero. Exame citopatoldgico. Prevencdo. Atencdo Prima-

ria a Saude. Saude Publica.



Educacdo em salide como propulsao a adesao
das gestantes ao pré-natal odontolégico*

Tiago Palloni Valarelli

Tema de interesse, necessidade de mudanca e justificativa: a gestacdo é um periodo
Unico no ciclo de vida da mulher, caracterizado por distintas alteracdes fisioldgicas, hor-
monais, imunoldgicas, psicoldégicas, emocionais e sociais que podem predispor as ges-
tantes a situacdes de risco a saude bucal, sendo, portanto, um periodo de atencdo no
aparecimento de patologias bucais que podem ser capazes de prejudicar a saude da
mae e do bebé. Os problemas bucais encontrados nas gestantes devem ser prontamente
e adequadamente abordados. Desta forma, é essencial que a gravida seja acompanhada
por um cirurgido dentista e uma equipe multidisciplinar dentro da unidade basica de
saude, por meio do pré-natal, onde se insere o pré-natal odontoldgico a fim de identifi-
car e prevenir quaisquer eventualidades de saide em ambito materno-infantil.

Objetivo principal da intervencdo e outros objetivos relacionados: aumentar a adeséo
das gestantes ao atendimento odontoldgico e, pela educacdo em salde, transforma-las
em agentes multiplicadoras fundamentais para a quebra de mitos sobre o atendimento
odontolégico na fase gestacional. Sensibilizar a equipe das unidades de saude quanto
a importéncia do pré-natal odontoldgico e criar fluxo de trabalho que inclua o pré-natal
odontoldgico na rotina da consulta pré-natal.

Acdes realizadas durante a intervencdo para o alcance dos objetivos: apds a constatacao
de insuficiéncia no indicador de saide “proporcdo de gestantes com atendimento odon-
toldgico realizado na APS” em todas unidades de Estratégia Saude da Familia (ESF) de
ltaquirai, ficou evidente a necessidade de intervencdo. Foram realizadas reunides com
as equipes multidisciplinares dessas unidades e acdes educativas individuais e coletivas
com as gestantes, explicando as principais transformacdes que ocorrem com a mulher
no periodo gestacional e justificando a importéncia do pré-natal odontolégico. Além
disso, foi sugerido que as equipes investissem em educacdo permanente para o estabe-
lecimento de processo de trabalho que garantisse a inclusdo do pré-natal odontoldgico
no fluxo de atendimento as gestantes.

Resultados observados durante a apds a intervencdo/acdes: foi possivel observar au-
mento na adesdo das gestantes logo no inicio da intervencdo e, com a continuidade
das acdes, todas as unidades avaliadas atingiram suficiéncia no indice “proporcdo de
gestantes com atendimento odontoldégico realizado na Atencdo Priméaria a Sadde (APS)”.
Consideracdes sobre a intervencao, possibilidades futuras e sustentabilidade da mudan-
ca alcancada: todas as etapas da intervencdo foram realizadas sem intercorréncias e foi
possivel observar boa aceitacdo e pouca resisténcia por parte das equipes de saude e

das gestantes. Essa experiéncia pode servir de exemplo para outros colegas que dese-
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jem aumentar a adesdo das gestantes ao pré-natal odontoldgico através de educacao
em salde com a gestante, sensibilizacdo da equipe e a construcdo de fluxo de trabalho
que inclua e promova a realizacdo da consulta odontoldgica. Pelo esclarecimento das
gestantes é possivel transformé-las em multiplicadoras do conhecimento, tornando-as
aliadas na quebra de mitos que envolvem a consulta odontolégica no periodo gestacio-
nal. Adicionalmente, a educacdo permanente e sensibilizacdo da equipe possibilitam a

sustentabilidade das mudancas alcangadas.

Descritores: sistema Unico de saude; salde publica; pré-natal; gravidez; assisténcia

odontoldgica.
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Protocolo do servico social na equipe multiprofissional na
Atencao Primaria (eMulti) Chapadao do Sul - MS*

Yblia Menezes de Souza

O presente trabalho, trata-se da construgado do protocolo do servico social da equipe
multiprofissional na atencdo primaria de Chapadao do Sul, devido a constatagao da ne-
cessidade de criagdo do mesmo, visto que, as unidades de estratégias da sadde da fami-
lia, demonstraram dificuldade em compreender o papel do profissional do servico social,
dentro de uma equipe multiprofissional na atengdo primaria, no municipio de Chapadao
do Sul, até a criacdo da Portaria GM/MS N¢ 635, de 22 de maio de 2023, contava com
o nucleo ampliado de apoio a sadde da familia (NASF), e a mesma equipe migrou para
os atendimentos como equipe multidisciplinar na atencdo primaria. Porém o fluxo de
atendimento do servico social ndo se encontrava definido, assim como as atribuicdes e
especificidades da profissdo. Esta falta de clareza gerava frustacdo e conflitos de am-
bas as partes, ja que se criava se expectativa quanto as assistentes sociais da equipe.
Constatada a problematica, veio a tona a necessidade de um protocolo do servico social,
que teve como objetivo a implantacdo do mesmo, para que a eficacia no apoio matri-
cial e a comunicacgdo entre as equipes se alinhassem, e consequentemente refletird no
desempenho de atendimento entre profissionais de saude, entre profissional e usuérios
e melhor alinhamento com a prépria equipe na qual estdo inseridas as profissionais do
servico social.

Este processo se deu por primeiramente por meio de uma reunido inicial com a coor-
denadora da equipe, pois houve a necessidade de as profissionais do servico social se
ausentarem para momentos de reunido com profissionais do servico social da saide do
municipio de Chapadado do Sul, para troca de informacdes, saberes, estudo da fungao
de cada uma dentro de cada setor. Assim como a observacado de resultados esperados
sejam eles alcancados e também de experiéncias ndo exitosas, para realinhar aquilo que
estiver dentro da nossa governabilidade para que seja possivel a construcado e elabora-
cdo do documento, tdo necessério para nortear as acdes do profissional, clarear para
a rede as condutas profissionais que devem se esperar do mesmo. Ndo se trata de um
documento imutavel e com um fim em si mesmo. Assim como as questdes de salde pu-
blica da populacdo sdo determinadas pelo meio e sdo moldadas com o passar o tempo,
o protocolo do servico social poderd ter modificacdes e adequacdes futuras.

Com as reunides realizadas ao longo do ano, ficou alinhada a forma de trabalho do ser-
vico social na equipe multiprofissional na atencdo primaria, realizada também apresen-
tacdo do presente trabalho, de forma oral aos colegas da equipe, e ao final da apresen-
tacao, foi elaborada a matriz Swot em conjunto com a equipe multiprofissional. Com as

unidades de estratégia da saude da familia, foi possivel em momentos diferentes no més

3! Yblia Menezes de Souza. Protocolo do servico social na equipe multiprofissional na Atencdo Primaria
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de setembro e outubro de 2023, realizar reunides com os coordenadores da unidade,
para alinhar com os mesmos a respeito do protocolo do servico social e a forma que o
fluxo de referéncia e contrarreferéncia funcionaria melhor, por conseguinte, a comunica-
cdo entre as unidades de salde avancou bastante, refletindo na melhoria do atendimen-

to, acompanhamento e encaminhamento dos usuérios do sistema Unico de saude (SUS).

Descritores: protocolo. Servico social. Saude publica. Multidisciplinar. Atencao priméria.
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DEPOIMENTO
Metamorfose na saude mental: uma jornada de
transformacao profissional e pessoal

Thais Jéssica Reis Férster®

Ao realizar a inscricdo na pds-graduacdo em saide mental, veio um misto de sentimentos:
ao mesmo tempo que havia a alegria de ter o privilégio dessa oportunidade, que poucos
tém, também surgiram o medo e a inseguranca. Naquele momento, pelo que eu sabia, se-
ria uma das poucas, ou a Unica, nutricionista a realizar a inscricdo. No entanto, o desejo de
mudanca e a esperanca de um SUS melhor mantiveram minha motivagdo. Durante todo o
processo de selecdo, os sentimentos se misturavam ainda mais, até o momento do resulta-
do, inscricdo e primeiro dia, que naquele momento eu chamaria de aula, mas depois seria
muito mais que isso.

Ao encontrar a turma e o tutor Fernando, todos estavam meio acanhados, dizendo que
ndo gostavam de falar muito, que eram timidos. Mas Fernando garantiu que isso mudaria
em breve, e ele estava mais do que certo. A turma, inicialmente quieta, se tornou um es-
paco de escuta, acolhimento, troca de saberes e, acima de tudo, respeito. Houve risadas e
momentos dificeis que foram compartilhados.

Estd sendo muito dificil deixar essa rotina de estar na pds-graduacdo e com as pessoas
com quem fiz amizade neste periodo. Esse processo de presenca foi um disparador para
mudancas pessoais e a retomada do processo de evolugdo para me tornar uma pessoa
melhor. No trabalho, foi essencial para que eu pudesse estar mais capacitada e melhor
executar o cuidado dos pacientes, sendo uma profissional assertiva. Acredito que esse
sentimento é compartilhado pelos colegas de turma.

Nao poderiamos ter escolhido outro nome que se encaixasse tanto com o sentimento da
turma se ndo "Metamorphosis”, tendo a borboleta como nosso simbolo. A lagarta timida se
torna o belo animal que voa livre e espalha beleza para que todos possam admirar. Assim
seremos nos, profissionais e pessoas, apds a pds-graduacdo em saude mental: profissio-
nais que espalhardo acolhimento, escuta e mudanca.

Por fim, deixo um agradecimento especial ao carinho, escuta e trocas dos colegas de tur-
ma - Flavio, Renata, Carlos, Thays, Riva e Ana - e ao tutor Fernando. Sem eles, esses mo-
mentos ndo teriam feito sentido nem sido tdo enriquecedores, e o conhecimento acumu-
lado ndo teria sido tdo vasto.

Concluindo essa jornada, sinto-me imensamente grata por cada experiéncia vivida e apren-
dizado adquirido. A pés-graduacdo em saide mental ndo apenas aprimorou minhas habili-
dades profissionais, mas também transformou minha visdo sobre a pratica e a importancia
do cuidado integral no SUS. A conexdo estabelecida com meus colegas e a orientacédo
recebida serdo lembrancas e licdes valiosas que levarei comigo para sempre. Estou pronta
para aplicar e multiplicar tudo o que aprendi, contribuindo para um sistema de saide mais
humano e eficiente.

32 Egressa do curso de pés-graduacdo lato sensu em Saldde Mental e Atencdo Psicossocial da Escola de
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INTERVENCOES DA POS-GRADUACAO LATO SENSU
EM SAUDE MENTAL E ATENCAO PSICOSSOCIAL

A pandemia de COVID-19 deixou clara a importancia de debater sobre o adoecimento
mental e suas repercussdes na vida cotidiana. Também evidenciou a necessidade de
investir em uma Rede de Atencdo Psicossocial robusta, capaz de atender transtornos
mentais leves, moderados e graves e, acima de tudo, defensora do cuidado em liberda-
de! Um cuidado comunitario que seja a concretizacdo da luta antimanicomial iniciada
nos anos oitenta e que se perpetua até os dias atuais. Pois, pela liberdade, hd que se
lutar diariamente.

As intervencdes apresentadas dialogam com o cuidado contra-hegeménico, ndo biolo-
gicista, e consideram o usuario como protagonista de sua vida. Os resumos fazem parte
dos trabalhos de conclusdo de curso, que foram extraidos na integra para compor este
e-book.

Concluimos que as experiéncias e reflexdes contidas neste e-book s&o um importante
passo na promocao de um cuidado em saide mental mais humanizado e inclusivo. Cada
intervencao, cada didlogo e cada aprendizado refletem o compromisso dos profissionais
em transformar a realidade da atencdo psicossocial, rompendo com modelos ultrapas-
sados e fortalecendo uma abordagem centrada na liberdade e na dignidade humana.
Esperamos que este material inspire outros profissionais e gestores a continuarem essa

luta diaria pela liberdade e pelo cuidado integral em sadde mental.

Marcia Naomi S. Higashijima
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Acodes de cuidado em Saidde Mental durante a
formacao de bombeiros militares**

Anténio Oliveira Franco

A saide mental dos bombeiros militares € uma demanda institucional percebida a partir
do ingresso dos profissionais de Servico Social na Corporacdo, que chegou a apresen-
tar cerca de 25% dos casos de absenteismo nos anos de 2021 e 2022 e cerca de 30% no
primeiro semestre de 2023, segundo dados coletados pelos assistentes sociais, a partir
da anélise de atestados médicos de CID F. Para além do aumento do adoecimento e do
absenteismo, buscou-se levar a reflexdo a importancia da prevencdo e do cuidado em
saude mental para uma populacdo que é forjada para encarar os piores cenarios na atu-
agao profissional, cujo o risco e o elevado estresse estdo sempre presentes, mas que sdo
desconsiderados como fatores negativos para a saide do bombeiro militar.

O Desenvolvimento de acdes de sensibilizacdo, a desmistificacdo quanto aos estigmas
em saude mental, o entendimento sobre o estresse como possivel fator adoecedor, e o
seu manejo adequado, assim como das crises de ansiedade, bem como a ampliacdo da
atuacao do Servico Social, aliada a possibilidade da criagdo de uma disciplina de saide
mental voltada para a saude do trabalhador bombeiro militar dentro da Academia Bom-
beiro Militar, visam fomentar o debate e a prevencdo em saide mental dos militares, em
diversos niveis de formacao.

Foram realizados dois ciclos de palestras, no més de agosto, bem como inimeras reu-
nides para apresentar a proposta da criacdo da disciplina e sensibilizacdo dos oficiais
superiores das Diretoria de Saude, Diretoria de Ensino, Instrucdo, Pesquisa e Educacdo e
Academia Bombeiro Militar sobre a importancia e a relevancia de se pautar a saide men-
tal no dmbito institucional. Foi possivel executar os ciclos de palestras com uma turma
de formacao de oficiais, uma vez que neste periodo ndo existia curso de formacdo em
outros niveis sendo executado.

A partir das acdes de sensibilizacdo, houve a adesdo institucional da proposta para se
incluir a tematica da sadde mental, em principio, como parte integrante da Disciplina de
Saude e Seguranca do Trabalho, com enfoque na saide mental, voltada para os traba-
lhadores, tendo como resultado a publicacdo em Diario Oficial da inclusdo do Assistente
Social como instrutor na disciplina. Observou-se também, a partir de um questionario
elaborado como instrumento de avaliacdo, aplicado apds os ciclos de palestras, que
42,1% dos militares em formacao que responderam o instrumento de feedback da acao,
vivenciaram algum tipo de adoecimento mental durante o curso de formacao, 36,8% nao
souberam dizer e a falta de tempo apareceu como o maior motivo para que ndo procu-

rassem ajuda, devido a impossibilidade de conciliar a busca de apoio com as atividades

33Antdnio Oliveira Franco. Agdes de cuidado em Sadde Mental durante a formacdo de bombeiros militares.
Pés-graduacdo lato sensu em Salde Mental e Atencdo Psicossocial (Trabalho de Conclusdo de Curso).
Tutora: Dra. Elen Ferraz Teston. Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser. 2023.
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do curso. No que tange aos pontos abordados referentes a acdo de Saude Mental, os
militares em formacdo apontaram como importantes a oferta de apoio institucional ao
militar, o conhecimento do sistema de assisténcia a saide mental e da RAPS, a iniciativa
da abordagem enquanto forma de apoio, aliada ao servico do Centro de Atendimento
Biopsicossocial, a desmistificacdo, a conscientizacdo e a implementacao da teméatica da
saude mental nos cursos de formacdo. A inclusdo da tematica de Sadde Mental como
parte integrante de uma disciplina nos cursos de formacao foi e serd essencial para a
sustentabilidade da proposta. Enquanto dificuldades encontradas, podemos apontar os
desafios de se incluir uma nova tematica dentro de curriculo j& estruturado, mas que
foram contornados, parcialmente com a apresentacdo de medidas encontradas em ou-
tras instituicdes militares que ja trabalhavam a tematica em algum nivel ou aspecto da
profissdo no contexto de formacao.

Ampliar a discussdo e trabalhar a prevencdo em Saiude Mental entre os bombeiros mili-
tares constitui uma forma de cuidado e acarreta impactos significativos na qualidade de
vida desses trabalhadores. Identificou-se, durante a formacao, que existe uma possibili-
dade maior de adoecimento e quando reconhecido e tornado consciente esse processo

de adoecimento, a possibilidade de procurar ajuda é maior.

Descritores: Saide Mental. Bombeiros Militares. Prevencao. Curso de Formagao. Cuidado.
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O grupo operativo como método flexivel de promocéao e
intervencdao em demandas de saide mental no
territdrio na cidade de Chapadao do Sul*

Carlos Heber de Oliveira Meneghel

A celeridade na fila de espera de pacientes em sofrimento e que demandam por atendi-
mento em sadde mental tem sido um gargalo a ser sobrepujado na atencado especializa-
da e na atencdo basica, mais especificamente nos servicos de Psicologia. No municipio
de Chapadao do Sul a demanda ambulatorial tem sido o ponto de enforcamento por dois
motivos: primeiro, porque se consolida na imagem do terapeuta cléssico com o diva e
distante do paciente, o segundo vai de encontro com o préprio paciente que tem resis-
téncia em ser atendido em grupo. Mediante a necessidade de criar estratégias para dar
celeridade na promocédo de saide mental, bem como de ter uma ferramenta maleavel
na presente empreita, vimos o grupo operativo fundado nos principios tedricos e meto-
doldgicos formulados por Pichon Riviére e René Kaés como um suporte a ser testado no
municipio, no entanto faz-se necessario revisar a ferramenta tedrica e testar sua aplica-
bilidade em demandas diferentes na atencdo primaria do municipio. Assim, o principal
objetivo do trabalho é consolidar o grupo operativo como uma ferramenta ajustéavel e
orientada as demandas do municipio na atencado primaria a saide. Apds a revisao biblio-
grafica, voltamos para a fila de espera do municipio e construimos trés grupos pilotos
para aplicar o método, com primeiro grupo operativo voltado para atender adolescentes
- doze adolescentes foram convidadas e quatro participaram no processo de interven-
¢do no qual realizamos oito encontros nos valendo da metodologia -, o segundo grupo
consiste de atendimento voltado para o grupo de adultos, sendo que nove pessoas fo-
ram convidadas e cerca de quatro mantiveram presenca média ao longo dos encontros;
por fim, realizamos um grupo misto do qual nos valemos tanto do método de Educacao
Popular quanto do grupo operativo para realizar seis encontros com as gestantes do
municipio com a finalidade de orientacdo para tomada de decisdo em planejamento
familiar. Obtivemos sucesso e conseguimos atingir os objetivos previamente planejados
no primeiro e no terceiro grupo. Entretanto, no grupo voltado para os adultos, tivemos
dificuldades como feriado e dificuldade dos membros em permanecer, optando por des-

continuarmos as acdes.

Descritores: Grupo operativo, atencdo primaria a saude, salde mental e atencdo psicos-

social.

34 Carlos Heber de Oliveira Meneghel. O grupo operativo como método flexivel de promoc&o e intervencdo
em demandas de sadde mental no territério na cidade de Chapad&o do Sul. Pés-graduacéo lato sensu em
Saude Mental e Atencdo Psicossocial (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutor: Dr. Fernando Ferrari. Escola
de Saude Pdblica Dr. Jorge David Nasser. 2023.
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Amamentar como forma de sobrevivéncia, resisténcia
e producao de cuidado culturalmente sensivel*

Claudionor Firmiano da Silva Filho

Os povos originarios estao presentes no territério brasileiro muito antes da invasao dos
portugueses e, ao contrario do que é ensinado nas escolas de todo o pais, o “descobri-
mento” estd pautado na invasdo de territérios, na exploracdo e no exterminio de povos
e culturas. Neste cenério de barbarie, que ultrapassa os quinhentos anos, os povos indi-
genas tém resistido e lutado por sobrevivéncia e permanéncia em suas terras, utilizam
seus corpos como forma de resisténcia e luta, na busca por respeito e espago em uma
sociedade que massacra e explora as minorias. Como resultado deste cenério, o direito
a saude, garantido na Constituicdo, ndo alcanga a todos de forma equénime, sendo ne-
cessaria a criacdo de estratégias e politicas que oportunize o acesso a saude para essa
parte da populacdo, que por diversos motivos, inclusive pela politica de exterminio que
continua em curso, tém seus direitos desrespeitados e a possibilidade de sobrevivéncia
negada. Nesta perspectiva, a partir do trabalho junto a populacdo indigena de um mu-
nicipio do estado do Mato Grosso do Sul, foi possivel visualizar diversas vulnerabilida-
des em saude que colocam em risco a manutencado da vida e modos de ser dos povos
indigenas desta regido. A luta por terra e pela retomada de seus territérios, chamados
de “tekoha” pelos Guarani e Kaiowa, etnias presentes em maior nimero nessa regiao do
estado, aparece como um dos pontos que impactam na producdo de vida e reproducdo
de seus costumes e cultura. Portanto, o Tekoha representa ndo sé um espaco geogréfico,
mas também a relacdo com seus antepassados, a relacdo com suas culturas, a reprodu-
cdo de seus costumes e a manutencao da vida e dos seus modos de tocar a vida. Assim,
a perda de seus territdrios e o confinamento em reservas criadas pelo Estado afeta de
inimeras formas estes povos, que tém seus modos de vida negados, o que reflete dire-
tamente em sua saude, a qual deve ser pensada a partir do conceito ampliado de satide
considerando os fatores condicionantes e determinantes para o bem-estar fisico, mental
e social, como alimentacdo, moradia, renda, saneamento, meio ambiente, educacao e
lazer. Neste contexto, hd um desafio didrio em se realizar acdes em saidde que levem
em consideracdo todas as complexidades histdricas, sociais e culturais que perpassam
a realidade de cada Tekoha. Com isso, neste trabalho, utilizou-se da proximidade da
Atencdo Basica com o territdrio para realizar um diagndstico territorial, a fim de iniciar
intervencdes efetivas que possibilitem mudancas no trabalho desenvolvido pela Equipe
Multiprofissional de Saude Indigena (EMSI). Através deste processo, foram realizados le-
vantamentos junto aos Agentes Indigenas de Saude (AIS) e demais integrantes da EMSI,

identificando uma série de questdes criticas dentro do territério. Dentre elas, desta-

%% Claudionor Firmiano da Silva Filho. Amamentar como forma de sobrevivéncia, resisténcia e producéo
de cuidado culturalmente sensivel. Pés-graduacdo lato sensu em Saude Mental e Atencdo Psicossocial.
Tutoria (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Elen Ferraz Teston. Escola de Saude Publica Dr.

Jorge David Nasser. 2023.
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cam-se preocupacdes como o uso prejudicial do alcool, a quantidade de criancas em
situacdo de vulnerabilidade, o cuidado junto as criancas recém-nascidas, principalmente
as que estdo no periodo de amamentacao, a violéncia doméstica e sexual, a orientacdo
junto ao publico infantojuvenil sobre o uso de substancias psicoativas, assim como os
métodos de contracepcado no que tange o inicio da vida sexual, um tema que também
é apontado como pouco abordado dentro das aldeias. Considerando a relevancia dos
temas apontados, que atravessam a vida de todos na comunidade, elencamos como
possibilidade inicial para realizacdo dos trabalhos o aleitamento materno como proces-
so central da intervencéo, visto a importancia da teméatica e os impactos desta sobre a
saude das criancas e das maes presentes no territério. Deste modo, dentro das possibili-
dades da Atencao Primaria e da organizacdo dos servicos em saldde dentro do territério,
este trabalho buscou desenvolver intervencdes culturalmente sensiveis junto aos AlS, a
fim de oportunizar estratégias de cuidado a partir da educacdo em salde e educacdo
popular, visando as praticas de cuidado relacionadas as orientacdes realizadas as ges-
tantes e puérperas no que tange ao aleitamento materno. Para isso, foram realizados
oito encontros entre os AIS e os demais integrantes da EMSI, durante os quais foram
realizadas discussdes e reflexdes sobre os processos presentes no periodo da amamen-
tacdo, pensando na complexidade e singularidades culturais. Assim, a partir das vivén-
cias, encontros e trocas oportunizadas nos espacos ditos produtores de saide, foram
desenvolvidas praticas de escuta e cuidado culturalmente sensiveis, com o objetivo de
construir pontes transculturais e, assim, todos os saberes em salde sejam considerados
e valorizados. Como resultado, percebemos a necessidade de um passo atras, na recons-
trucdo de modos de fazer, que considere os conhecimentos que flutuam na aldeia e que
sdo desconsiderados diariamente por praticas biologizantes, assim, independente do
tema ou questdo a ser trabalhada é necessério a transformacédo de préticas, para que o
cuidado ofertado impacte de forma positiva a vida no territério, potencializando trocas
e construcdo de acdes que facam sentido para a realidade daqueles que as recebem e

que levem em consideracdo suas particularidades e modos de tocar o mundo.

Descritores: Saude Indigena. Atencado Bésica. Aleitamento Materno. Educacdo em Sau-

de. Educacao Popular.
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Gestao do cuidado em saide mental em um municipio
de pequeno porte do Mato Grosso do Sul**

Everton Stringheta Junior

O matriciamento tem sido apontado como uma ferramenta de qualificacdo das Redes de
Atencdo a Saude (RAS), de compartilhamento do cuidado e estruturagdo de fluxos, den-
tre outras potencialidades. Este projeto de intervencdo visa identificar as possibilidades
do matriciamento como uma ferramenta que promove a gestdo do cuidado em salde
mental e o modelo de atencdo psicossocial na Rede de Atencgdo Psicossocial (RAPS).
A perspectiva da gestdo do cuidado orientou a implementacdo de novas estratégias
diante da necessidade de mudancas nos modelos de atencdo em salde mental, histori-
camente determinado pela individualizacdo, fragmentacado e medicalizacdo do cuidado.
O matriciamento é estratégico para a construcdo do modelo de atengdo psicossocial,
considerando que é uma ferramenta que possibilita o compartilhamento e apoio entre
equipes, articulando diferentes dimensdes da gestdo do cuidado. Este projeto de inter-
vengao foi desenvolvido junto a uma Equipe de Saude da Familia (ESF), o Ambulatério
e a gestdo de saude de um municipio de pequeno porte de Mato Grosso do Sul. Bus-
cou-se realizar anélise situacional do modelo de atencdo a saide mental do municipio,
qualificar a gestdo do cuidado em salde mental, construir fluxos de cuidado a partir da
estratificacdo de risco e promover o modelo de atencdo psicossocial a partir do matricia-
mento, conforme a realidade local. Para tanto, foram desenvolvidas acSes e atividades
em diferentes encontros com as equipes e gestdo municipal. A partir do processo de
Educacdo Permanente em Saude (EPS), conceitos e ferramentas foram apresentados
e discutidos considerando o processo de trabalho no cotidiano dos servicos e da rede.
Os resultados demonstram uma persisténcia do modelo ambulatorial e o matriciamento
ainda é um desafio. Identificou-se questdes envolvendo as relacdes e percepcdes nas
diferentes dimensdes da gestdo do cuidado. No nivel profissional, a compreensdo de
que na atencdo primaria ndo desenvolve um cuidado em salde mental e encaminha e faz
encaminhamentos indiscriminados convive com um fragil apoio por parte da atencao es-
pecializada, reproduzindo discursos e praticas que naturalizam essas relacdes. No nivel
sistémico, a percepcado de que as mudancas dependem dos trabalhadores reduz o po-
tencial de tracar novas diretrizes e conduzir mudancas em didlogo com a rede. No nivel
organizacional, o processo de trabalho é determinado pela produtividade e reducdo das
filas, fazendo com que a forca de trabalho seja voltada para os atendimentos individuais,
dificultando a implementacdo de agendas para discussdes em equipe e apoio matricial.

Durante os encontros foi possivel identificar que o espaco de Educacdo Permanente

3¢ Everton Stringheta Junior. Gestdo do cuidado em salde mental em um municipio de pequeno porte do
Mato Grosso do Sul. Pés-graduacao lato sensu em Saldde Mental e Atencdo Psicossocial (Trabalho de Con-
clusdo de Curso). Tutora: Dra. Elen Ferraz Teston. Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser. 2023.
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em Saude (EPS) possibilitou o envolvimento das equipes e uma diversidade de contri-
buicdes, olhares e saberes que expressam potencialidades para o modelo de atencdo
psicossocial, mas que carecem de arranjos institucionais que deem sustentabilidade. A
partir das producdes realizadas nos encontros, foi construido um fluxo de forma coletiva,
considerando o compartilhamento do cuidado com recursos das equipes e da rede. Ndo
foi possivel instituir e replicar este fluxo na rede como um todo, haja visto o prazo e o
desenvolvimento realizado. Como estratégia de continuidade, busca-se apoiar a gestao
municipal de salde para efetivar mudancas no modelo de atencédo, sobre as possibili-
dades de garantir que os profissionais tenham agenda para produzir e instituir novos

processos de trabalho.

Descritores: matriciamento; gestdo do cuidado; atencdo psicossocial.
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Hora do café: espaco de didlogo com familiares de um CAPS AD*

Flavio Arce Silva

A familia é o primeiro grupo social em que o sujeito é inserido. E nela que se aprende
as primeiras relacdes com o mundo e consigo mesmo. O grupo familiar pode funcionar
como fator de protecdo ou de risco, dependendo da qualidade das relacdes que sdo es-
tabelecidas em seu contexto. O tratamento da dependéncia quimica envolve pelo menos
uma pessoa além do usuério. A insercao da familia é imprescindivel, tanto em relacdo ao
suporte emocional, financeiro, quanto no processo de reinsercdo psicossocial, haja vista
o poder sobre o conjunto das relacdes nas quais o usuério € o elemento central. O grupo
constitui proposta relevante haja vista a ampliacdo do cuidado ao contexto familiar, local
onde o usuério estabelece as relacdes e constitui a sua subjetividade. Ofertar um espaco
coletivo de escuta e cuidado permite a construcdo de redes de experiéncias e o com-
partilhamento de afetos. Os conhecimentos adquiridos através das trocas proporcionam
uma nova visdo e acdo sobre o cuidado aos usuérios de drogas. O objetivo principal
deste Projeto de Intervencdo é o de promover um espaco de autocuidado apoiado entre
os familiares/cuidadores dos pacientes atendidos pelo Centro de Atencdo Psicossocial
Alcool e Outras Drogas (CAPS AD) a fim de desenvolver uma rede de apoio socio emo-
cional. Também ha a finalidade de fortalecer o vinculo entre os familiares/cuidadores e
o CAPS AD; promover o didlogo e a reflexdo sobre o cuidado aos usuérios de drogas e
valorizar e estimular os vinculos sociocomunitarios. A metodologia utilizada foi inspirada
na Terapia Comunitaria Integrativa (TCI) que assegura 5 etapas: acolhimento, escolha do
tema, contextualizacdo, problematizacdo e encerramento. Foram realizados nove encon-
tros, contando com o encontro de apresentacdo da proposta, café da manha. Houve a
participacao total de 21 familiares. O perfil dos participantes no grupo foi predominante-
mente feminino, na faixa dos 50 anos, que exercem a funcédo social de mae. A partir das
acdes realizadas observamos através dos relatos como os agradecimentos pelo espaco
seguro de escuta e fala, a manifestacdo do sentimento de alivio, o reconhecimento de si
no outro, o acolhimento as angustias e ao sofrimento a partir das trocas interpessoais,
demonstram qualitativamente a poténcia do grupo com familiares, bem como o éxito
ao atingir o objetivo de desenvolver uma rede socio emocional a partir do autocuidado
apoiado. A proposta tem a intencdo de continuar no ano de 2024 com algumas altera-
cSes, garantindo um espaco seguro de fala e escuta como forma de ampliar e contribuir
para o tratamento das pessoas que fazem uso probleméatico de substancias a partir da

inclusdo de seus familiares.

Descritores: grupo de apoio. Saide mental. Familia. Terapia comunitaria integrativa. SUS.

57 Flavio Arce Silva. Hora do café: espaco de didlogo com familiares de um CAPS AD. Pds-Graduacao lato
sensu em Saude Mental e Atencdo Psicossocial (Trabalho de Conclusdo de Curso). Tutor: Dr. Fernando

Pieretti Ferrari. Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David Nasser. 2023.
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A implantacdo do grupo terapéutico de familia no centro
de atencdo psicossocial de Caarapé/MS3®

Kerollin Marques Martins Faria

Introducdo: A implantagao do grupo terapéutico de familia no Centro de Atencao Psicos-
social de Caarapdé/MS ressurgiu a partir de um questionamento em reunido de equipe,
onde foi apresentada a necessidade de retomar os grupos de familia que ja havia ocorri-
do no passado e acabou pela baixa adesdo dos familiares. Cabe destacar caso a familia
ndo estiver implantada no grupo terapéutico possibilitando as trocas dialdgicas, o com-
partilhamento de experiéncias ndo trard progresso a melhoria na adaptacédo ao modo de
vida individual e coletivo desses pacientes.

Objetivo: Implantar o grupo terapéutico de familia no Centro de Atencéo Psicossocial de
Caarapd/MS.

Materiais e Método: Foi realizado pela equipe do CAPS | o levantamento de dados atra-
vés da coleta manual em prontuédrios do grupo de saide mental da letra A ao Z, sendo
selecionados somente os diagndsticos de esquizofrenia e transtorno afetivo bipolar, to-
talizando 140 pacientes. Havia no CAPSI o GSEA, mas ndo tinha a opcdo de busca por
diagndstico, portanto foi solicitada ao programador a insercdo, mas nao foi obtido su-
cesso. Foi criado um grupo de WhatsApp incluindo todos os coordenadores dos ESFs
com intuito de obter a relacdo dos nomes dos pacientes com transtorno afetivo bipolar
e esquizofrenia, correspondente a cada unidade, com a finalidade de convidar os fami-
liares ou um cuidador a participar do grupo, mas nao foi obtido resposta. As unidades
de salde ndo tem um registro de quais sdo os pacientes que realizam acompanhamento
no CAPSI com transtornos mentais graves, severos e persistentes com diagndsticos de
esquizofrenia e transtornos afetivos bipolares. Apds os levantamentos dos dados foram
agendadas reunides individuais com os 5 ESFs. Foi iniciado com o ESF 5 e sucessiva-
mente os ESF 4, ESF 3, ESF 2 e ESF 1 onde foram apresentados o projeto de intervengao
e os nomes dos pacientes. Foi realizada a identificacdo dos pacientes por area apds, foi
entregue os convites as ACS com trés dias de antecedéncia, com a data, local e horério
do encontro para serem entregue as familias. Os encontros aconteceram na varanda do
CAPS |, sendo agendados com antecedéncia todas as sextas-feiras as 15h na rua Augos-
tinho Lupinetti, n191, Vila Jary, com duracdo de uma hora, com o publico de 30 pessoas
sendo convidadas, tendo em média presencialmente de 10 a 15 pessoas.

Resultados: Foram realizadas 12 reunides com 4 grupos diferentes, o primeiro 4 grupo de
familiares realizou uma dindmica de apresentacdo dos membros do grupo, consistindo
na formacdo de duplas que se apresentaram uma para o outro e posteriormente cada

um apresentou ao grupo todo. Foram realizadas algumas perguntas orientadoras como

38 Kerollin Marques Martins Faria. A implantagdo do grupo terapéutico de familia no centro de atencdo psi-
cossocial de Caarapé/MS. Pds-graduacéo lato sensu em Saldde Mental e Atencdo Psicossocial (Trabalho
de Conclusdo de Curso). Tutora: Dra. Elen Ferraz Teston. Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David Nasser.
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nome, profissdo, regido onde mora, familiar que acompanha cuidador, como eram o pro-
cesso de cuidado e as dificuldades e/ou facilidade do papel de cuidador. Apds as apre-
sentacdes e esclarecimentos, foi colocada a proposta que os familiares escolhessem,
dentro de algumas possiveis tematicas, quais gostariam de discutir nos préximos dois
encontros dos grupos. A escolha ocorreu por meio de votacédo, podendo ser escolhidas
duas dentre cinco tematicas elencadas: tratamento e medicacao; sinais do préximo surto
(crise); convivéncia diaria, atividades que ampliassem as potencialidades e possibilida-
des de vida; sofrimento e cuidado de si. A maioria votou pelo tema: sinais do préximo
surto (crise). Os 4 grupos foram embora com a data agendada da préxima reunido que
ocorreria dentro de um més, mas todos os familiares dos quatros grupos esqueceram
da reunido agendada com o intervalo de 30 dias. Na terceira reunido foi solicitado que
a ACS novamente levasse os convites aos domicilios, nesse momento foram apresenta-
das pelas ACS algumas intercorréncias referenciadas pelos pacientes, que apresentaram
dificuldade de se ausentar do trabalho sem atestado médico, e o esquecimento das
datas agendadas nas carteirinhas. O caso foi passado para gestdo. O terceiro encontro
ocorreu com os quatros grupos trabalhando a tematica escolhida no primeiro encontro.
A partir dos encontros dos grupos foi possivel oferecer um lugar de escuta e interacado
social, além de propiciar a autonomia desses familiares, pois nesse espaco eles puderam
debater, questionar e se informar. Tivemos algumas dificuldades com o grupo de familia
em decorréncia da auséncia dos familiares pelo fato de trabalhar e ndo ter direito a libe-
racao do servico, a distancia que impossibilita o deslocamento de alguns familiares, es-
quecimento do retorno as reunides agendadas, rotatividade dos funcionarios no CAPS .
O que facilitou foi a solicitacdo feita a secretaria de saide de um veiculo e um motorista
para o CAPSI estar realizando as atividades propostas, e foi concedido hd duas sema-
nas. Os familiares que trabalham em horario comercial terdo o horario diferenciado para
participar do grupo de familia, e para rotatividade de funcionario estard sendo disponi-
bilizado um concurso publico para o primeiro semestre de 2024 com vagas para profis-
sionais do CAPSI, tendo um quadro de funcionarios efetivos diminuindo a rotatividade. A
insercao do grupo de familia no WhatsApp para recados e avisos das datas das reunides
agendadas. Os familiares nos encontros conseguiram observar que ndo é somente eles
que vivenciam situacoes delicadas, mas puderam perceber que todos do grupo passa-
vam por situacdes com grandes enfrentamentos. Consideracdes Finais: Com a implanta-
cdo do grupo terapéutico de familia no Centro de Atencdo Psicossocial foi possivel re-
flexdes acerca da pratica familiar e vivéncias/saberes dos familiares e possibilitar novas
formas de espaco aos familiares de conhecimentos aos diagndsticos de esquizofrenia e
bipolaridade. O grupo terapéutico de familia decidiu fazer um recesso no final do ano
em decorréncia das festas, visitas, férias e voltard na quinzena de fevereiro de 2024,
com novas ideias para serem trabalhadas. A equipe do CAPS | realizou uma reunido com
todos os profissionais no final do ano, onde foram trabalhadas as poténcias para susten-

tabilidade dos grupos terapéuticos de familia, onde elencaram alguns temas para serem
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trabalhados no ano vindouro. Temas esses como: orientar as familias aos acessos dos
pacientes aos servicos, bem como a garantia de direitos na esfera da seguridade social,
por meio da criacdo de mecanismo de rotinas de acdo; Trabalho e fortalecimentos de vin-
culos da familia com o paciente; Orientacdo sobre os direitos, sobre beneficio, beneficio
eventual; Depresséao, afinal é frescura ou doenca? Conversar sobre preconceitos, mitos
e doencas; A ansiedade generalizada esclarecendo duvidas de como ajudar um familiar
que possui esse transtorno; Prevengao ao uso abusivo de dlcool e drogas. Uma roda de
conversa sobre esse tema; Esquizofrenia nossa que nome tdo estranho? Seré que pode
trabalhar? Viver em sociedade? E uma pessoa perigosa? E criativo? Sensibilizando as
familias. A equipe do CAPS | de comum acordo também decidiu que os préximos gru-
pos serdo estimulados os familiares a liderarem o grupo terapéutico de familia quando
os profissionais ndo puderem participar, fazendo com que o grupo tenha autonomia e

habilidades permanentes, para sua eterna continuidade.

Descritores: CAPSI; familia; grupo terapéutico; implantacao.
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Efetivacao de acoes de equidade para as
profissionais do sexo epara a populacao LGBTQIAPN+
no municipio de Ribas do Rio Pardo*

Luiza Maria de Souza Nabarrete

O territério de Ribas de Rio Pardo atravessa um cenério preocupante nos aspectos refe-
rentes a assisténcia a salde, especialmente, para as populacdes vulneraveis, consideran-
do a populacdo LGBTQIAPN+ e as profissionais do sexo. Destaca-se que com a chegada
da fabrica de celulose no municipio houve um aumento populacional significativo e, con-
sequentemente, o aumento de problemas sociais. Esse contexto associado ao aumento
de casas de prostituicdo na cidade revelam a importancia de um enfrentamento singular
tanto para as profissionais do sexo como para a populacdo LGBTQIAPN+, principalmen-
te, por se tratar de um grupo que ja possui vulnerabilidades especificas para prote-
cdo a saude. Vale ressaltar que o sistema de saude ja enfrentava problemas expressivos
concernentes a manutencdo da assisténcia em saude utilizados por esses grupos. Os
tratamentos relacionados ao HIV (sigla em inglés do Virus da Imunodeficiéncia Humana)
sdo exemplos disso, uma vez que a pandemia provocou impactos significativos para as
politicas de HIV/AIDS (UNAIDS, 2021). Partindo dessas informacdes o Projeto de Inter-
vencao teve como objetivo principal efetivar acdes de equidade para as profissionais do
sexo e para a populacdo LGBTQIAPN+ a fim de garantir o acesso aos servicos de saide
do municipio. Deste modo, foi formada uma equipe composta por psicdloga, enfermei-
ras e ginecologista para instituir o ambulatério LGBTQIAPN+, realizar visitas nas casas
de prostituicdo para sensibilizacdo, aconselhamento, testagem, divulgacdo dos servicos
ofertados no municipio e levantamento de necessidades. Além disso, foi realizado trei-
namento com os coordenadores das unidades, equipes da recepcao e Agentes Comuni-
térios de Saude (ACS) para orientacdes quanto ao acolhimento adequado deste publico
visando o combate ao estigma associado. Também foram criados plantdes psicoldgicos
as sextas-feiras para atendimento de demandas dessa populacdo a fim de aproxima-los
dos servicos de referéncia. A¢Ses pontuais aconteceram no periodo de junho a outubro
e outras foram incluidas no fluxo de trabalho, a citar visitas periddicas nesses estabele-
cimentos. Ressalta-se que até dezembro/2023, a pesquisa contemplou 15 casas de pros-
tituicdo e 92 profissionais do sexo. Com isso, espera-se ampliar o acesso aos servicos de
saude para esses individuos, diminuir a incidéncia de IST/AIDS e potencializar as acdes

de equidade no municipio supracitado.

Descritores: Equidade. populacdo LGBTQIAPN+. Profissionais do sexo. Saude coletiva.

%% Luiza Maria de Souza Nabarrete. Efetivacdo de acSes de equidade para as profissionais do sexo e para a
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Construcao de Plano de Acao para a Prevencao ao Suicidio
nos Municipios de Corumba e Sao Gabriel Do Oeste - MS*°

Renata Alavarse Delfino de Lacerda

O suicidio é o ato deliberado e intencional, de causar a prépria morte. E um fenémeno
complexo e multifatorial, com graves consequéncias impactando diretamente a salide
publica. Em Mato Grosso do Sul o nimero de mortes autoprovocadas em todas as re-
gides de saude tem sido alarmante, justificando a execucdo de estratégias de enfren-
tamento por parte da Secretaria Estadual de Saiude (SES) referente a esta grave situa-
cdo. Desta forma, com base na Politica Nacional de Prevencdo da Automutilacdo e do
Suicidio e a Lei n? 13.819 de 2019, se desenvolveu o Projeto Estadual de Prevencdo ao
Suicidio, com 15 municipios selecionados, no intuito de ampliar e fortalecer as acdes
de prevencédo ao suicidio, com o funcionamento de uma rede de vigilancia, prevencdo
e controle, envolvendo saude, educacédo, assisténcia social, imprensa e organizacdes
ndo governamentais com abordagem ao acolhimento e manejo das pessoas em crise
suicida. Apds anélise cuidadosa dos dados estaduais do Ultimo boletim epidemioldgico
de suicidio e tentativas, verificou-se que outros municipios, que ndo contemplados pelo
referido Projeto Estadual, possuem dados crescentes de mortalidade, suscitando de-
manda para o desenvolvimento deste trabalho. O objetivo foi promover reunides on-line
mensais como apoio e matriciamento para a construcdo de planos de acdes locais para
prevencdo ao suicidio e promocdo de saide mental nos municipios de: Corumba e Sao
Gabriel do Oeste. Foram realizados 8 encontros, sendo 7 on-line com os dois municipios
e 1 presencial em Sdo Gabriel do Oeste, no periodo de 31/05/2023 a 30/11/2023. Com as
discussdes levantadas durante o percurso, tivemos: em Sdo Gabriel do Oeste, apds a
execugao de atividade pratica com aplicacdo da ferramenta Matriz de Swot para o diag-
ndstico situacional e propostas de possiveis acSes, surgiu a possibilidade de formacao
de um grupo de trabalho para futuro comité municipal de prevencdo ao suicidio. Em
Corumba: a realizacdo de agdes pontuais de prevencdo ao suicidio, como a oferta de
palestras e rodas de conversa nas salas de espera dos servicos de saide do municipio. A
partir da devolutiva das participantes ao responderem ao instrumento de avaliacdo das
atividades realizadas, a maioria respondeu que ha a necessidade de realizar mais acdes,
porém, presenciais, para que alcancemos aos objetivos propostos, com acdes continu-
as e de sustentabilidade prética. As dificuldades encontradas foram a impossibilidade
técnica de realizacdo de encontros presenciais e a alta demanda de atendimentos das
participantes, o que dificultou o manejo da agenda das profissionais para se reunirem,
ainda que remotamente, no horério de trabalho. As consideracdes sobre este Projeto

de Intervencdo versam sobre a necessidade de educacdo permanente em saide como

4% Renata Alavarse Delfino de Lacerda. Construcdo de Plano de Acdo para a Prevencdo ao Suicidio nos
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ferramenta estratégica para realizacdo de qualquer processo de transformacdo da rea-
lidade, tanto no ambito da promocéo de saide mental, quanto de prevencéo ao suicidio,
j& que evidenciou-se a fragilidade das profissionais articularem acdes estratégicas sobre
a tematica analisada, além da necessidade de apoio por parte da gestdo municipal para
um alcance das atividades de forma mais homogénea, o que, certamente, acarretaria
maior engajamento pela equipe sob a ldgica da prevencdo ao suicidio de forma continu-

ada da producédo do cuidado.

Descritores: Suicidio. Matriciamento. Saide Mental. Estratégias de prevencao. SUS
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Grupo da amizade: grupo terapéutico com usuarios do SUS*

Rivail Farias Santana

A justificativa para este projeto estd fundamentada na importancia de oferecer ajuda e
suporte a pessoas que estdo enfrentando sofrimento mental. O aumento significativo
na procura por servicos de saide mental no distrito de Vista Alegre, acompanhado do
crescimento dos casos de depressdo, ansiedade e outros transtornos mentais, reflete a
urgéncia de abordar essa questdo de forma efetiva e acessivel. Os grupos terapéuticos
foram escolhidos por se apresentarem como uma abordagem eficaz, capaz de oferecer
suporte e compartilhamento de experiéncias entre individuos que enfrentam desafios
semelhantes. Esse tipo de ambiente seguro e de apoio promove a resiliéncia e melhora o
bem-estar mental dos participantes. O objetivo foi desenvolver acdes grupais que levas-
sem a producdo de um espaco seguro de compartilhamento e acolhimento. O projeto de
intervencao incluiu uma palestra sobre saide mental e a formacdo do "Grupo da Amiza-
de", que teve 17 encontros de maio a dezembro de 2023. A avaliacdo geral destacou a po-
sitividade da experiéncia, com sugestdes de ajustes no horario e questdes relacionadas
a privacidade. A dificuldade de manter a ades&o e a participacdo de outros profissionais
foram desafios identificados, apontando para a necessidade de envolvimento continuo
para garantir a continuidade do grupo no futuro.

Descritores: Grupo Terapéutico. Saide Mental. Satude Publica.

41 Rivail Farias Santana. Grupo da amizade: grupo terapéutico com usuérios do SUS. Pés-graduacdo lato
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A promocao da saide dos agentes comunitarios de satde
do ESF no municipio de Itaquirai-MS pés-pandemia*?

Rubia Deise Durand

Introdugdo: A Promocdo da Saude visando a saide mental dos trabalhadores de saude,
especificamente dos Agentes Comunitéarios de Saude (ACS), foi um tema potencializado
pela pandemia de covid-19, o que levou a selecdo da tematica para intervencdo. Desse
modo acredita-se na importéancia da promocao da saiude em funcdo do adoecimento
mental, em um municipio do interior de Mato Grosso do Sul, no qual atuo, foi realizado
em 2021, um levantamento junto aos ACS de uma Unidade de Saude, com objetivo de
identificar caracteristicas comportamentais relacionadas ao adoecimento mental deles.
Diante dos resultados encontrados, verifiquei a necessidade de intervencéo.

Objetivo: Desenvolver acdes através de grupo operativo, que possibilite aos integrantes
do grupo de ACS um espaco livre de fala, onde possam ser discutidas tematicas que
visem a promocao da salde dos mesmos

Materiais e Método: O projeto de intervencao foi conduzido em conjunto com o grupo
de Agentes Comunitérios de Saude, totalizando 4 encontros nos quais os 11 ACSs par-
ticiparam de rodas de conversa. Cada encontro teve a duragdo de 1 hora e 30 minutos.
A abordagem utilizada segue a perspectiva de grupo operativo, conforme preconizado
pela técnica de Pichon-Riviere. Os encontros também tiveram a participacao de outros
profissionais como, Fisioterapeuta, Nutricionista e Enfermeiros.

Resultados: foram observadas mudancas significativas com relacdo a qualidade de vida
dos ACS, tais como: intensificaram as atividades de pedaladas; intensificaram ativida-
des na academia; auriculoterapia sessou com a dor lombar; cuidados com a alimentacdo
e um dos integrantes conseguiu aderir ao programa do tabagismo e parou de fumar.
Mediante a avaliagdo da proposta ao grupo, observou-se que todos os participantes so-
licitaram a continuidade dos encontros. Observou-se também, que inicialmente o grupo
apresentava uma dindmica desanimada, com enfoque nas queixas, mas que no decorrer
dos encontros, com as reflexdes propostas, os integrantes foram repensando suas vidas
e organizando mudancgas que acarretaram novas perspectivas individuais.
Consideracdes Finais: A intervencdo sobre a realidade, identificamos que foi possivel re-
alizar atividades e propor reflexdes e acdes com uma metodologia simples que acarretou
uma melhora individual e posteriormente trardo reflexos tanto nas atividades laborais
quanto familiares e subjetivas. Acredita-se na possibilidade de avancar ainda mais com
os demais ACS de outras unidades, implementando tais a¢des nas demais unidades de

saude do municipio.

Descritores: Promocao da Saudde. Adoecimento Mental. Estratégias de Cuidado.
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Dialogos para a reeducacao alimentar e
promocao de saude mental*

Thais Jéssica Reis Forster

A transicdo epidemioldgica dentro do ambito nutricional trouxe a mudanca do estado
nutricional da populacdo com prevaléncia da obesidade e reducdo da desnutricdo, de
forma associada vieram as doencas cronicas ndo transmissiveis e com elas estédo relacio-
nadas as condicdes de salde mental que sdo direta e indiretamente influenciadas pela
alimentacdo e a forma como a pessoa se alimenta e relaciona com a comida. Fatores
bioativos estdo presentes e podem realizar a neuromodulacdo. Foi realizada intervencao
com o intuito de melhorar a alimentacdo dos participantes do grupo de atividade fisica
no Centro de Referéncia em Assisténcia Social que é coordenado pelo profissional de
educacao fisica da equipe multiprofissional de atencdo priméaria com o objetivo através
do didlogo e orientacdes nutricionais realizar mudancas e melhoras na salde mental
dos participantes. Ao todo foram realizadas quatro intervencdes que abordaram temas
diversos como o consumo de carboidratos, adequada ingestdo de dgua, mudancas de
habitos de vida e por fim alimentacdo saudavel com a montagem das refeicdes baseadas
nos grupos alimentares existentes, as intervencdes foram avaliadas apds a aplicacdo e
apresentaram resposta positiva, algumas semanas apds as intervencdes foi realizada
uma avaliacdo de melhora nos indicadores de qualidade de vida e salde mental onde
houve resposta positiva e os participantes relataram em sua maioria que com as mudan-
cas alimentares realizadas apds as intervencdes através de metodologias reeducacdo
alimentar e nutricional, apresentaram melhora em sua qualidade do sono, melhora no
desempenho de suas atividades de vida didria, melhora da memdria e disposicdo ao
acordar, sendo destacado que em uma das intervencdes foi abordado sobre a monta-
gem de pratos e refeicSes saudaveis com a presenca de todos os grupos alimentares,
além de vitaminas e minerais que apresentam comprovacao cientifica de melhora em
sintomas de depressado. Conclui-se que a alimentagao e atividade fisica sdo fatores que
podem auxiliar no cuidado em salde mental e possuem papel de destaque na prevencao

e tratamento das condicdes de salde mental.

Descritores: Dieta saudéavel. Saide Mental. Promogao da Saude. Saude publica. SUS.
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Elaboracao de recurso terapéutico para suporte
emocional materno no complexo neonatal de um
hospital publico em Campo Grande, MS*

Thays Aparecida Nunes Campozano

A gestacdo, parto e pds-parto sdo periodos criticos na vida da mulher, pois ocorrem va-
rias transformacdes fisicas, emocionais e sociais. Além das mudancas no préprio corpo,
a mulher passa por transformacdes intrapsiquicas que a preparam para exercer a funcdo
materna. Sendo importante a presenca de uma rede de apoio estruturada e articulada,
principalmente para oferecer seguranca e protecdo e condi¢cdes para que a mulher possa
dedicar-se integralmente as transformacdes que a preparam para as “funcdes mater-
nas”. Ao vivenciar o sofrimento emocional das maes dos bebés internados no complexo
neonatal de um hospital publico de grande porte verificou-se a necessidade do atendi-
mento psicoldgico hospitalar visando a promocdo do cuidado materno e o suporte emo-
cional. O objetivo principal é prover condicdes para que as maes dos bebés internados
no complexo neonatal tenham acesso ao suporte emocional, haja vista que em muitos
casos a rede de apoio familiar é muito limitada. Para tanto, foi elaborado um recurso
terapéutico denominado “Diario Materno das Emocdes”, onde constam atividades tera-
péuticas a fim de prover acolhimento e suporte emocional. Vale ressaltar que atualmente
o complexo neonatal deste hospital conta com 35 (trinta e cinco) leitos, distribuidos da
seguinte maneira: 10 (dez) leitos na UTI neonatal, 20 (vinte) leitos na Unidade de Cuida-
dos Intermedidrios e 5 (cinco) no Método Canguru. O critério de internagcdo segue as
diretrizes da “Politica Nacional Atencdo Humanizada ao Recém-Nascido: Método Can-
guru”. Foram realizadas as seguintes acdes: Entrevista psicoldgica hospitalar no comple-
xo neonatal, atendimentos psicolégicos individuais, elaboracdo do recurso terapéutico
“Didrio Materno de Emocdes”, entrevista de feedback do recurso terapéutico. A partir
das acdes, foram observadas que as maes se apresentavam mais seguras, com menos
sintomas ansiosos e depressivos e mais ligadas afetivamente aos seus bebés. A principal
dificuldade encontrada foi o nimero limitado de profissionais psicélogos para atender
as demandas desse complexo. Atualmente o hospital conta com apenas duas psicdlogas
para atender a todas os setores assistenciais, sendo pouca as horas para atendimento
a este setor com grandes especificidades. Para tanto, surgiu a ideia da elaboracdo do

recurso terapéutico “Didrio Materno das Emocdes”.

Descritores: Puerpério. Saide Mental. Psicologia Hospitalar. Vinculo Afetivo. SUS.
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