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RESUMO

Sass, Isis Gabriela Drumond.—Fortalecimento do diagnostico da Hanseniase na
atencao primaria em Bonito MS. Campo Grande, 2025. Trabalho de concluséo

de curso (P6s-graduacdo lato sensu em Saude Publica). Escola de Saude Publica
Dr. Jorge David Nasser, Campo Grande, Mato Grosso do Sul, 2025.

A hanseniase € uma doenca infecciosa cronica, causada pelo Mycobacterium leprae, que
continua sendo um importante problema de saude publica no Brasil, principalmente em
municipios onde a Atencdo Primaria a Saude (APS) apresenta fragilidades no processo de
deteccdo precoce. O municipio de Bonito, no estado de Mato Grosso do Sul, reflete esse
cenario, com auséncia no diagnostico da doenca nos ultimos dois anos, fato que acarreta a
manutencdo da cadeia de transmissdo e 0 agravamento dos casos, levando a ocorréncia de
incapacidades fisicas e comprometimento da qualidade de vida dos acometidos. O presente
projeto de intervencdo foi desenvolvido com o objetivo de fortalecer a capacidade técnica dos
médicos e enfermeiros das unidades da Estratégia Satde da Familia (ESF) e da Unidade Bésica
de Satde (UBS) do distrito Aguas do Miranda, no municipio de Bonito-MS, visando a deteccéo
precoce, o diagndstico clinico, 0 manejo adequado e a vigilancia dos casos de hanseniase. Trata-
se de uma estratégia articulada com a gestdo local, fundamentada nos principios do Sistema
Unico de Saude (SUS) e nas diretrizes do Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas da
Hanseniase (PCDT). A metodologia utilizada no desenvolvimento do projeto foi baseada na
teoria da problematizacéo, que parte da observacéo da realidade, identificagcdo dos pontos-chave
e formulacao de hipoteses para, entdo, propor solugdes viaveis e aplicaveis ao contexto. Diante
da realidade diagnosticada no territorio, a intervencao foi estruturada em rodas de conversa com
os profissionais de saude das unidades da APS, abordando temas como: caracteristicas clinicas
da hanseniase, avaliacdo dermatoneuroldgica, classificacdo operacional, tratamento,
monitoramento de reacbes hansénicas e vigilancia dos contatos. Além disso, foram
apresentados e trabalhados instrumentos de apoio, como o Questionario de Suspeicdo de
Hanseniase (QSH) e o aplicativo AppHans, do Ministério da Salde, ambas importantes
ferramentas para auxiliar na pratica clinica cotidiana. Durante a execucdo das acdes, foram
realizadas duas rodas de conversa, organizadas de forma a ndo impactar o funcionamento das
unidades de saude. A primeira contemplou as unidades ESF Vila América, ESF Rincéo e a
enfermeira do Centro de Especialidades Médicas. A segunda envolveu os profissionais das
unidades ESF Bom Viver, ESF Donéria e da UBS do Distrito Aguas do Miranda, territério onde
ha predominancia de populacdo ribeirinha e vulnerabilidades sociais que dificultam o acesso
aos servicos de saude. Os principais resultados observados foram o aumento da confianca dos
profissionais no diagndstico da hanseniase, maior entendimento sobre o fluxo operacional para
a conducdo dos casos, melhor compreensdo sobre o manejo das reacOes hansénicas e
fortalecimento da vigilancia epidemioldgica no territério. A intervencdo também possibilitou
discutir as dificuldades encontradas no dia a dia, como o medo de errar no diagndstico, a
inseguranca sobre os critérios clinicos e a falta de familiaridade com os protocolos existentes.
A prética dialogica adotada nas rodas de conversa foi fundamental para promover um ambiente
de aprendizado colaborativo e de troca de experiéncias. Dentre 0s impactos positivos, destaca-
se a insercdo do QSH narotina de triagem dos usuarios e a utilizagcdo do AppHans como suporte
para consultas rapidas e tomada de decisdo. Essas ferramentas tecnoldgicas e educativas
passaram a ser vistas como recursos de apoio no processo de trabalho dos profissionais,
contribuindo diretamente para a qualificacdo do cuidado na APS e para a detecgéo de casos no
municipio. As consideragdes finais apontam que o fortalecimento do diagnostico da hanseniase
na APS exige mais do que a¢Ges pontuais: é necessario implementar uma rotina permanente de
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capacitacao, educacao continuada e supervisdo técnica. Além disso, é fundamental que a gestao
municipal apoie essas iniciativas, garantindo 0s recursos necessarios, incluindo insumos,
materiais educativos e apoio logistico para as a¢des de vigilancia ativa e busca de casos. O
projeto de intervencao evidencia que, ao investir na qualificacdo dos profissionais da APS e na
adocdo de tecnologias de apoio, é possivel transformar a realidade do territorio, promovendo
um cuidado mais resolutivo, humanizado e alinhado aos principios do SUS.

Descritores: Salde Publica. Hanseniase. Atencdo Priméria a Saude. Diagnostico Precoce.
Capacitacao Profissional em Saude. Vigilancia Epidemioldgica
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1. IMPACTO DA POS-GRADUACAO NA MINHA VIDA PROFISSIONAL E
PESSOAL

Ao iniciar a minha jornada na P6s-Graduacdo em Salde Publica, percebi que, mais do
que um aperfeicoamento profissional, esse processo seria uma transformacgdo pessoal.
Utilizando a metodologia da problematizacéo, especificamente o Arco de Maguerez, pude
compreender de forma concreta como essa experiéncia impactou profundamente minha vida,

meu olhar e minha atuacdo como enfermeira no SUS.

O ponto de partida foi a observacdo da minha propria realidade. Ao refletir sobre meu
dia a dia, percebi que muitas situacGes de vulnerabilidade, iniquidades e desafios sociais
presentes na minha comunidade e até na minha propria vida eram, muitas vezes, naturalizadas
ou invisiveis. A partir das discussfes e contelidos abordados na pés-graduagdo, passei a

enxergar de maneira critica os determinantes sociais da salide que me cercam.

Diante dessa observacgéo, identifiquei pontos que mereciam maior atencdo: 0 acesso
desigual aos servicgos de saude, a falta de politicas publicas efetivas em determinados territrios
e também, a dificuldade de participacdo social nas decisdes que afetam a coletividade. Esses
pontos, que antes pareciam distantes ou desconectados da minha vida pessoal, passaram a fazer

parte das minhas reflexdes diarias, inclusive sobre meu papel na sociedade.

O contato com conceitos como promocdo da saude, equidade, cidadania e participacao
social me proporcionou uma nova lente para enxergar a vida. Compreender teoricamente como
as politicas publicas sdo formuladas, quais sdo os entraves estruturais e quais estratégias podem
ser adotadas para a mudanca social me fortaleceu ndo apenas como profissional, mas como

individuo inserido em uma coletividade.

Com esse novo repertdrio, comecei a tracar hipoteses para transformar ndo s6 o meu
ambiente de trabalho, mas também minha realidade pessoal. A busca por préticas mais
colaborativas, 0 incentivo a participacdo comunitaria, o fortalecimento dos vinculos familiares
e sociais e, sobretudo, a adogdo de uma postura mais critica, empatica e ativa diante dos

problemas sociais se tornaram objetivos concretos na minha vida.

O resultado desse processo é visivel nas minhas atitudes cotidianas. Hoje, atuo de forma

mais consciente, ndo apenas no campo profissional, mas também no pessoal. Passei a ser uma
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pessoa mais engajada, questionadora e comprometida com as transformagdes sociais. A pos-
graduacdo em Saude Publica, mediada pela metodologia da problematizagdo, ndo s ampliou
meus conhecimentos, como também fortaleceu minha capacidade de enxergar que sou parte

ativa na construcdo de uma sociedade mais justa, solidaria e saudavel.
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2. INTRODUCAO

A hanseniase ¢ uma doenca infectocontagiosa crénica, causada pelo Mycobacterium
leprae, que compromete principalmente a pele e os nervos periféricos, e que, quando nédo
diagnosticada e tratada precocemente, pode evoluir para graves incapacidades fisicas. Mesmo
diante da sua curabilidade, a hanseniase ainda constitui um importante problema de saude
publica no Brasil, especialmente em regiGes onde ha fragilidades nos servicos da Atencéo
Priméaria a Sadde (APS), considerada porta de entrada do Sistema Unico de Saude (SUS)
(BRASIL, 2022; TORRES et al., 2024).

Dados da Organizacdo Mundial da Saude revelam que o Brasil é responsavel por cerca
de 92% dos novos casos notificados nas Ameéricas, sendo 0 segundo pais com mais registros da
doenca no mundo, atras apenas da india (PACHECO et al., 2021). De acordo com Torres et al.
(2024), a hanseniase ainda afeta milhares de brasileiros e sua deteccdo precoce depende de
acOes simples e descentralizadas, centradas no paciente, como preconiza a Organizacao
Mundial da Satde. No entanto, a realidade é marcada por estigmas sociais, desconhecimento
dos sintomas iniciais e falhas operacionais na rede de atencdo, que atrasam o diagndstico e
comprometem o tratamento adequado (COSTA, 2023).

O municipio de Bonito, no estado de Mato Grosso do Sul, ilustra esse cenario. Com uma
populacdo entre 20 e 30 mil habitantes, a expectativa epidemioldgica anual é de
aproximadamente 16 novos casos, conforme dados do Hospital So Julido. No entanto, foram
registrados apenas dois casos em 2024 e um até o momento em 2025, indicando provavel falha
na busca ativa e detec¢do precoce dos casos. Essa lacuna evidencia a possibilidade de que
muitos individuos estejam adoecidos sem diagnodstico, mantendo a cadeia de transmissédo e
agravando os quadros clinicos até a instalacdo de sequelas permanentes (COSTA, 2023;
PACHECO et al., 2021).

Os fatores que contribuem para essa realidade séo diversos. Alem das limitacbes no
acesso aos servicos de saude, ha, segundo Pacheco et al. (2021), forte influéncia do estigma
social sobre a doenca, que desencoraja a procura por atendimento e favorece o abandono do
tratamento, especialmente nas populacGes mais vulneraveis. Também se destacam a baixa

capacitacdo técnica dos profissionais e a auséncia de protocolos especificos de investigacao e
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manejo da hanseniase nas Unidades Bésicas de Saude (UBS), como apontam Costa (2023) e
Torres et al. (2024).

O Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas da Hanseniase reforca a importancia da
capacitagdo continua das equipes de saide na APS, enfatizando que “as equipes devem estar
aptas a reconhecer precocemente 0s sinais e sintomas da doenca e identificar prontamente as
reagoes hansénicas” (BRASIL, 2022, p. 16). Complementarmente, Costa (2023) destaca que “o
atraso na deteccdo do diagnostico de hanseniase aumenta a transmissdo continua e permite a

progressdo da doenga, levando a um risco aumentado de incapacidade”.

Assim, o presente projeto de intervencdo foi elaborado com foco nas unidades da
Estratégia Satde da Familia (ESF) e na Unidade Bésica de Satde do distrito Aguas do Miranda,
no municipio de Bonito-MS, tendo como base as evidéncias cientificas e epidemioldgicas que
apontam a necessidade urgente de qualificacdo das acGes de vigilancia e diagndstico da
hanseniase. A escolha desses territorios se justifica pelos relatos de dificuldades das equipes

em identificar e manejar casos suspeitos.

O manejo adequado da hanseniase, segundo Torres et al. (2024), deve ser realizado com
énfase na busca ativa de casos e no fortalecimento da atuacdo dos Agentes Comunitarios de
Saude, promovendo acesso ao tratamento gratuito com poliquimioterapia (PQT) e
acompanhamento longitudinal. Para isso, é necessario superar os desafios do despreparo

técnico, estigma e desinformacdo que ainda envolvem a doenca.

Em consonancia com as diretrizes do SUS e com a Estratégia Global da OMS para
hanseniase, este projeto fundamenta-se no principio da integralidade do cuidado, propondo o
fortalecimento da APS como eixo central da deteccdo precoce, do tratamento oportuno e da
prevencdo de incapacidades, com foco na equidade, na inclusdo e no acolhimento das pessoas

acometidas pela hanseniase.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo geral

Fortalecer a capacidade técnica e operacional dos profissionais de saide médicos e
enfermeiros das unidades da Estratégia Saude da Familia (ESF) e da Unidade Basica de Saude
(UBS) do distrito Aguas do Miranda, no municipio de Bonito — Mato Grosso do Sul, para a
deteccdo precoce, diagndstico, manejo clinico e vigilancia epidemioldgica dos casos de
hanseniase, contribuindo para a interrupcdo da cadeia de transmissdo e a reducdo das
incapacidades fisicas associadas a doenga.

3.2. Objetivos especificos

. Capacitar os profissionais de salde da Atencdo Primaria quanto aos sinais e
sintomas da hanseniase, formas clinicas, classificacdo operacional e critérios de
diagnostico, conforme preconiza o Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas da
Hanseniase ;

. Sensibilizar médicos e enfermeiros sobre a importancia da realizacdo do exame
dermatoneuroldgico de forma sistematica nas consultas de rotina e na avalia¢do de contatos;

. Promover o conhecimento sobre a abordagem correta dos casos, incluindo a
conducdo terapéutica, 0 manejo das reacdes hansénicas e a prevencdo de incapacidades
fisicas;

. Estimular a implementacdo de estratégias de busca ativa de casos e o
fortalecimento da vigilancia epidemioldgica no territorio, visando alcancar os indicadores
preconizados para municipios de médio porte;

. Reduzir o subdiagnéstico da hanseniase no municipio de Bonito-MS,
contribuindo para a melhoria dos indicadores de salde e para o enfrentamento das
iniquidades em salde;

. Combater o estigma e a discriminacdo associados a doenca, por meio da
qualificagdo dos profissionais de saude, favorecendo um atendimento mais acolhedor, ético
e humanizado para as pessoas acometidas pela hanseniase e seus contatos;

. Fortalecer a articulacdo da rede de atencdo a saude, com foco na integralidade
do cuidado, no acompanhamento dos pacientes diagnosticados e na ampliacdo do acesso a

assisténcia.
10
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4. PERCURSO DAS ACOES

O desenvolvimento das acGes do presente projeto de intervencdo foi estruturado de
forma a atender as especificidades do territério do municipio de Bonito (MS), considerando
tanto a realidade epidemioldgica da hanseniase, quanto as necessidades operacionais das

unidades de saude e dos profissionais envolvidos.

A metodologia adotada consistiu na realizacdo de duas rodas de conversa como
estratégia central de capacitacdo e sensibilizacdo dos profissionais de saude, contemplando
médicos e enfermeiros das Unidades de Salde da Familia (ESF) do municipio e da Unidade
Bésica de Salde (UBS) do distrito Aguas do Miranda, este Gltimo caracterizado por uma

populacdo majoritariamente ribeirinha e com acesso mais limitado aos servicos especializados.

Visando ndo comprometer o funcionamento regular das unidades e evitar impacto nos
atendimentos a populacéo, foi realizada a divisao dos grupos de ESF, de modo que os encontros
ndo ocorressem no mesmo dia. Essa estratégia possibilitou maior participacdo e engajamento
dos profissionais, garantindo um ambiente de troca de saberes e construcdo coletiva de

conhecimento.

O primeiro encontro foi realizado no dia 09 de maio de 2025 no periodo matutino com
duracdo de duas horas e reuniu os profissionais da ESF Vila América e ESF Rincdo, além da
participacéo de profissionais de setores estratégicos do municipio, como a enfermeira do Centro
de Especialidades Médicas, a farmacéutica responsavel pelo Componente Estratégico da
Assisténcia Farmacéutica e a bioquimica responsavel pela realizacdo das coletas de
baciloscopia de linfa. A presenca desses profissionais foi fundamental para enriquecer as
discussbes, uma vez que suas atribuigdes estdo diretamente vinculadas ao manejo dos casos de
hanseniase, seja na dispensacdo e controle da Poliquimioterapia (PQT) e da Talidomida, seja

na realizacdo e interpretacdo de exames laboratoriais essenciais para o apoio diagndstico.

Outro ponto de extrema relevancia foi a participacao ativa de um médico do municipio,
gue, embora ndo seja especialista na area, possui vasta experiéncia acumulada ao longo de anos
no acompanhamento de casos de Hanseniase em Bonito. Este profissional atualmente atua
como prescritor de Talidomida, sendo referéncia local para apoio diagnéstico e conducao dos

casos. Sua contribuicdo durante os encontros foi fundamental, ndo apenas pela troca de
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experiéncias préaticas, mas também por reforcar a importancia da continuidade do cuidado e do
fortalecimento da rede local.

Durante a roda de conversa, destacou-se a importancia de uma avaliacdo clinica
detalhada antes da solicitagédo do exame de baciloscopia de linfa, evitando encaminhamentos
desnecessérios e otimizando os recursos disponiveis. Este momento permitiu, ainda, o
esclarecimento de fluxos e responsabilidades de cada profissional no processo de cuidado as

pessoas acometidas pela hanseniase, desde o diagnostico até o seguimento terapéutico.

As rodas de conversa foram conduzidas de forma dial6gica, permitindo que o0s
participantes compartilhassem suas duvidas, experiéncias e desafios encontrados no cotidiano
da pratica. As discussbes abrangeram temas como: critérios clinicos e operacionais para
diagndstico da hanseniase, abordagem das formas clinicas, manejo das reagdes hansénicas,
prescricdo e dispensacdo de medicamentos (PQT e Talidomida), vigilancia epidemioldgica,

busca ativa de casos, exame de contatos e prevencao de incapacidades fisicas.

O segundo encontro foi realizado no dia 16 de maio, seguindo o0 mesmo tempo de
duracdo do primeiro e mesmo periodo, foram contempladas as demais unidades do municipio,
incluindo a UBS do distrito Aguas do Miranda, cuja populacdo apresenta caracteristicas de
maior vulnerabilidade social e menor acesso aos servicos de saude especializados. Este
momento foi essencial para fortalecer o vinculo com os profissionais que atuam nesse territorio
especifico, além de ressaltar a importancia de a¢des continuas de vigilancia, especialmente em
areas de dificil acesso, onde a subnotificacdo tende a ser ainda mais acentuada. Participaram
enfermeiros e médicos das unidades ESF Bom Viver, ESF Donaria, considerando a necessidade
de contemplar todo o municipio de Bonito-MS e garantir que todas as equipes estivessem
igualmente capacitadas e sensibilizadas para o enfrentamento da hanseniase.

Este momento foi especialmente relevante pela participagdo da UBS do distrito Aguas
do Miranda, cuja populagdo, predominantemente ribeirinha, enfrenta desafios adicionais
relacionados ao acesso aos servigos de salde, a vulnerabilidade social e a barreira de acesso ao
deslocamento para os centros urbanos. Essa realidade reforca a importancia de qualificar os
profissionais que atuam diretamente nesse territorio, para que possam desenvolver acdes de

vigilancia ativa, diagnostico precoce e acompanhamento continuo dos usuarios.
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Assim como no primeiro encontro, a metodologia foi conduzida por meio de uma roda
de conversa, com abordagem dialdgica, que permitiu o compartilhamento de experiéncias,
duvidas e construcdo coletiva de solugdes praticas aplicaveis ao cotidiano das unidades. A
estratégia de divisdo dos encontros, além de evitar o comprometimento dos atendimentos nas
unidades, favoreceu um ambiente mais acolhedor e propicio para discussfes aprofundadas e

interativas.

O medico que atua como referéncia no municipio para prescricao de Talidomida e apoio
no diagndstico dos casos de hanseniase também esteve presente neste segundo momento,
oferecendo suporte técnico e compartilhando sua vivéncia no acompanhamento de casos no
territério de Bonito. Sua atuacdo foi fundamental, especialmente na orientacdo sobre o manejo
das reacdes hansénicas e na conducdo dos casos mais complexos, fortalecendo os vinculos entre

as unidades e promovendo a seguranga dos profissionais no processo de diagnostico e cuidado.

Durante o encontro, foram reforcadas as discuss@es sobre a importancia da avaliacdo
dermatoneuroldgica detalhada, com énfase na observacdo de sinais como manchas
hipocrémicas, alteracdo de sensibilidade, palpacdo dos nervos periféricos e identificacdo de
sintomas neuroldgicos, que sdo fundamentais para o diagnostico precoce da hanseniase,
conforme orientacGes do Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas da Hanseniase (BRASIL,
2022).

Além disso, destacou-se novamente o fluxo para realizacdo do exame de baciloscopia
de linfa, ressaltando que este deve ser solicitado apenas apds uma avaliacédo clinica criteriosa,
a fim de evitar exames desnecessarios e otimizar o trabalho da equipe de laboratério. Foram
discutidos também os procedimentos para solicitacdo da Poliquimioterapia (PQT) e da
Talidomida, abordando as responsabilidades compartilhadas entre os médicos, enfermeiros,

farmacéuticos e bioguimicos.

Outro ponto relevante foi a énfase na importancia da busca ativa de casos e do exame
de contatos, especialmente em areas como o distrito de Aguas do Miranda, onde ha maior risco
de subnotificacdo devido as caracteristicas geogréficas e sociais da populacdo. As estratégias
para sensibilizacdo da comunidade, combate ao estigma e promocéo da adesdo ao tratamento

também foram amplamente discutidas.
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As trocas realizadas durante o segundo encontro fortaleceram o compromisso das
equipes em aprimorar as praticas relacionadas a vigilancia, diagnostico e cuidado das pessoas
acometidas pela hanseniase. Esse momento consolidou a integracdo dos profissionais e
reafirmou a importancia de um trabalho colaborativo e articulado entre os diversos setores da

rede de atengdo a saude no municipio de Bonito-MS.

De forma geral, as acdes realizadas durante a intervencdo promoveram uma abordagem
integrada e multiprofissional, essencial para o enfrentamento da hanseniase, conforme
preconizado pelo Ministério da Saude (BRASIL, 2022). A interacéo entre os diferentes atores
da rede de atencdo a salde, aliada ao compartilhamento de saberes e a definicdo de fluxos
operacionais, representa um avanco significativo para a qualificacdo do cuidado, a deteccao

precoce dos casos e a reducao dos impactos da doenca no municipio de Bonito-MS.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Das seis unidades convidadas a participar das rodas de conversa, era estimado que
participassem seis medicos e seis enfermeiros. Contudo tivemos a participacéo de trés médicos
e cinco enfermeiros. O que mostra que devemos realizar em outros momentos oportunos, Novos

encontros para tratar o tema.

A intervencdo realizada no municipio de Bonito-MS apresentou resultados
significativos no fortalecimento do diagndstico precoce da hanseniase na Atencéo Primaria a
Saude (APS). As atividades, conduzidas por meio de rodas de conversa, permitiram ampliar a
capacidade técnica dos profissionais de salde, especialmente médicos e enfermeiros, além de
sensibilizé-los para a importancia da vigilancia ativa, da busca de casos e do acompanhamento

de contatos.

O Método da Roda, também chamado de Método Paideia e criado por Campos (2000),
€ uma proposta que vai na contramdo do modelo tradicional de gestdo, aquele mais técnico e
centralizador. Em vez disso, ele sugere uma nova forma de organizagdo do trabalho nas
instituicOes, baseada na participacao coletiva e na valorizacdo do olhar de quem vive o dia a dia
da organizacdo. A ideia central € criar espacos em que as pessoas possam, juntas, levantar
necessidades e propor solugdes. Esses espagos coletivos, onde circulam ofertas e demandas,
ajudam a transformar as discussdes do cotidiano em acdes praticas, projetos e tarefas concretas
(Cardoso, 2012).

Conforme relatado no Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas da Hanseniase
(PCDT), a APS ¢ fundamental no enfrentamento da doenca, uma vez que responde por 80 a
90% das necessidades de satde de uma pessoa ao longo da vida. Essa estratégia é custo-efetiva
e contribui diretamente para a reducao de internacGes, bem como para a promocdo da saude e

prevencdo de agravos, incluindo a hanseniase (BRASIL, 2022).

Durante os encontros, foi enfatizada a necessidade da avaliacdo dermatoneuroldgica
sistematica, com foco na observacgdo de sinais clinicos como manchas hipocrémicas, alteracéo
de sensibilidade, dor neuritica e palpacdo de nervos periféricos, que sdo essenciais para 0
diagnostico precoce da hanseniase. Esse procedimento esta alinhado as diretrizes do Ministério
da Saude, que reforca que "as equipes da APS devem estar aptas a reconhecer precocemente 0s
sinais e sintomas da doenca" (BRASIL, 2022, p. 16).

15



@ . o
4»2/)/
AN

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA
DR. JORGE DAVID NASSER

A qualificagdo dos profissionais também contemplou discussdes sobre a racionalizagdo
do uso de exames, como a baciloscopia de linfa, que deve ser solicitada somente apds avaliagcdo
clinica criteriosa, ndo pelo custo gerado ao municipio pois se trata de um exame de baixo custo
com atualizagdes frequentes pelo Estado, mas sim por ser um exame desconfortavel e dolorido
para o paciente. Além disso, foram detalhados os fluxos para solicitacdo da Poliquimioterapia
(PQT) e da Talidomida, abordando as responsabilidades compartilhadas entre médicos,

enfermeiros, farmacéuticos e bioquimicos, fortalecendo a rede de cuidado no municipio.

De forma similar ao que observa Torres et al. (2024), as préaticas na APS ndo exigem
grandes recursos tecnoldgicos, mas sim uma abordagem centrada no paciente, priorizando a
privacidade, a escuta qualificada e o manejo adequado, desde o diagnostico até o tratamento e

acompanhamento dos casos.

O segundo encontro revelou ainda mais desafios e especificidades, especialmente na
UBS do distrito Aguas do Miranda, onde a populacdo é majoritariamente ribeirinha e enfrenta
maiores barreiras de acesso aos servicos de salde. Este territorio apresenta caracteristicas que
favorecem a auséncia de deteccao da hanseniase, destacando a importancia de agdes continuas
de vigilancia e educagdo em salde.

A participacdo do medico, referéncia na conducdo dos casos e na prescricdo de
Talidomida, foi essencial para fortalecer a seguranca dos profissionais no processo de apoio
diagnostico, manejo das reagdes hansénicas e compartilhamento do cuidado, ele se colocou a

disposicdo para discutir e aprofundar a elucidacdo dos casos suspeitos.

Além disso, os relatos dos profissionais durante as rodas de conversa evidenciaram
dificuldades anteriores relacionadas a falta de seguranca no diagndstico e ao desconhecimento
dos fluxos operacionais. Esse cenério é corroborado por Alencar et al. (2013), que afirmam que
a auséncia de educacao permanente dos trabalhadores da sadde contribui para a manutencao do
estigma da hanseniase e para a ocorréncia de diagnosticos tardios, aumentando, assim, o risco

de incapacidades fisicas e o sofrimento psicossocial dos pacientes.

Acredita-se que a realizacdo das acbes provoque mudancas positivas tanto no
fortalecimento dos vinculos entre os profissionais quanto na construcdo de um fluxo de
atendimento mais eficiente. A pratica dialdgica adotada nas rodas de conversa permitiu a

identificacdo de gargalos na rotina assistencial e possibilitou a elaboragdo conjunta de solugdes
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viaveis para a realidade local. Esse modelo est4d em consonédncia com as recomendagfes do
Ministério da Saude, que destaca a necessidade de abordagem integral, intersetorial e centrada
nas pessoas (BRASIL, 2022).

Os dados discutidos também se alinham as conclusdes de pesquisas que apontam que a
integracdo da hanseniase na rotina da APS melhora os indicadores epidemioldgicos, reduz o
abandono do tratamento e promove a reabilitagdo dos pacientes, com impacto direto na reducéo
das incapacidades fisicas e do estigma social associado a doenca (RAPOSO; NEMES, 2012;
MOREIRA et al., 2019; ALVES et al., 2017).

Adicionalmente, a estratégia de capacitacdo dos profissionais revelou-se crucial para
enfrentar os desafios impostos pela complexidade da hanseniase, especialmente em territorios
com caracteristicas sociais e geogréficas que dificultam o acesso a saide. De acordo com 0
Ministério da Saude, a qualificacdo continua dos profissionais da APS é uma das principais
ferramentas para garantir a detec¢édo precoce e a conducao adequada dos casos, aléem de ser uma
estratégia eficaz na luta contra o estigma e a discriminacao, que ainda sdo fortemente presentes

na trajetoria dos pacientes acometidos pela hanseniase (BRASIL, 2022).

Nesse contexto, também foram destacadas a relevancia da utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas como 0 Questionario de Suspeigdo de Hanseniase (QSH) e o aplicativo App
HANS, disponibilizado pelo Ministério da Saude. Esses instrumentos auxiliam os profissionais
da APS na triagem clinica e na padronizacdo da investigacdo de sinais e sintomas da doenca,
aumentando a acurécia diagndstica e contribuindo para a identificacdo precoce dos casos. O
QSH possibilita a organizacdo sistematica das informacdes clinicas durante a consulta,
enquanto o App HANS oferece recursos educativos e operacionais, como 0 acesso rapido a
protocolos, imagens de lesdes, critérios de diagndstico e orientagbes sobre condutas.

A incorporacdo dessas ferramentas fortalece o processo de cuidado, tanto na avaliacéo
individual quanto na abordagem de contatos domiciliares e comunitarios, permitindo maior
resolutividade e qualificacdo das a¢fes em salde (BRASIL, 2022). A adeséo a essas tecnologias
tem se mostrado estratégica especialmente em territdrios com baixa cobertura especializada,
como relatado em Bonito-MS, onde o apoio a partir dessas solugdes digitais contribuiu para
melhorar a seguranca dos profissionais e ampliar a capacidade de resposta da APS.
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Portanto, os resultados a serem alcangados no municipio de Bonito demonstram que a
abordagem adotada contribuira significativamente para a melhoria do cuidado, a qualificacdo
da assisténcia, o fortalecimento da vigilancia e a promoc¢do da satde no enfrentamento da
hanseniase. Contudo, para a consolidacdo desses avancos, torna-se necessario manter agoes
permanentes de educagdo continuada, vigilancia ativa e fortalecimento dos vinculos entre os

diferentes niveis da Rede de Atenc¢do a Saude (RAS).
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6. IMPLEMENTACAO NO PROCESSO DE TRABALHO

A incorporacdo de ferramentas tecnoldgicas e instrumentos estruturados como o
Questionario de Suspeicdo de Hanseniase (QSH) e o AppHans, desenvolvido pelo Ministério
da Saude, representa um avanco significativo para o fortalecimento do diagndstico precoce e
do manejo adequado da hanseniase na Atencdo Primaria a Saude (APS). Essas ferramentas
foram apresentadas durante as rodas de conversa realizadas, no ambito do projeto de
intervencdo e podem ser instrumentos eficazes para apoiar a prética clinica de médicos e

enfermeiros.

Segundo Costa (2023), o diagnéstico precoce da hanseniase na APS é essencial para a
reducéo de incapacidades e para o rompimento da cadeia de transmisséo. No entanto, essa tarefa
exige preparo técnico continuo dos profissionais, uma vez que a hanseniase, muitas vezes,

apresenta sinais e sintomas discretos e de dificil reconhecimento em sua fase inicial.

O Questionario de Suspei¢cdo de Hanseniase (QSH) se destaca como uma ferramenta
pratica, simples e de facil aplicacdo na rotina das unidades de salde. Ao sistematizar perguntas
direcionadas sobre sinais e sintomas, como dorméncia, formigamentos, manchas na pele e
histérico familiar, ele permite que os profissionais realizem uma triagem inicial eficiente. Pode
ser utilizado inclusive pelo Agente Comunitario de Saude (ACS), que se faz grande aliado na
busca ativa e avaliacao dos contatos intradomiciliares dos casos em tratamento. De acordo com
0 Ministério da Saude (2022), “a detec¢do precoce depende fortemente da capacidade dos
profissionais da APS em realizar uma avaliacdo clinica criteriosa, considerando sinais

dermatoneurologicos muitas vezes sutis”.

Além disso, a utilizacdo continua do QSH nas consultas, visitas domiciliares e
campanhas comunitérias fortalece ndo apenas a deteccéo de casos, mas também contribui para
avigilancia epidemioldgica ativa e para a educagdo em satde. Estudos apontam que as unidades
de APS que incorporam instrumentos padronizados de rastreio, como o QSH, apresentam
melhores indicadores de deteccdo e menor tempo entre 0s primeiros sintomas e o diagndstico
definitivo (MONTEIRO et al., 2018).

Paralelamente, o AppHans, disponivel gratuitamente, funciona como um suporte

tecnoldgico de apoio a decisdo clinica. A ferramenta oferece fluxogramas, imagens clinicas,
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orientacOes sobre classificacdo operacional, tratamento e acompanhamento, além de testes de
conhecimento interativos. Conforme destaca 0 Ministério da Saude, essa tecnologia visa
“promover a qualificagdo dos profissionais de satde na abordagem da hanseniase, tornando o

processo mais agil, seguro e padronizado” (BRASIL, 2022).

O uso combinado do QSH e do AppHans no processo de trabalho da APS amplia as
possibilidades de atuacao dos profissionais, especialmente em territérios de dificil acesso ou
com alta vulnerabilidade social, como observado no distrito Aguas do Miranda. Segundo Torres
et al. (2024), para que o cuidado a pessoa com hanseniase seja efetivo, “ndo é necessaria alta
tecnologia, mas sim uma abordagem centrada no paciente, com instrumentos que favoregcam a

escuta qualificada e a avaliacdo adequada dos sinais e sintomas”.

A implementacdo dessas ferramentas deve estar associada a processos continuos de
educacao permanente, rodas de conversa, oficinas praticas e acompanhamento sistematico dos
indicadores de salde. A estratégia tambeém deve ser integrada aos protocolos locais e as acdes
da vigilancia em saude, fortalecendo a articulacdo entre os niveis de atengcdo, como preconiza

o Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas da Hanseniase (BRASIL, 2022).

Outro aspecto relevante é que tanto 0 QSH quanto o AppHans auxiliam na reducao dos
erros diagnosticos, que sdo frequentemente associados a falta de familiaridade dos profissionais
com as apresentacdes clinicas da hanseniase, especialmente nas suas formas iniciais. De acordo
com Costa (2023), a auséncia de ferramentas de apoio e de fluxos organizados nas unidades de
APS contribui diretamente para o atraso no diagnostico e, consequentemente, para 0 aumento

das incapacidades fisicas e do estigma associado a doenca.

Portanto, a utilizacdo sistematica do QSH e do AppHans deve ser incorporada como
uma pratica protocolar dentro das unidades de satde, porém nao foi protocolado até 0 momento,
e durante a execucdo do presente projeto foi apresentado como sugestdo, contribuindo nédo
apenas para o diagnostico, mas também para a formacdo continuada dos profissionais. Essa
estratégia esta alinhada com os principios do Sistema Unico de Satde , especialmente no que
se refere a integralidade do cuidado, & equidade e a universalizagdo do acesso, além de
representar uma resposta concreta as diretrizes da Organizacdo Mundial da Salde para o
enfrentamento da hanseniase em paises endémicos como o Brasil (BRASIL, 2022).
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A execucdo do projeto de intervencgdo voltado para o fortalecimento do diagndstico da
hanseniase na Atencdo Priméria a Saude (APS) no municipio de Bonito-MS permitiu uma
andlise aprofundada sobre os principais entraves enfrentados pelos profissionais de satde no
enfrentamento da doenca. A partir das acdes realizadas, foi possivel compreender que o desafio
ndo reside apenas na identificacdo clinica da hanseniase, mas também na estruturacdo de
processos de trabalho mais eficazes, na superacdo de insegurancas dos profissionais e na

valorizacdo de instrumentos que qualifiquem a pratica assistencial.

Durante a realizacdo das rodas de conversa, os profissionais puderam vivenciar um
espaco de escuta, troca de experiéncias e aprendizado muatuo. Ficou evidente que muitos dos
obstaculos enfrentados no dia a dia, como a dificuldade em realizar o exame
dermatoneuroldgico e a incerteza quanto aos fluxos de atendimento, tém origem na falta de
capacitacGes regulares e no distanciamento entre teoria e pratica. Esse espaco coletivo
contribuiu para o fortalecimento de vinculos entre os profissionais das diferentes unidades de

salde, possibilitando uma abordagem mais integrada e colaborativa.

O projeto também revelou a importancia da sensibilizacdo e do engajamento das equipes
de salde na realizacdo de acGes de vigilancia ativa e busca de casos. A identificacdo precoce
da hanseniase é fundamental para evitar complicacfes e a propagacao da doenca. Assim, foi
possivel reforcar que o envolvimento dos agentes comunitarios de salde, das equipes de

enfermagem e da rede de apoio técnico € essencial para uma resposta eficiente.

A introducdo e valorizacdo de ferramentas como o Questionario de Suspeicdo de
Hanseniase (QSH) e o aplicativo AppHans foram pontos-chave da intervencdo. Estas
tecnologias, apresentadas como sugestdes praticas durante os encontros, demonstraram grande
potencial para auxiliar os profissionais na triagem, investigacao e conducgédo de casos suspeitos.
Além de fornecerem suporte técnico, contribuiram para aumentar a seguranca clinica dos
envolvidos e facilitaram o entendimento de critérios diagnosticos muitas vezes pouco familiares

na pratica diaria.

Outro resultado relevante foi o fortalecimento da relacéo entre as unidades da APS e 0s
setores de apoio diagnoéstico e terapéutico do municipio. A presenca de profissionais da

farmacia, bioquimica e da equipe do Centro de Especialidades Médicas nos encontros favoreceu
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uma discussao mais ampla e realista sobre os recursos disponiveis e 0s caminhos possiveis para

a conducéo adequada dos casos.

A atuacdo do meédico prescritor de Talidomida, referéncia local no manejo da
hanseniase, teve papel central na constru¢cdo de confianca entre os participantes. Sua
disponibilidade para compartilhar experiéncias praticas e apoiar os demais profissionais
reforcou a importancia de criar uma rede de suporte técnico no territorio, capaz de oferecer

seguranca, continuidade e resolutividade ao cuidado.

O projeto também destacou a importancia de adaptar as estratégias de capacitacdo as
especificidades de cada territorio. A inclusio da unidade do distrito de Aguas do Miranda, com
populacdo ribeirinha e de dificil acesso, mostrou que a¢des planejadas com sensibilidade
territorial sdo mais efetivas para alcancar os publicos mais vulnerdveis. Nessas areas, a
combinacdo entre sensibilizacdo, uso de instrumentos facilitadores e fortalecimento de vinculos

comunitarios é fundamental para garantir o acesso ao diagndéstico e ao tratamento da hanseniase.

Como perspectiva futura, destaca-se a necessidade de institucionalizar a educagao
permanente sobre hanseniase na rotina da APS, garantindo que as a¢Bes ndo se limitem a
momentos pontuais. A continuidade do uso do QSH e do AppHans pode ser incorporada como
pratica regular nas unidades de salde, tanto para a triagem individual quanto para a avaliacéo
de contatos. Além disso, sugere-se que 0 municipio considere o estabelecimento de fluxos
assistenciais mais padronizados, com distribuicédo clara de responsabilidades entre os diversos

profissionais envolvidos.

E importante também que haja maior incentivo e apoio da gestdo municipal para que as
equipes disponham dos recursos necessarios a execucdo das atividades, incluindo insumos,
materiais educativos e logistica para a¢fes de campo. O fortalecimento da hanseniase como
pauta prioritaria na saude publica local dependerd, sobretudo, do compromisso coletivo entre
trabalhadores, gestores e comunidade.

Em sintese, o projeto revelou que a qualificagdo técnica, a escuta ativa e 0 uso de
ferramentas de apoio sdo fundamentais para transformar a pratica assistencial frente a
hanseniase. A APS tem potencial para atuar com protagonismo no enfrentamento dessa doenca,
desde que disponha de estratégias eficazes, profissionais capacitados e a¢des articuladas entre

os diversos niveis da rede de atencdo a saude. A consolidagdo dos avancos alcancados exigira
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persisténcia, planejamento e investimento continuo em processos de trabalho mais

humanizados, resolutivos e voltados a promocao da satde e a equidade.
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