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A minha amada filha Mariana,

Dedico este trabalho a vocé, minha pequena, minha
luz e meu maior amor. Sei que muitas vezes precisei
me ausentar, e cada minuto longe de vocé foi sentido
com saudade e inquietude. Nos dias dificeis, bastava
lembrar do seu sorriso e do seu abraco apertado para

encontrar forcas e seguir em frente.

Todo o esforgo, cada dia de estudo e cada conquista
sdo para vocé e por vocé. Que um dia, quando ler
estas palavras, saiba que tudo o que faco é para te
ver crescer feliz, corajosa e realizada. Agradeco a
Deus pelo privilégio de ser sua mée. Vocé € minha
inspiracdo diaria, meu orgulho e a razdo pela qual

nunca desisto dos meus sonhos.
Te amo infinitamente, minha Mariana.

Com todo o meu amor,

Mamaéae



- ] . J
)a’)’
AN

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA
DR. JORGE DAVID NASSER

Ao meu esposo,

Quero expressar minha gratiddo mais profunda ao meu
esposo Osni. Em cada momento em que precisei me
ausentar para estudar, vocé esteve ao meu lado, cuidando
com tanto amor da nossa filha Mariana e mantendo nosso
lar cheio de carinho e tranquilidade. Sei que néo foi facil
assumir tantas responsabilidades sozinho, mas sua
paciéncia, compreensdao e apoio incondicional foram
essenciais para que eu pudesse seguir em frente e realizar

este sonho.

Obrigada por acreditar em mim mesmo nos dias mais
dificeis, por me incentivar quando pensei em desistir e por
ser meu porto seguro. Sou imensamente grata por ter vocé

ao meu lado, dividindo a vida, os desafios e as conquistas.

Amo vocé e nossa familia, e dedico esta vitoria a nos

trés.
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“‘Na atengdo primaria, a auriculoterapia se destaca como
um recurso integrativo capaz de aliviar o sofrimento
psicologico, reduzir ansiedade, insbnia e dores,
promovendo acolhimento, humanizacdo e qualidade de

vida para pacientes em cuidado de saude mental.”
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entre as mulheres”, obrigada por nos proporcionar tantos momentos de risadas.



- ] . J
)a’)’
AN

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA
DR. JORGE DAVID NASSER

Ana Maria leite, sua paz e tranquilidade sempre fizeram bem ao nosso grupo. Hevelen
Chaparro, tdo querida e meiga, nossa mais nova mamae da turma, parabéns por essa
nova fase. Ytala Santos, com sua intensidade e energia, sempre falante e
participativa. E ndo poderia esquecer da querida Helizena Moreira, sempre atenciosa,

carinhosa e organizada, cuidando para que tudo corresse bem.
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vencemos cada desafio e celebramos cada conquista. A todos vocés, meu muito

obrigada por fazerem parte dessa histéria.

“O vento é sempre o mesmo, mas sua resposta é diferente em cada folha”.

Cecilia Meireles
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NAO VAMOS PIRAR!?
CAPSVARA MENTALEIRA
Iniciamos a Pos
Conhecemos a galera
Vem a Marcia com Bom Dia
Nem parece que é uma fera
(Refréo)

Saude mental, vamos cuidar!
Salde mental, ndo vamos pirar!
Cada um com sua vivencia
Querendo falar
Refletindo todos juntos
Aprendemos a escutar
(Refréo)

Saude mental, vamos cuidar!
Salde mental, ndo vamos pirar!
Desenvolver o Portfolio
Questéo de Aprendizagem
Muitas competéncias
E habilidades.
(Refrao)

Saude mental, vamos cuidar!
Salde mental, ndo vamos pirar!
O Pl esté ai,

T4 dificil de implantar.
Acalme sua mente,

Tem Fernando pra apoiar.
(Refrao)

Saude mental, vamos cuidar!
Salde mental, ndo vamos pirar!
O ano ta acabando,
Temos muito a percorrer.
De Paulo Freire a CAPSVARA
“Aprender a Aprender ©
(Refréo)

Sadde mental, vamos cuidar!

Saude mental, ndo vamos pirar!

Construimos esta muisica em um das oficinas da Pds
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RESUMO

Andrade, Roberta Rodrigues Butzhy. Uma genealogia documental da Politica
Nacional de Educagdo Permanente em Saude. Campo Grande, 2025. Trabalho de
conclusdo de curso (PoOs-graduacdo lato sensu em Saude Mental e Atencéo
Psicossocial). Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Campo Grande, Mato
Grosso do Sul, 2025.

Introducdo: durante minha atuacdo na Estratégia Saude da Familia (ESF) Vale do
Amanhecer, percebi o0 quanto a saude mental dos pacientes era impactada por
sintomas como ansiedade, insdnia, cefaleia e dores cronicas e articulares. Em busca
de praticas integrativas complementares (PICs) e humanizadas, apresentei para
minha equipe de salde a auriculoterapia como estratégia para promover alivio desses
sintomas e melhorar a qualidade de vida dos usuarios, sugeri a implantacdo do
servi¢o, enquanto enfermeira ja realizava a aplicacao de auriculoterapia nos pacientes
de outra unidade que trabalhei e acompanhei a melhoras dos pacientes. Objetivo: O
objetivo principal deste projeto foi avaliar os efeitos da auriculoterapia na satde mental
dos pacientes atendidos na ESF Vale do Amanhecer, com énfase na reducédo dos
sintomas de ansiedade, insbnia e dores crénicas. Metodologia: Realizei um estudo
pratico e descritivo entre janeiro e abril de 2025, envolvendo 50 pacientes, de ambos
os sexos e diferentes faixas etarias que buscaram o servico, através da busca ativa
das Agentes Comunitaria de Saude —ACS por agendamento e ou por livre demanda.
No primeiro atendimento, realizei uma anamnese e apliquei um formulario para
registrar as principais queixas e sintomas de cada paciente. E indicado a aplicacéo de
auriculoterapia em trés sessdes consecutivas, com intervalo de sete a dez dias de
uma aplicacdo para outra, utilizando sementes de mostarda em pontos especificos
avaliados individualmente respeitando suas sintomas/queixas. Para acompanhar a
evolucéo dos sintomas, utilizei a uma escala de 0 a 10 na qual os pacientes atribuiram
a intensidade dos sintomas/queixas ap0s cada sessao de aplicacdo. Resultados: A
maioria dos atendidos foi composta por mulheres, com idades entre 18 e 65 anos,

homens de 30 a 70 anos e crianca acima de 5 anos.
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As queixas mais frequentes foram ansiedade, insbnia, cefaleia e dores articulares,
agitacdo, nervoso, estresse. Apos as trés sessdes de auriculoterapia, observei uma
melhora progressiva dos sintomas, demonstrando alivio relevante, segundo a
percepcdo dos proprios pacientes. Notei também que a procura pelo tratamento
aumentou ao longo do acompanhamento, pois 0s proprios pacientes faz a divulgacao,
relatando sua melhora e os beneficios da aplicacédo dos “pontinho”, como eles mesmo
referem. Esta demanda de pacientes me motivou a implantar da auriculoterapia como
rotina na unidade, com atendimentos tanto por agendamento ou livre demanda.
Consideracfes Finais: Vivenciar esse projeto de intervencdo nesta unidade de
saude foi extremamente enriquecedor e prazeroso para minha prética profissional e
para o cuidado oferecido aos pacientes, pois estreita o vinculo profissional e paciente,
0 paciente sente-se mais acolhido. A auriculoterapia se mostrou uma ferramenta
eficaz, segura e bem aceita, promovendo ndo apenas o alivio dos sintomas, mas
também um cuidado mais acolhedor e integral. Recomendo a ampliacdo da aplicacéo
da auriculoterapia para as demais unidades de salde e incentivo os demais colegas
a se especializarem pois € uma terapia de baixo custo de 6tima aceitacdo e um
resultado extremamente satisfatorio.

Descritores: Saude Mental. Auriculoterapia. Atencdo Primaria a Saude. SUS.

Acolhimento.
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1. IMPACTO DA POS-GRADUACAO NA MINHA VIDA PROFISSIONAL E
PESSOAL

A pos-graduacdo em Saude Mental e Atencdo Psicossocial trouxe beneficios
significativos tanto para minha vida profissional quanto pessoal, mas também
apresentou desafios que merecem atengao.

Ao longo do curso, pude aprofundar meus conhecimentos em saude mental,
desenvolvendo habilidades para avaliar, diagnosticar e intervir em transtornos
mentais, além de aprender a implementar politicas e préaticas baseadas em
evidéncias. Isso me tornou uma profissional mais qualificada e me proporcionou um

olhar mais humanizado para os atendimentos em salde mental.

Além do conhecimento técnico, a pds-graduacao estimulou o desenvolvimento de
competéncias como lideranca, comunicacdo, trabalho em equipe e inteligéncia
emocional, que considero essenciais para lidar com situacdes complexas e para atuar
em equipes multidisciplinares. O contato com colegas e tutores durante o curso
ampliou minha rede de contatos, possibilitando parcerias, indicacdes e trocas de

experiéncias que acrescenta muito em minha carreira.

Superar os desafios da pdés-graduacdo aumentou minha autoconfianca e me
proporcionou uma sensacao de realizacdo pessoal, que se reflete positivamente em
outros aspectos da minha vida. O estudo aprofundado dos aspectos psicossociais
favoreceu meu autoconhecimento, a gestao das minhas emocoes e a capacidade de
lidar com adversidades, melhorando o equilibrio entre minha vida pessoal e

profissional.

No entanto, reconhec¢o que a pos-graduacao foi exigente, gerando pressao, excesso
de demandas e, por vezes, tensdes nas relagdes interpessoais. Em muitos momentos,
vivi uma dualidade de emocdes: senti prazer pelo conhecimento adquirido, mas

também enfrentei sofrimento psicologico devido a alta cobranca das atividades a ser

12
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desenvolvidas atreladas ao estresse diarios do trabalho. Apesar das dificuldades,
percebo que todo esse processo contribuiu para 0 meu crescimento, autocontrole, me
tornando uma pessoa e uma profissional mais preparada para os desafios da area da

salde mental.

13
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2. INTRODUCAO

AURICULOTERAPIA

A auriculoterapia é uma técnica terapéutica que consiste na estimulacdo de pontos
especificos da orelha, utilizando agulhas, sementes de mostarda, objetos metalicos
ou magneéticos, com o objetivo de aliviar dores e tratar diversos problemas fisicos e
psicolégicos, como ansiedade, enxaqueca, obesidade e contraturas musculares
(WANG, 2008). Esse recurso terapéutico pode ser utilizado de forma isolada ou como
complemento a outros tratamentos, sendo especialmente Gtil no manejo clinico de
condicBes crdnicas, como dores musculoesqueléticas decorrentes de diferentes
patologias. Trata-se de uma intervencao de baixo custo, segura, de facil aplicacdo e
que tem apresentado resultados positivos no controle de diversos quadros
sintomatologicos (HOU, 2015).

Reconhecida como uma especialidade da acupuntura e parte integrante da Medicina
Tradicional Chinesa, a auriculoterapia é classificada pela Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) como uma terapia de microssistema. Essa técnica mapeia mais de 200
pontos auriculares, utilizados tanto para diagnéstico quanto para tratamento de

doencas agudas e cronicas, atuando nos ambitos fisico, mental e emocional.

O principio fundamental da auriculoterapia consiste em desobstruir e estimular os
pontos responsaveis e equivalentes a cada 6rgdo ou sentimento, restaurando o
equilibrio da energia vital do individuo e promovendo salude e bem-estar. A escolha
dos pontos a serem estimulados, o0 método e a quantidade de sessfes sao definidos
pelo profissional que sugere a realizacdo da aplicacdo em trés sessées com um
intervalo de sete a dez dias partir de uma avaliacdo criteriosa, considerando o

diagnéstico e as necessidades individuais de cada paciente.

Na Estratégia Saude da Familia (ESF) Vale do Amanhecer, a auriculoterapia é
oferecida de forma individualizada, mediante agendamento ou livre demanda. Foi
realizado uma busca ativa destes pacientes, por intermédio do Agente Comunitarios

de Saude, para ser divulgado e apresentado a auriculoterapia e iniciarmos a aplicacéo
14
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na unidade. No primeiro atendimento, é realizada uma anamnese detalhada para
identificar as principais queixas e sintomas do paciente. Com base nessas
informacdes colhida na anamnese, registro no formulario, é avaliados os sintomas e
queixas, faco a selecdo dos pontos auriculares mais adequados para serem

estimulados, visando a melhora dos sintomas apresentados

15
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3. OBJETIVO
3.1. Objetivo geral
Avaliar os beneficios da auriculoterapia na Saude Mental dos pacientes da Atencao
Priméria em Saude — APS, para reducao das dores cronicas e agudas, niveis de
estresse e insbnias, avaliar o tamanho do efeito e beneficios que trara para os cliente.
3.2. Objetivos especificos

e Reducao de estresse, diminuicdo da angustia e melhora do humor

¢ Reducdao das crises de ansiedade, melhora na qualidade do sono

e Melhoras das dores cronicas e agudas

16
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4. PERCURSO DAS ACOES

A aplicacdo da auriculoterapia na Estratégia de Saude da Familia (ESF) Vale do
Amanhecer foi realizada uma busca ativa pela agentes comunitaria de saude — ACS,
ela identificaram os pacientes com maior sofrimento psicologicos e ou com dores
agudas, também foi possivel realizar a aplicacdo por livre demanda, por meio de
agendamento e atendimento individualizado. Realizamos uma reunido de equipe para
explica os beneficios e a forma da aplicacao, explicar a dinAmica e origem da terapia,
pois ainda um terapia pouco divulgada e aplicada em nosso municipio, foi proposto a
aplicacao da auriculoterapia nos pacientes da unidade ESF Vale do Amanhecer, os
agentes comunitarios de saude — ACS fizeram uma busca ativa pelos pacientes e

realizaram uma divulgagao sobre a nova terapia que iniciamos.

No primeiro atendimento, realizei um acolhimento para compreender a demanda e as
principais queixas e sintomas dos pacientes. Utilizei um formulario especifico para
identificar essas queixas e, a partir delas, avaliei quais pontos auriculares deveriam
receber as sementes, com o objetivo de estimular e ativar os pontos para alivio e

melhora dos sintomas apresentados.

A aplicacdo da auriculoterapia seguiu o0 padrdo de trés semanas consecutivas, com
um intervalo de sete a dez dias entre cada aplicacdo apds trés semana consecutivas
tem um intervalo de uma semana e voltamos a realizar a aplicacdo. Dentro da
proposta do Projeto de Intervencdo, realizei e acompanhei a aplicacdo da
auriculoterapia em 50 pacientes ao longo de trés meses, sendo 35 mulheres, 10
homens e 5 criancas, todos com idades variadas.

Durante esse periodo, observei uma prevaléncia de melhorias nas queixas
relacionadas a sono, dores crbnicas e ansiedade. Para o processo avaliativo, utilizei
a Escala de Borg (Borg, 1982) na qual os pacientes avaliaram de 0 a 10 o quanto
perceberam melhora nos sintomas apds o tratamento e a cada aplicagdo foi

observado uma melhore progressiva.

17
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Exemplo:
Nome completo: Maria de Lurdes Souza DATA
02-02-25
DN: 25/03/63 IDADE: 62 anos | GENERO: Fem
QUEIXAS:
e InsoOnia

e Lombalgia

e Ansiedade

PONTO DE APLICACAO
Shen Men Baco Coracao
Figado Lomba baco

ESCALA DE 0 A 10, O QUANTO O PACIENTE DE MELHORA:

N FOHMACAO EM AURICULOTERAPIA
PARA PROISSIONAIS DE SAUDE OA ATENGAO BASICA

LEGENDA:
® Pontos principais

@ Pontos comuns
A Pontos internos

18
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

QUEIXAS

CEFALEIA
VICIUS 13% ANSIEDADE
6% 31%

INSONIA
28%

ANSIEDADE mINSONIA m DORES ARTICULARES  m LOMBALGIA viclus CEFALEIA

Avaliacao da melhora dos Sintomas com a
Auriculoterapia (Escala de Borg)

r Cefaléa ¥ Vicius E Lombalgia 2 doresarticulares X InsoOnia Ansiedade

19
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Ao analisar os graficos de resultados, percebi que a maior procura pelo servigo de
auriculoterapia foi realizada por mulheres, com queixas de insénia, ansiedade, nervoso.
Esse dado me levou a refletir sobre a maior adesao desse publico as praticas integrativas
e o interesse mais expressivo em alternativas para o manejo de sintomas fisicos e
emocionais, levando em consideragao foi proposta junto com a equipe a implantacéo de
um grupo de mulheres, onde estamos realizado a busca ativa para esta abordagem

terapéutica.

Durante o acompanhamento, identifiquei que as principais queixas apresentadas pelos
pacientes foram ansiedade, insdnia, cefaleia e dores articulares. Segundo Kurebayashi
et al. (2012), esses sintomas apresentam comportamento dinamico e flutuante ao longo
do tempo, o que reforcou a importdncia de um acompanhamento cinético durante o

tratamento.

Utilizei a Escala de Borg (Borg, 1982) para avaliar a melhora dos sintomas e observei
gue a maioria dos pacientes relatou uma melhora significativa, com escores variando
entre 7 e 9 na escala de 0 a 10. Esses resultados sugeriram uma resposta clinica positiva
ao tratamento, indicando que a auriculoterapia proporcionou alivio sintomatico relevante

durante o periodo analisado.

Acompanhei a redugao progressiva das queixas ao longo das sessdes, 0 que evidenciou
0 sucesso da aplicagao da auriculoterapia e das praticas integrativas complementares
do SUS PICs. Dessa forma, compreendi que a intervencao nao atuou apenas de forma

pontual, mas promoveu uma melhora sustentada ao longo do tempo.

Assim, concluo que os resultados obtidos, tanto pela analise grafica quanto pela
avaliacao subjetiva dos pacientes, apontam para a efetividade da auriculoterapia como
estratégia complementar no manejo de sintomas relacionados a saude mental,
ansiedade, agitacao, nervoso, insdnia e dores crénicas na Atencdo Primaria a Saude

demostrando a melhora significativa ao paciente, baixo custo para o municipio.

20
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6. IMPLEMENTACAO NO PROCESSO DE TRABALHO

Apos observar os bons resultados e a melhora significativa dos sintomas com a
aplicacao da auriculoterapia, notei um aumento na procura pelo servi¢o. Diante desta
nova demanda, implantei o servigo de auriculoterapia na ESF Vale do Amanhecer hi
seis meses. Desde entdo, essa pratica passou a fazer parte da rotina da unidade,

sendo oferecida tanto por agendamento quanto por demanda espontanea.

No primeiro atendimento, apliquei um questionéario para registrar nome, idade, sexo e
as principais queixas fisicas e psicologicas dos pacientes. Com base nessa avaliacao,
selecionei os pontos auriculares que poderiam trazer mais beneficios e melhora dos
sintomas de forma individualizada. Durante a aplicacdo, orientei os pacientes a
pressionarem 0s pontos estimulados trés vezes ao dia, para potencializar os

resultados do tratamento.

O desafio desta experiéncia foi apresentar o novo tratamento e a metodologia para 0s
pacientes do ESF Vale do amanhecer, devido ser um método pouco divulgado e
conhecido pelo populacdo, no inicio causa uma certa estranheza por parte dos
pacientes, porem apdés a aplicacao € nitido a satisfacédo, os relatos de melhora séo
incriveis, gratificante ser a melhora dos paciente. O acompanhamento individualizado
também foi fundamental para o sucesso e a aceitacdo da auriculoterapia na unidade,

promovendo um cuidado mais integral e humanizado para a comunidade atendida.

21
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia que vivi com a aplicacdo da auriculoterapia na Estratégia Saude da
Familia (ESF) Vale do Amanhecer demonstrou, na pratica, a relevancia e a eficacia
desta PICs pratica integrativa complementar no SUS no contexto da ateng&o primaria
a saude em relacédo a saude mental. Ao estimular pontos especificos da orelha, com
as sementes de mostarda na aplicacdo da auriculoterapia, métodos seguros e de
baixo custo, observei melhorias significativas em sintomas como dores cronicas,
ansiedade e disturbios do sono, o que confirmou os achados j& descritos na literatura
cientifica, (HOU, 2015). .

A auriculoterapia é reconhecida pela Organizacdo Mundial da Saude OMS como uma
pratica integrativa complementar do SUS, uma terapia eficaz, uma ferramenta valiosa
tanto de forma isolada quanto complementar a outros tratamentos, promovendo o
equilibrio fisico, mental e emocional dos pacientes. O acolhimento, a avaliacdo
individualizada e a escolha criteriosa dos pontos auriculares permitiram personalizar
o cuidado, potencializando os resultados positivos que acompanhei ao longo do

projeto.

Além dos beneficios clinicos, notei que a pratica da auriculoterapia se destacou pela
facilidade de aplicacéo, pela aceitacdo dos pacientes e pelo potencial de ampliar o
acesso a terapias integrativas no sistema publico de saude. Os resultados que obtive
reforcaram a importancia de investir em praticas complementares, como a

auriculoterapia, no manejo de condicdes cronicas e na promoc¢ao da saude integral.

Assim, conclui que a inserc&o da auriculoterapia na rotina da ESF Vale do Amanhecer
contribuiu de maneira significativa para a melhoria da qualidade de vida dos pacientes
atendidos, evidenciando o potencial dessa abordagem como parte fundamental das

estratégias de cuidado em saude mental e psicossocial na atencéo basica.
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